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Bakgrund

Kommunen har enligt 12 kap. 25 § skollagen ansvar for att erbjuda
elevhilsans medicinska insatser, vilka regleras av hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) och patientdatalagen (2008:355). Patientsdkerhetsarbetet ska
bedrivas systematiskt och dokumenteras l6pande. Syftet ar att forebygga
vardskador, sdkerstélla kvalitet i hdlso- och sjukvarden samt uppratthalla en
hog informationssakerhet och rattssakerhet i insatserna. Rapporten omfattar
héndelser, egenkontroller och utvecklingsomraden kopplade till
patientsdkerheten inom elevhélsans medicinska verksamhet.

Sammanfattning

Under perioden mars till maj 2025 har arbetet fokuserat pa att starka
anviandarvanlighet i processer och journaldokumentation, paborja inférande
av Nationell patientoversikt (NPO) och utveckla rutiner for
informationssakerhet. Flera handelser har identifierats, framst avseende
dokumentation, tekniska brister och avvikelser fran rutin. Atgarder har
vidtagits genom analys i team, intern samverkan och planering av langsiktiga
forbattringar. Samverkan med externa aktorer bevakas sarskilt mot bakgrund
av verksamhetsdvergangar och resursbrist i regionen. For att mota behovet av
o0kande komplexa utredningar behdver nytt testmaterial och licenser
inforskaffas.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Patientsakerhetsrapport mars till maj, 2025-07-03
Utbildningsforvaltningens forslag till beslut

1. Utbildningsndmnden har tagit del av Patientsdkerhetsrapport mars
till maj.

Beslutet skickas till
Enhetschef central barn- och elevhalsa
Akten
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Beskrivning av drendet

Riktning for patientsdkerhetsédr 2025-2026

Under perioden har styrgruppen fattat beslut om patientsékerhetsarets 6vergripande
riktning for arbetet inom elevhélsans medicinska insatser. Arbetet ska inriktas pa att
oka anvindarvénligheten och stirka foljsamheten till rutiner och processer s att dessa
utgor ett tydligt stod i det vardagliga arbetet. Dartill ska kvaliteten i
journaldokumentationen fortsatt utvecklas och sékerstillas.’

Utifran denna riktning har foljande malomraden identifierats:

e Skapa en sammanhallen struktur for patientsékerhetsarbetet i enlighet med
nationella riktlinjer och infora Nationell Patientdversikt (NPO).

o Mojliggora effektivt informationsutbyte, stirka arbetet i elevportalen,
utveckla remissforfaranden och hdja vaccinationstickningen i samverkan
med externa aktorer.

e Tydliggora och forbattra processer for hantering av hindelser, egenkontroller
och kvalitetsuppfoljning.

e  Stirka psykologteamets arbete med utredningsprocesser och dokumentation.

e Inom Tal och sprak utveckla rutiner for spraklig kartldggning och
triningsinsatser samt sikerstilla likvardig dokumentation i HSL-uppdraget.

e Det samlade arbetet syftar till en mer systematisk, rattssaker och patientsaker
verksambhet.

Hdndelser

Under perioden har flera hdndelser identifierats, frimst kopplade till
dokumentationsbrister, avvikelser frén rutiner samt tekniska problem med
journalsystem och remisshantering. Hiandelserna har i de flesta fall snabbt kunnat
atgirdas och analyserats inom respektive team, med fokus pé att tydliggora rutiner
och forebygga upprepning. Ett aterkommande behov av att stirka foljsamheten till
etablerade processer och utveckla stodet for journalforing och informationsoéverforing
har konstaterats. Langsiktiga atgérder planeras, bland annat implementering av NPO,
forbattrade bevakningsrutiner och utveckling av stodfunktioner for tekniska system.

Egenkontroller
Egenkontroll av arkivskap i psykologteamet och logopedteamet samt EMI-teamet
egenkontroll av bevakningar och checklistor, inga anmérkningar noterade.

Informationssdkerhet

Nationell patientdversikt (NPO) ir nu tekniskt tillgiinglig i organisationen och
planeras tas i bruk under hdsten 2025. Verksamheten kommer att vara konsument i
oversikten. Rutiner for anvindning och informationssékerhet ska utarbetas innan
inforandet.

Samverkan

En verksamhetsdvergéng pagar mellan Capio och Kry. Overgéngen bevakas for att
sdkerstélla att samverkan kan fortga utan avbrott. Vidare fungerar En vdg in i
regionen inte tillfredsstidllande pa grund av personalbrist. Ett samverkansmote
planeras for att undvika att drenden atergar till skolan eller fastnar i fel vardinstans.

Ovrigt

Under aret har ett 6kande antal komplexa utredningar av intellektuell
funktionsnedséttning och autism aktualiserats inom skolan. Dessa kréver nytt
testmaterial och licenser for psykologer, da materialet hittills lanats fran andra
kommuner eller regionen. Eftersom licenser &r bundna till utdvarens arbetsplats
behover eget material anskaffas for att sékerstélla réttssédker och kvalitativ
handléggning.
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Ny medicinskt ledningsansvarig skolskoterska (MLA) har rekryterats samt ny
verksamhetschef som tilltrdder den 4 augusti.

Utbildningsforvaltningen

Caroline Hedvall
tf Forvaltningschef

Ida Necovski
tf enhetschef central barn- och elevhalsa
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