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Justerandes sign

§139 Diarienummer: KS/2024:233
Avgifter for vdlfdrdsteknik

Bakgrund

Omsorgs- och socialndmnden erbjuder vid behov medborgare trygghetsskapande insatser i
form av valfardsteknik. Valfardstekniska losningar mojliggor for de enskilda att bibehalla eller
oka trygghet, aktivitet, delaktighet och/eller sjadlvstandighet.

Ett omrade som inom bade socialtjanst och halso- och sjukvard standigt utvecklas gor att
kraven pa rutiner och regelverk for hantering maste sakerstéllas inklusive avgifterna for de
valfardstekniska insatserna. Det dokument som hittills har behandlat avgifterna for
valfardsteknik behover revideras och anpassas till det 6kade utbudet av vélfardsteknik och
kraven pa mer specifik hantering och vagledning.

Namnden har sedan tidigare beslutat att forvaltningen ska jobba utifran “Digitalt forst” vilket
bland annat innebar att digitala trygghetsskapande insatser ska erbjudas i forsta hand.
Omfattningen av valfardstekniska insatser forvantas darmed oka. Som med alla andra insatser
behover det da finnas tydlighet avseende hur vélfardsteknik ska avgiftsbeldggas, hanteras vid
eventuell dverkan pa produkten och vart ansvarsbordan ligger.

I samband med uppréattande av regelverk for hantering av avgifter for véalfardstekniska
16sningar tydliggors avgifter for insatser och géller manadsavgift trygghetslarm/mobilt
trygghetslarm (GPS-klocka) respektive larmknapp for sammanboende vilka ingér i
hogkostnadsskyddet (“maxtaxan”). Installationsavgift vid nyinstallation samt debitering vid
borttappad, ej dterlamnad eller obrukbar teknik, dessa avgifter ingér inte i
hogkostnadsskyddet.

Sammanfattning

Forvaltningen har under aret jobbat med att tydliggora riktlinjen for valfardsteknik. Namnden
fattade beslut om att godkanna riktlinjen i maj 2024 (OSN/2024:55 § 65). I framtagandet av
riktlinjen genomférdes en genomlysning av befintliga styrdokument, omvarldsbevakning, risk-
och konsekvensanalys samt att atgardsforslag togs fram for att sékerstélla hanteringen av
valfardstekniska 16sningar. I detta arbete identifierandes att det saknades underlag f6r hur
debitering och avgift for de valfardstekniska losningarna ska hanteras vilket nu har utformats.
Omsorgs- och socialndmnden behover ta stillning till foreslagna avgifter for valfardstekniska
insatser for vidare hantering och beslut av kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Omsorgs- och socialndmndens beslut § 127 / 2024-09-11

Tjansteskrivelse — Avgiftshantering for valfardsteknik inom omsorgs- och socialférvaltningen,
2024-08-06.

Regelverk for avgifter valfardsteknik, 2024-08-08.

Kommundirektéren redogor for drendet.

Arbetsutskottets forslag till kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen att foresla att kommunfullméktige beslutar att faststalla avgifter for
valfardstekniska l16sningar samt att dessa borjar gélla from 2025-01-01.
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Omsorgs- och socialndmnden 2024-09-11

Mjslby kommun, Omsorgs- och socialndmnden 2024-09-11

Justerandes sign

§127 Diarienummer: OSN/2024:11, OSN/2024:55
Avgifter for vdlfdrdsteknik

Bakgrund

Omsorgs- och socialndmnden erbjuder vid behov medborgare trygghetsskapande insatser i
form av valfardsteknik. Valfardstekniska losningar mojliggor for de enskilda att bibehalla eller
oka trygghet, aktivitet, delaktighet och/eller sjadlvstandighet.

Ett omrade som inom bade socialtjanst och halso- och sjukvard standigt utvecklas gor att
kraven pa rutiner och regelverk for hantering maste sakerstéllas inklusive avgifterna for de
valfardstekniska insatserna. Det dokument som hittills har behandlat avgifterna for
valfardsteknik behover revideras och anpassas till det 6kade utbudet av vélfardsteknik och
kraven pa mer specifik hantering och vagledning.

Namnden har sedan tidigare beslutat att forvaltningen ska jobba utifran ”Digitalt forst” vilket
bland annat innebar att digitala trygghetsskapande insatser ska erbjudas i forsta hand.
Omfattningen av valfardstekniska insatser forviantas darmed oka. Som med alla andra insatser
behover det da finnas tydlighet avseende hur vélfardsteknik ska avgiftsbeldggas, hanteras vid
eventuell dverkan pa produkten och vart ansvarsbordan ligger.

I samband med uppréattande av regelverk for hantering av avgifter for véalfardstekniska
16sningar tydliggors avgifter for insatser och géller manadsavgift trygghetslarm/mobilt
trygghetslarm (GPS-klocka) respektive larmknapp for sammanboende vilka ingér i
hogkostnadsskyddet (“maxtaxan”). Installationsavgift vid nyinstallation samt debitering vid
borttappad, ej dterlamnad eller obrukbar teknik, dessa avgifter ingér inte i
hogkostnadsskyddet.

Sammanfattning

Forvaltningen har under aret jobbat med att tydliggora riktlinjen for valfardsteknik. Namnden
fattade beslut om att godkdnna riktlinjen i maj 2024 (OSN/2024:55 § 65). I framtagandet av
riktlinjen genomférdes en genomlysning av befintliga styrdokument, omvarldsbevakning, risk-
och konsekvensanalys samt att atgardsforslag togs fram for att sékerstélla hanteringen av
valfardstekniska 16sningar. I detta arbete identifierandes att det saknades underlag for hur
debitering och avgift for de valfardstekniska losningarna ska hanteras vilket nu har utformats.
Omsorgs- och socialndmnden behover ta stillning till foreslagna avgifter for valfardstekniska
insatser for vidare hantering och beslut av kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Avgiftshantering for valfardsteknik inom omsorgs- och socialférvaltningen,
2024-08-06.

Regelverk for avgifter valfardsteknik, 2024-08-08.

Muntlig foredragning av medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), 2024-09-11.

Beslut

1.  Omsorgs- och socialndmnden stéller sig bakom forslaget till avgifter for
valfardstekniska I6sningar inom omsorgs- och socialférvaltningen enligt underlag.

Utdragsbestyrkande 1av2
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2. Omsorgs- och socialndamnden foreslar kommunstyrelsen att foresla att
kommunfullmaktige beslutar att faststilla avgifter for valfardstekniska losningar samt
att dessa borjar galla from 2025-01-01.

Beslutet skickas till

Akten, kommunstyrelsen, verksamhetschefer, MAR, MAS, SAS
Enhetschef f6r EBV, forvaltningsekonom, ekonomiassistent
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Omsorgs- och socialférvaltningen

Handlaggare
Sarah Staaf

Datum 2024-08-06
Diarienummer ~ OSN/2024:11

Telefon 010-234 50 00 Omsorgs- och socialndmnden

Avgiftshantering for vilfdardsteknik inom omsorgs- och
socialforvaltningen

Bakgrund

Omsorgs- och socialndmnden erbjuder vid behov medborgare
trygghetsskapande insatser i form av valfardsteknik. Valfardstekniska
16sningar mojliggor for de enskilda att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet,
delaktighet och/eller sjdlvstandighet.

Ett omrdde som inom bade socialtjanst och hélso- och sjukvard standigt
utvecklas gor att kraven pa rutiner och regelverk for hantering maste
sakerstéllas inklusive avgifterna for de valfardstekniska insatserna. Det
dokument som hittills har behandlat avgifterna for valfardsteknik behover
revideras och anpassas till det 6kade utbudet av vélfardsteknik och kraven pa
mer specifik hantering och vagledning.

Namnden har sedan tidigare beslutat att férvaltningen ska jobba utifran
”Digitalt forst” vilket bland annat innebar att digitala trygghetsskapande
insatser ska erbjudas i forsta hand. Omfattningen av vélfardstekniska insatser
forvantas ddarmed 6ka. Som med alla andra insatser behdver det da finnas
tydlighet avseende hur vélfardsteknik ska avgiftsbeldggas, hanteras vid
eventuell averkan pa produkten och vart ansvarsbordan ligger.

I samband med uppréttande av regelverk for hantering av avgifter for
valfardstekniska l16sningar tydliggors avgifter for insatser och galler
manadsavgift trygghetslarm/mobilt trygghetslarm (GPS-klocka) respektive
larmknapp for sammanboende vilka ingar i hogkostnadsskyddet
("maxtaxan”). Installationsavgift vid nyinstallation samt debitering vid
borttappad, ej aterlamnad eller obrukbar teknik, dessa avgifter ingar inte i
hogkostnadsskyddet.

Sammanfattning

Forvaltningen har under éret jobbat med att tydliggora riktlinjen for
valfardsteknik. Namnden fattade beslut om att godkanna riktlinjen i maj 2024
(OSN/2024:55 §65). I framtagandet av riktlinjen genomfordes en
genomlysning av befintliga styrdokument, omvarldsbevakning, risk- och
konsekvensanalys samt att dtgardsforslag togs fram for att sakerstalla
hanteringen av vilfardstekniska 16sningar. I detta arbete identifierandes att
det saknades underlag for hur debitering och avgift for de vélfardstekniska
l6sningarna ska hanteras vilket nu har utformats. Omsorgs- och
socialndimnden behover ta stéllning till foreslagna avgifter for
valfardstekniska insatser for vidare hantering och beslut av
kommunfullmaktige.



Tijansteskrivelse

Datum 2024-08-06
Diarienummer OSN/2024:11

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Avgiftshantering for valfardsteknik inom omsorgs- och
socialforvaltningen, 2024-08-06.

Regelverk for avgifter valfardsteknik, 2024-08-08.

Muntlig foredragning av medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), 2024-
09-11.

Omsorgs- och socialforvaltningens forslag till beslut

1. Omsorgs- och socialndmnden stéller sig bakom forslaget till avgifter
for valfardstekniska Idsningar inom omsorgs- och socialférvaltningen
enligt underlag.

2. Omsorgs- och socialndimnden foreslar kommunstyrelsen att foresla
att kommunfullmaktige beslutar att faststdlla avgifter for
valfardstekniska 16sningar samt att dessa borjar galla from 2025-01-
01.

Beslutet skickas till
Akten, kommunstyrelsen, verksamhetschefer, MAR, MAS, SAS
Enhetschef for EBV, forvaltningsekonom, ekonomiassistent

Beskrivning av drendet

Valfardsteknik ar den fysiska och digitala teknik som anvénds for att leverera
valfardstjanster. Valfardsteknik &r en del av e-hélsa och har det huvudsakliga
syftet att bidra till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet
och/eller sjalvstandighet for de av kommunens invanare som har insatser fran
omsorgs- och socialférvaltningen.

Valfardstekniken &r dven en stor del av det nationella arbetet i forflyttningen
mot Nara vard. En konstaterad framgangsfaktor i Sveriges kommuner och
Regioners (SKR) arsredovisning gdllande den nationella férflyttningen mot
Nara vard &r nyttjandet av vélfardsteknik och att takta med den digitalisering
som sker inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Befolkningen blir
mer digitaliserad och efterfragar sadana 16sningar for att vidmakthalla sin
sjdlvstandighet langre. Med vélfardsteknik kan behov av trygghetsskapande
insatser uppfylla den 6nskan.

Att jobba med vilfardstekniska l9sningar ersatter inte insatser utan majliggor
att personalresurserna kan fordelas till de som behover fysisk narvaro for att
fa sina insatser tillgodosedda. Denna forflyttning ar nddvandig for att mota
upp behoven av resursfordelning i arbetet med Nara vard.

Vilfardsteknik ska anvandas enligt kriterierna for god vérd och omsorg.
Kriterierna innebaér att valfardstekniken ska vara kunskapsbaserad, saker,
tillgénglig, jamlik, effektiv och utga fran den enskildes behov. Att fa 16sningar
i form av valfardsteknik sker efter att behovsbedomning gjorts dér det
framgar att det foreligger behov av trygghetsskapande insats. Det ar sedan
utforaren som tillsammans med den enskilde som kommer 6verens om i
vilken form av trygghetsskapande insats som kan tillgodose behovet och att
alltid prova om valfardsteknik kan vara en 16sning. Blir vélfardsteknik
16sningen ska detta dokumenteras i den enskildes genomférandeplan.
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Datum 2024-08-06
Diarienummer OSN/2024:11

Digitaliseringens moéjligheter

Regeringen och SKR har tagit fram en gemensam vision for e-hilsoarbetet
fram till 2025 — Vision e-héalsa 2025. Visionen bygger pa att en 6kad
digitalisering ger anvandbara verksamhetsstod for att sakra en socialtjanst,
halso- och sjukvard och tandvérd av god kvalitet.

For att Sverige ska bli bast i varlden pa att anvianda digitaliseringens
mojligheter ar det framforallt 16sningar inom tre nyckelomraden som lyfts
fram i Vision e-hélsa 2025:
e Regelverk
¢ Enhetligare begreppsanvandning
e Standarder
Exempel pa vilfardsteknik i Mjolby kommun som erbjuds
medborgaren kan vara digitala trygghetslarm, digital tillsyn, olika
typer av verktyg for kommunikation, lakemedelsautomater och GPS-
klockor. Vilfardsteknik dr aven en stor del av medarbetarna i
omsorgs- och socialférvaltningens dagliga arbete, ddr appar och
verksamhetssystem av olika slag anvinds i det dagliga arbetet.
Exempel Appva, LMO ( Lifecare Mobil Omsorg), digitala matinkop
och Phoniro

Regelverk for avgiftshantering av vilfardsteknik inom omsorgs- och
socialférvaltningen

Regelverk for avgiftshantering syftar till att tydliggora arbetsgdngarna och
beslutsfattande samt {or att tydliggdra niva pa debitering och grund for detta.
I de fall valfardstekniken gér sonder pa grund av handhavandefel fortydligar
regelverket 4ven denna hantering av debitering. I nuléget regleras endast
debitering av trygghetslarm i avgiftsdokument. Omsorgs- och socialndimnden
saknar idag Overgripande regelverk for avgifter for Ovriga valfardstekniska
16sningar.

Med upprattande av 6vergripande riktlinje samt fortydligande i regelverk
och avgiftsdokument forviantas hanteringen underléttas och
implementeringen av vélfardsteknik inom socialtjansten méjliggoras
ytterligare som ett led att arbeta med en Nara vard.

Dokumentet f6r omsorgs - och socialndimnden reglerar avgiftshanteringen
bland annat kring valfardsteknisk 16sning i form av trygghetslarm. Efter att
det i befintligt avgiftsdokumentet har framkommit att inte all
valfardstekniska insatser regleras finns behov av att revidering och
anpassning gors.

Avgifter for valfardsteknik

I samband med upprittande av regelverk for hantering av avgifter for
valfardstekniska l6sningar tydliggors avgifter for insatser enligt
nedanstdende.

e Avgift for trygghetslarm/mobilt trygghetslarm (GPS-klocka) i
ordindrt boende 239 kr/man. Avdrag vid franvaro medges ej.

¢ Avgift larmknapp sammanboende 40 kr/méan.


https://ehalsa2025.se/

Tijansteskrivelse

Datum 2024-08-06
Diarienummer OSN/2024:11

¢ Installationsavgift tas ut vid nyinstallation av vélfdardstekniska
l16sningar s som trygghetslarm, mobilt trygghetslarm, digitalt 1&s
och digital tillsyn med 200 kr/installation. Vid installation av flera
valfardstekniska 16sningar vid samma tillfélle tas endast en (1)
installationsavgift ut. Denna kostnad ingar inte i maxtaxan.

e Vid aterlamnande av trygghetsskapande teknik och som beddms
vara obrukbar, dr borttappad eller behover ersattas debiteras
faktisk kostnad enligt gdllande avtal med leverantdr. Denna

kostnad ingér inte i maxtaxan.

Samrad
Samrad sker kontinuerligt med fackliga representanter.

Beaktande av barnkonventionen

Inom ndmnden finns verksamheter som erbjuder och utfor stdd till barn och
ungdomar med och utan funktionsnedsittning. Verksamheter som har
stodinsatser riktade mot vuxna personer méter ocksé familjer, barn och
ungdomar. For att uppna kvalitet i verksamheterna behdver barnets bésta och
barnets perspektiv uppmarksammas. I upprattandet av detta regelverk har
saledes barnkonventionen beaktats.

Omsorgs- och socialforvaltningen

Paivi Pannula
Forvaltningschef

Sarah Staaf
Medicinskt ansvarig for rehabilitering



& Mjélby kommun
@ Omsorgs- och socialférvaltningen

Regelverk
Datum 2024-08-08
Diarienummer OSN/2024:55

Handlaggare
Maria Svensson
Tel. 010-234 57 37

Avgifter for vdlfdardsteknik

Detta regelverk syftar till att faststdlla omsorgs- och socialnamndens
avgiftshantering av vélfardsteknik och ska sdkerstalla systematiskt
avgiftshantering av vélfardsteknik. Regelverket ar ett komplement till
avgiftsdokumentet ” Avgifter omsorgs- och socialnimnden”.

Malgruppen for regelverket ar chefer eller andra utsedda funktioner som
hanterar valfardstekniska losningar tillhandahallen av omsorgs- och
socialndmnden i Mjolby kommun.

Regelverkets syfte ar ocksa att skapa tydliga forutsattningar for att kunna
informera medborgaren om eventuella avgifter for valfardstekniska
16sningar.

Digitalt forst

Omsorgs och socialndamndens digitala strategi tydliggor arbetet med digitalt
forst. Med detta menas att digitala tjanster och 16sningar ska vara
forstahandsvalet nér det ar majligt och relevant.

Vilfardsteknik &r digitala 16sningar inom vard och omsorg som méjliggor det
for medborgaren att bibehalla trygghet, delaktighet, aktivitet och
sjalvstandighet langre. Valfardstekniska losningar utgar frdn det bedomda
behovet som medborgaren har och installeras i ett exemplar.

Vid anvandning av valfardsteknik tillkommer ocksa kostnader och avgifter
som behover regleras. Detta regelverk ger stod i debiteringen av avgifter som
ror anvandning av valfardsteknik inom omsorgs- och socialndimndens
verksamhetsomrade och galler f6ljande valfardstekniska l6sningar:

¢ Digitala trygghetslarm
e Digital tillsyn

e Nyckelfria las

e GPS-larm

Avygifter for vdlfdrdsteknik

Installationsavgift
I samband med installation av vélfardstekniska losningar tas en
installationsavgift ut.
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Borttappad teknik, ej aterlimnad teknik, obrukbar teknik

Teknik som tappats bort eller pa annat sétt anses forkommet, obrukbart eller
inte aterldmnas till kommunen debiteras enligt géllande avtal med leverantor.
Dessa avgifter ingar inte i maxtaxan.

Ansvar och befogenheter

Nar teknik aterlamnas till enheten for bemanning och vélfardsteknik gors en
beddmning av teknikens funktionalitet. Bedoms tekniken inte langre vara i
brukbart skick debiteras personen.

Da teknik uteblir att aterldmnas till enheten f6r bemanning och valfardsteknik
skickas en paminnelse ut. Kvarstar det att tekniken inte aterlamnas debiteras
personen.

Hogkostnadsskydd
En persons avgift far inte 6verstiga det hogkostnadsskydd, den sé kallade
“"maxtaxan”’, som regleras i 8 kap. 5 § punkt 1 SoL.

Hogkostnadsskyddet berdknas som en procentandel av aktuellt
prisbasbelopp. Avgift for borttappad larmknapp samt for ej aterlamnat
trygghetslarm (dosa) och digitalt las ingar inte i hogkostnadsskyddet.

Uppfoljning
Omsorgs- och socialférvaltningen foljer upp regelverket arligen eller da

behov uppstar, till exempel vid fordandrad lagstiftning eller prejudicerande
domar.
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