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Inledning

Denna information ger forklaringar och kommentarer till de bestimmelser som finns i lagen om
allménna vattentjanster (2006:412), i det f6ljande kallad vattentjanstlagen, och kommunala foreskrifter
om anvandningen av Mjolby kommuns allménna VA-anldggning.

Samtliga fastighetsdgare som ar anslutna till Mjolby kommuns allmédnna VA-anldggning ar skyldiga
att folja de bestimmelser som finns i kommunens foreskrifter. For att kunna tillgodogora sig
innehallet i denna information ar det nddvandigt att ha tillgang till dessa foreskrifter. De finns pa
kommunens hemsida eller via kontakt med huvudman.

Vattentjanstlagen reglerar forhallandet mellan huvudmannen f6r den allmédnna vatten- och
avloppsanldggningen och dgare av fastighet inom verksamhetsomradet for allménna vattentjanster.

Vattentjansterna utgdrs av vattenforsorjning och avlopp. Vattentjansterna avser tillhandahallande av
vatten som &r lampligt for normal hushallsanvandning respektive bortledande av dagvatten och
dranvatten fran ett omrdde med samlad bebyggelse eller fran en begravningsplats, bortledande av
spillvatten eller bortledande av vatten som anvénts f6r kylning.

Huvudman fér den allmédnna VA-anldggningen

Huvudman for den allménna VA-anldggningen dr Mjolby kommun, férvaltningen handhas av
samhallsbyggnadsforvaltningen under samhallsbyggnadsnamnden. Med huvudman avses den som
ager den allménna VA-anlidggningen.

Verksamhetsomrdade

Kommunens allménna vatten- och avloppstjanster tillhandahalls inom ett faststallt geografiskt
omrade, det sa kallade verksamhetsomradet. Det finns verksamhetsomrade for dricksvatten, for
spillvatten och for dagvatten. Verksamhetsomradena faststélls av kommunfullmaktige. Uppgift om
verksamhetsomradet finns hos huvudmannen f6r den allmdnna VA-anldggningen.

Fastighetsdgare

Med fastighetsdgare avses i detta sammanhang &dgare av fastighet inom VA-anldggningens
verksamhetsomrade. Enligt vattentjanstlagen jamstélls med fastighetsagare bland andra
tomtréttsinnehavare och vanligen dven arrendator.

Ratten att anvianda en allmdn VA-anldggning ar knuten till fastigheten och inte till fastighetsdgaren
och bestar sa lange fastigheten bestar. Detta innebar att det inte gér att siga upp ett "VA-
abonnemang” och darmed undga avgiftsskyldighet.

Huvudman kan traffa avtal med annan an fastighetsdgare om ratt att fi anvanda VA-anldggningen.
Konsekvensen av detta blir att det som géller for fastighetsédgaren istdllet galler for anvandaren. Detta
innebar bland annat att huvudmannen déarefter endast kan krava betalning av den som han har tréffat
avtal med.

Vad ingdr i den allmdnna VA-anldggningen?

I den allmidnna VA-anldggningen ingar vattenverk, avloppsreningsverk, ledningsnét, anldggningar for
bortledning, rening och férdrdjning av dagvatten, reservoarer och pumpstationer samt andra
anordningar, som kravs for att VA-anldggningen ska fungera pa avsett satt.



I den allmdnna VA-anldggningen ingar ocksa servisledningar fram till férbindelsepunkt som
huvudmannen har bestdmt for varje fastighet.

Vad ingdr i fastighetsdgarens VA-installation

Med en fastighets VA-installation menas de ledningar som har dragits for fastigheten frén en
forbindelsepunkt, se figur 1. I installationen ingér dven anordningar, t.ex. tappventiler, tvattstall och
konsolen till vattenmataren, som anslutits till en sadan ledning.

VA-installation ingar inte i den allmdnna VA-anldggningen, men kan i vissa fall &nda dgas av
huvudmannen nér det foljer av vattentjanstlagen, foreskrifter eller avtal. Detta géller framst till
exempel vattenmatare eller pump inom ett litt tryckavloppsystem (LTA-system).

Servisledning

Med servisledning menas den ledning som forbinder en byggnad eller en fastighet med en allmén
VA-anlidggnings ledningsnit. Den delas av forbindelsepunkten i den allménna anldggningens del och
i fastighetens del, se figur 1.

Juridisk ansvarsférdelning

Den juridiska ansvarsgransen mellan huvudmannens allmanna anldggning och fastighetens VA-
installation gar i forbindelsepunkten. Med forbindelsepunkt menas den punkt dér inkoppling av
fastighetens ledningar till den allménna anldggningen ska ske eller har skett, se figur 1.

Nar huvudman upprattar forbindelsepunkt till en fastighet laggs oftast en langre servisledning an till
forbindelsepunkten. Servisledningen laggs sa att anslutning kan goras inne pa fastigheten. Trots det
slutar huvudmannens ansvar for servisledningen i férbindelsepunkten.

Kostnadsférdelning

Huvudmannen svarar {or alla arbeten och kostnader {6r den allménna anldggningen.
Fastighetsdgaren svarar for alla arbeten och kostnader som kan hénforas till fastighetens VA-
installationen.

En anordning som behdvs endast for en eller nagra enstaka fastigheter, exempelvis anordning for
tryckstegring av vatten eller pumpning av avloppsvatten, bekostas av respektive fastighetsdgare om
inte huvudmannen bestamt annat.

Generellt sitt galler att da en fastighet ska anslutas till ett trycksatt system ar det huvudmannen som
ordnar och bekostar pumpenheten (lds mer under kapitlet "LTA-system och vakuumsystem”). Om
pump kravs i ett icke trycksatt system &r det fastighetsdgaren som ordnar och bekostar pumpenheten.
Det géller for alla vattentjanster.



Forbindelsepunktens lage

Det dr huvudmannen som bestimmer den eller de férbindelsepunkter dar fastighetens ledningar ska
kopplas till den allménna VA-anldggningen. For varje typ av ledning som ska kopplas till den
allmédnna anldggningen, t.ex. for dricksvatten, spillvatten och dagvatten, ordnas en egen
forbindelsepunkt.

Forbindelsepunkt for de olika ledningarna placeras vanligen nira varandra och i fastighetens
omedelbara ndrhet, ca 0,5 m utanfor fastighetsgrans, men huvudmannen kan ocksa ha meddelat annat
lage.

Forbindelsepunkt
-
Servisledning, Servisledning,
allman del fastighetens del
Allméan anlaggning Installation

Figur 1 Illustration 6ver allmidn anlaggning och installation samt férbindelsepunkt och
servisledning.

I normalfallet bestams ldget i samrdd mellan huvudmannen och fastighetsidgaren. Huvudmannen har
dock den yttersta bestimmanderétten. I de fall fastighetsagaren inte i tid anméler sina eventuella
onskemal till huvudmannen, far han acceptera det lage som huvudmannen faststéllt. Om inget annan
anges dr forbindelsepunktens ldge 0,5 meter utanfdr fastighetsgrans.

Nar uppgift om forbindelsepunkters lagen lamnas for fastighet, anges normalt for samtliga
servisledningar dimension och planldge samt for avloppsserviser dven hojdlage.

Naér det géller dagvatten fran en fastighet kan det ibland férekomma att sddant vatten far avledas till
den allmdnna VA-anldggningen utan att fastigheten forsetts med en sdrskild servisledning for detta
andamal. Férbindelsepunkt kan i detta fall inte uppréattas och meddelas fastighetsagaren. Istdllet
maste huvudman ha vidtagit sarskilda atgarder for sadan avledning och ha underrattat
fastighetsdgaren om detta.

Skafttomt

Vid en skafttomt upprittas forbindelsepunkt vid huvudledning dar fastigheten har sin infart/skaft.
Detta géller oavsett om skafttomten ar sa kallad dkta eller odkta.



Gemensamhetsanldggning /samfdillighet

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VA-installationer till den allmdnna anlaggningen i en
gemensam forbindelsepunkt kan beviljas, om huvudman bedomer att det finns sarskilda skal for en
saddan 16sning. En forutsittning for att en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas ar att berorda
fastigheter bildat en samféllighet hos Lantmaéteriet. Avtal for inkoppling tréffas i dessa fall mellan
samfélligheten och huvudman. Det dr samfélligheten som ansvarar for och bekostar bildandet av
samfilligheten och soker ledningsritt eller servitut. Samfailligheten bekostar framtida drift och
underhall av ledningar fran férbindelsepunkt.

Anslutning till den allménna VA-anldggningen

Anmdlan om anslutning

Om en fastighetsdgare vill ansluta fastigheten till den allmdnna anldggningen ska han gora en skriftlig
anmalan om detta hos huvudmannen. Anmaélan ska goras pa blankett, som huvudmannen
tillhandahaller. Det finns olika blanketter beroende pa typ av fastighetsdgare. Blanketten finns att
tillgd pd kommunens hemsida eller kan f&s genom kontakta med huvudmannen.

Har fastighetsdgaren ritt att anvédnda anlaggningen, drar huvudmannen fram ledningar till
forbindelsepunkter for respektive vattentjanst. Huvudmannen bestimmer efter samrad med
fastighetsédgaren ledningarnas antal, dimensioner, ldgen och utférande.

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VA-installationer till den allménna anldggningen i en
gemensam forbindelsepunkt for fastigheterna kan beviljas om huvudmannen bedémer att det finns
sarskilda skal for en sadan 10sning. Avtal traffas i saidana fall med huvudmannen. En férutséttning for
att en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas ar ofta att fastigheterna bildat en
gemensamhetsanldaggning.

Huvudmannen har i vissa fall ratt till anstdnd med att utfora arbetet med att upprétta
forbindelsepunkter for att samordningen med andra arbeten inte ska férsvaras och for att denne ska
kunna f6lja sin utbyggnadsplan.

Huvudmannen medger inkoppling av fastighetens V A-installation till den allmédnna anldggningen nar
anlaggningsavgiften dr betald. Om avgiften ska delbetalas sker medgivandet om inkoppling nar
godtagbar sakerhet stéllts.

Huvudmannen &r inte skyldig att lata en fastighet kopplas till den allmédnna anldggningen om
fastighetens installation har vésentliga brister. Huvudmannen har rétt till det tilltrdde pa en fastighet
som behovs for att han ska kunna undersoka en VA-installation och dess anvandning innan VA-
installationen kopplas till den allmdnna anlaggningen eller annars nar det behovs for att
huvudmannen ska kunna fullgdra sina skyldigheter.

Huvudmannen behover inte gora inkopplingen sjélv, utan detta kan efter huvudmannens
medgivande 6verlatas till fastighetsdgarens entreprendr, forutsatt den senare har ett system for
kvalitetssakring for denna typ av arbete.



Servisventil

Servisventilen tillhér huvudmannen och far endast Sppnas och stingas av huvudmannens personal.
Nar inkoppling &r klar bestaller fastighetsdgaren att servisventilen ska 6ppnas. Bestéllning gors till
huvudmannen. For detta har huvudman rétt att ta ut avgift.

Om fastighetsdgaren har behov av att stdnga vattentillfrseln till fastigheten ska huvudman kontaktas
och tid for avstdngning bokas. For detta har huvudman ratt att ta ut avgift.

Ny férbindelsepunkt

Om fastighetsagaren vill ha en ny férbindelsepunkt i stallet f6r den befintliga och huvudmannen efter
ansokan gar med pa detta, far fastighetsagaren bekosta den nya servisledningens allménna del samt
bortkopplingen av den tidigare servisledningens allménna del.

Vill huvudmannen upprétta en ny forbindelsepunkt i stéllet for den befintliga, sa ska huvudmannen
ersitta fastighetsagaren for de kostnader som uppstér med den nya servisledningen och inkoppling
av denna.

Ett skéligt avdrag med hénsyn till den tidigare servisledningens alder och skick bor goras i bada
fallen.

Om forbindelsepunkt for dagvatten saknas for en fastighet beldgen inom beslutat verksamhetsomrade
for dagvatten, upprattar huvudman i regel en forbindelsepunkt utan att anlaggningsavgift tas ut.
Undantag kan forekomma. De kostnader som uppstar for att separera dagvatten fran spillvatten inom
fastigheten samt att ansluta dagvattnet till den kommunala dagvattenanldggningen bekostas av
fastighetsdgaren.

Avgiftsskyldighet

Avgiftsskyldighet for fastighetsdgaren intrdder nar huvudmannen ordnat férbindelsepunkt och
informerat fastighetsdgaren om detta. Darutover kravs att fastigheten ligger inom
verksamhetsomradet for vattenforsorjning, spillvatten och dagvatten, att fastigheten har behov av en
vattentjanst och att behovet inte kan tillgodoses béttre pa annat satt.

Ibland kan bortledning av dagvatten fran en fastighet till den allmanna anlédggningen ske utan att
forbindelsepunkt upprattats. Har forbindelsepunkt for dagvatten fran fastighet inte upprattats, men
fastigheten anses i behov av bortledning av dagvatten, intrader avgiftsskyldighet for detta &ndamal
nédr huvudmannen har ordnat de anordningar som behovs f6r bortledandet och informerat
fastighetsdgaren om detta.

Avgiftsskyldighet galler bade for anlaggningsavgift (engangsavgift nar fastighet ansluts) och
brukningsavgift (avgift som faktureras varje manad) och oavsett om fastigheten ar bebyggd eller inte
eller om fastigheten &r ansluten eller inte till den kommunala anlaggningen.

Anvdndning av den allmd@nna dricksvattenanldaggningen

Dricksvattnets kvalitet, tryck och méngd

Huvudmannen ar bara skyldig att leverera vatten for hushéallsindamal till anslutna fastigheter inom
verksamhetsomradet. Vattnet ska vara av dricksvattenkvalitet enligt livsmedelsverkets foreskrifter.



Huvudmannen garanterar inte att visst vattentryck alltid uppratthalls eller att viss vattenméngd per
tidsenhet alltid kan levereras.

Vattnet fran Hogby vattenverk har en hardhet om 8-9 °dH, vilket riknas som medelhart. Ovriga
vattenverken ligger mellan 5-10 °dH.

Begrdnsning av vattenleverans

Huvudmannen har rétt att begrénsa eller stinga av vattenleveranserna for att forebygga skada samt
vid reparationer, tillsyn och liknande omstandigheter.

Vid planerat leveransavbrott informerar huvudmannen fastighetsdgarna om detta pa lampligt satt,
t.ex. genom skriftligt meddelande. Vid en mer omfattande akut avstangning kan information ges t.ex.
genom lokalradion, via huvudmannens hemsida eller sms.

Fastighetsdgaren kan registrera sitt telefonnummer hos huvudmannen och pa sa vis fa en avisering
via sms vid leveransavbrott, bdde planerade och oplanerade.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetsdgaren skyldig att minska sin vattenforbrukning efter
huvudmannens anvisningar. Det kan t.ex. ske vid bevattningsforbud.

Andra vatteninstallationer

Vaxling fran en forsorjningsanldggning till en annan, exempelvis fran den allmidnna anldggningen till
egen brunn, far endast vara méjlig om den allménna anldggningen ar skyddad med ett fritt luftgap
(bruten forbindelse) alternativt efter demontering och fornyad montering av ror och rérdelar. Om
sammankoppling sker utan fritt luftgap anses det som en vasentlig brist och ska atgardas utan
drojsmal.

Aterstrémningsskydd

Fastighetsdgare som brukar den allmdnna dricksvattenanlaggningen ska alltid forse inkommande
dricksvattenledning med aterstromningsskydd. Fastighetsdgaren ska tillse att dterstromningsskyddet
ar av ratt funktionstyp enligt standardforeskriften SS-EN 1717.

De vattenmaitare som huvudmannen tillhandahaller for hushallsbruk ar utrustade med

aterstromningsskydd av typen backventil. Backventilen klarar kravet {or aterstromning vid normalt
hushallsbruk.

Om aterstromningsskydd saknas anses det som en vésentlig brist och ska &tgérdas utan dréjsmal.

Dricksvatten for andra dndamdal

Vatten anvands dven for andra dndamal dn hushall, t.ex. i industrier och ibland ocksa som energikalla.

Industrier eller andra verksamheter med stor vattenforbrukning, sarskilda kvalitetskrav eller som
kraver stora floden kan inte utan vidare rdkna med att huvudmannen ska klara sidana behov om inte
detta sarskilt avtalats. Vid behov av vatten utover normal hushallsanvandning behover
fastighetsédgaren gora en anmalan till huvudman som sedan bedémer om medgivande kan ske.

I de fall som dricksvattnet anvénds till annat dn f6r hushallsbruk ska aterstromningsskydd av ratt
funktionstyp enligt standardforeskriften SS-EN 1717 installeras och bekostas av fastighetsagaren.
Om inte anses sddan sammankoppling som en vésentlig brist och ska atgéardas utan dr&jsmal.



Anvdndning av vatten som energikdlla

Att anvanda vatten som energikélla innebar att vattenanldggningen utnyttjas for ett helt nytt andamal,
som den ursprungligen inte var avsedd eller projekterad for. En anvandare kan dérfor inte med stod
av vattentjanstlagen krdva att fa envanda levererat vatten for energiutvinning.

Huvudmannen kan dock efter begdran medge att till viss fastighet levererat vatten far utnyttjas for
energiutvinning. For att sdkerstélla att den allménna vattenanldggningen inte utnyttjas for
energiutvinning i sddan omfattning att leveranssékerheten for vatten for andra andamal dventyras,
forutsétts i sadana fall att avtal trdffas mellan huvudmannen och fastighetsagaren.

Anslutning av sprinklerinstallation

Det forekommer att fastighetsédgare 6nskar ansluta en sprinklerinstallation till den allmdnna
vattenforsdrjningsanldggningen. Andamalet med en allmén vattenforsdrjningsanldggning ér i forsta
hand att betjana bostadsbebyggelse och annan bebyggelse med vattentjanster med hénsyn till skyddet
f6r méanniskors hélsa och miljon. Detta innebér att en fastighetsdgare inte med stdd av
vattentjdnstlagen kan krdva att f& ansluta en sprinklerinstallation. Huvudmannen har rétt att neka
anslutning med bland annat héinsyn till kapacitet, vattentillgang och sékerhet.

Sprinkleranslutningar utan huvudmannens godkdnnande kan alaggas att kopplas ur eller byggas om
enligt huvudmannens anvisningar. Eventuella kostnader for sadana ataganden star fastighetsdgaren
for.

Huvudman tillater endast sprinkleranlaggning av typen tank/reservoar. I undantagsfall kan
direktanslutning av sprinkleranlédggning tillatas. I forsta hand ska da gemensam servisledning for
sprinkler och dricksvatten anvéandas.

Om befintlig sprinkleranldggning ska fordandras maste huvudmannen kontaktas och férandringen
ansokas om enlig ovan.

Om vattenforsorjningsanlaggningen har tillracklig kapacitet och sprinklerinstallationen i dvrigt inte
bedoms paverka anldggningens funktion och sdkerhet har huvudmannen mojlighet att efter
Overenskommelse medge anslutning av sprinkler. Ansokan om sprinklerinstallation ska ske skriftligt.

Sprinkleranslutning regleras genom avtal i vilket framgar forutsattningar for anslutningen, avgifter
samt fastighetsdgarens skyldigheter. Allt vatten ska passera via en vattenmatare om inte huvudman

skriftligen medgivit annat.

Om en sprinkleranslutning medfér merkostnader for huvudmannen for att anpassa anldggningen for
denna extra tjanst exempelvis uppdimensionering av ledningar bekostas detta av fastighetsdagaren.
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Bevattningsférbud

Huvudman kan inféra bevattningsférbud om detta krévs for att sdkra dricksvattenforsorjningen.
Ett bevattningsforbud innebar att det kommunala dricksvattnet endast far anvandas till mat, dryck
och hygien. Det ar inte tillatet att till exempel vattna blommor och grasmattor med vattenslang eller
vattenspridare. Man far heller inte fylla poolen eller badtunnan, anvanda hogtryckstvatt eller tvatta
bilen.

Vattenmdtare

Vattenforbrukningen hos fastighetsédgare faststélls genom matning, om inte huvudmannen bestammer
annat. Huvudmannen tillhandahaller och installerar vattenmadtare och &r dess dgare. Huvudmannen
bestimmer antalet métare och vilken typ av méitare som sak anvidndas. Fastighetsdgaren ar skyldig att
upplata plats for mataren samt lamna huvudmannen tilltrade till fastigheten nar denne vill
kontrollera, ta ned eller satta upp vattenmataren.

Vattenmataren ska placeras i en konsol. Konsol ar ett vaggfaste som sitter bakom vattenmétaren och
som féster i roret pd var sin sida om vattenmataren. Konsolen ger en siker och stabil installation.
Vattenmaétarbytet blir sédkrare och risken for framtida lackage och stromférande ledningar minskar.

Konsol, ventiler, ledningar, kopplingar o.dyl runt omkring vattenmataren tillhor fastighetsdgaren och
det ar fastighetsédgarens ansvar att ordna och bekosta samt underhalla dessa.

Vattenmaétares plats ska vara godkand av huvudmannen, som har ratt att kostnadsfritt disponera
platsen och ensam har befogenhet att satta upp, ta ned, kontrollera, justera, underhalla samt till- och
frankoppla métaren. For dessa atgarder liksom for avldsning ska fastighetsagaren lamna
huvudmannen fritt och obehindrat tilltrade till méataren.

Har en plats for matare utforts innan placeringen godkéants av huvudmannen, ar fastighetsagaren, om
huvudmannen sa kraver, skyldig att svara for och bekosta andringen sa att métarens plats kan
godkédnnas av huvudmannen. Huvudman bestammer dven om en tidigare godkéand plats behover
andras.

Om det misstanks att mataren visar fel, later huvudmannen undersoka mataren, om huvudmannen
tycker det ar nodvandigt eller om fastighetsagaren begar det. Undersokningen ska bekostas av
fastighetsédgaren, om han begart undersékningen och métaren godkénns. I annat fall bekostar
huvudmannen undersékningen.

Vid undersokning av métaren bestams felvisningen i tva kontrollpunkter enligt myndigheten
SWEDACs foreskrifter om vatten- och varmemaétare.

Kan matfelets storlek inte bestimmas eller har métaren inte fungerat, har huvudmannen ratt att
uppskatta férbrukningen.

Fastighetsagare som inte godtar huvudmannens beslut efter genomférd undersokning eller
huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begéra rittslig provning av fragan hos mark- och
miljddomstolen.

Fastighetsdgare ska varda vattenmataren val och skydda den mot skada till exempel frost och &verkan
samt mot aterstromning av varmvatten och annan skadlig varmepaverkan. Om sa inte sker och
mataren skadas, ska fastighetsdgaren ersiatta huvudmannen kostnaden for att atgarda eller byta
mataren.
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Fastighetsdgare som Onskar att vattenmataren tillfalligt tas ned pa grund av frostrisk eller annan orsak
ska anmala detta till huvudmannen, som mot ersattning tar ned och ater satter upp mataren.

Byggvatten

For byggvatten till enbostadshus kravs ingen sarskild anmalan. Byggvattnet tas genom redan
uppréttad servis till fastigheten. Huvudman ska kontaktas for 6ppning av servisventil. For detta har
huvudman ratt att ta ut avgift.

For ovriga fastigheter kravs en skriftlig ansokan. I forsta hand ska byggvatten tas ur den servis som
upprittats for att forsorja fastigheten. Onskas en egen servis for byggvatten tas verklig kostnad ut for
bade uppréttande av servis och for att ta bort denna tillfilliga servis da behovet av byggvatten inte
langre kvarstar.

Allt byggvatten till verksamheter ska métas om ingen annan 6verenskommelse gjorts.

Uttag ur brandpost

Mjolby kommuns brandposter far ej hanteras av annan 4n huvudmannen eller den av huvudmannen
utsedd funktion. Brandposterna far dock anvédndas vid brandsldackning av raddningstjdnsten.

Om andra uttag efterfragas ska en skriftligen forfragan inkomma till huvudman som bedémer om ett
uttag ar mojligt och i vilken brandpost. Om huvudman bedomer att uttag dr mojligt ska personal fran
huvudmannen, eller av huvudmannen utsedd, monterar upp och ner brandposthuvud. Avgift for
uttag ur brandpost tillkommer.

Vattenkiosk

Tillfallig tappning av vatten for annat &ndamal dn byggvatten kan tas fran vattenkiosk. Huvudman
har en vattenkiosk placerad i Mjolby. Vattenkiosken tillhandahaller ej vatten av dricksvattenkvalitet
och riktar sig framst mot verksamhetsutovare. For atkomst till vattenkiosken krévs att en sérskild
nyckel hamtas ut fran huvudmannen.

Pool
Det finns speciella direktiv {or att fylla och tomma pool.

Det billigaste séttet ar att fylla upp poolen med vatten direkt fran din egen kran. Tank pa att
rapportera in din vattenmaétarstallning efter att du fyllt din pool, sa att din faktura blir korrekt.
Planera din fyllning f6r den kan ta tid, rakna med cirka 2 kubikmeter/timme. Nér du fyller din pool
anvand en tradgardsslang eller liknande men var uppmarksam sa att slangen inte hamnar under
vattenytan nir du fyller.

Om det rader bevattningsforbud far du inte fylla din pool med kommunalt vatten.

Innan du tommer poolen ska vattnet avkloreras och eventuellt algbekdampningsmedel ska ha hunnit
forbrukas innan tomning. Tomning av pooler bor ske genom att vattnet far infiltrera pa den egna
grasmattan eller annan genomslapplig yta pa tomten. Var uppmarksam pa att vattnet inte rinner in pa
grannfastigheten och kontroller att det inte finns enskilda vattentédkter i ndrheten. Om ingen
genomsldpplig yta finns kan vatinet i nodfall témmas i dagvattennitet. Kontakta huvudman.
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Anvdndning av den allmdnna spillvattenanldggningen

Spillvatten

Huvudmannen ar skyldig att ta emot spillvatten fran anslutna fastigheter inom verksamhetsomradet
om inte behovet kan tillgodoses battre pa annat sitt. Med spillvatten menas fororenat vatten fran
hushall, industriell tillverkningsprocess, arbetsplats, serviceanlaggning med mer.

Spillvattnets beskaffenhet

Huvudmannen r inte skyldig att ta emot spillvatten som mer &n ovésentligt avviker fran
hushallsspillvatten. Fett, giftiga vatskor eller andra miljofarliga @&mnen kan medfora skador pa
ledningsnit eller paverka reningsprocessen, slammet eller recipienten. For att fa slappa ut sadant
spillvatten i det allmdnna ledningsnétet forutsatts att avtal upprattas. Huvudmannen ar inte heller
skyldig att ta emot spillvatten om behovet av avledning kan tillgodoses battre pa annat satt.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gardsbrunnar och liknade anordningar ska
kontrolleras och tommas regelbundet sd de uppfyller avsedd funktion. For fettavskiljare ska kraven
enligt europanorm SS EN 1825 uppfyllas och for oljeavskiljare europanorm SS EN 858 (eller de
standarder som ersitter dessa). Spillvatten fran koksavfallskvarn far som huvudregel inte tillforas den
allmanna VA-anlaggningen.

Fastighetsdgare som avser utnyttja spillvatten for energiutvinning ska anmala till huvudmannen
innan sddant vatten slapps till den allménna spillvattenanlaggningen. Energiutvinning ur spillvatten
far inte ske sa att temperaturen i utslappt spillvatten underskrider temperaturen i det av
huvudmannen levererade dricksvattnet.

Fastighetsdagare ar skyldig att till huvudmannen anmadla verksamhet som kan inverka pa spillvattnets
sammansattning.

Vid borrning for installation av bergvarmepumpar uppstar sa kallat borrkax (krossat berg/grus).
Avloppsvatten som innehaller borrkax far inte tillféras den allmdnna avloppsanldggningen.

Huvudmannen har gransvéardeslistor som anger hogsta tillatna halter av oonskade &mnen som kan
paverka slam och recipient (sjo eller vattendrag). Gransvardeslistorna anger riktvarden for vissa
dmnen vid beddmning av utslédpp i en allmén avloppsanldggning. P4 kommuners hemsida finns mer
information.

Fastighet som anvdnds till annat édn bostad

Med héansyn till kraven pa atgarder {or att hindra vattenfororening ar det nédvandigt for
huvudmannen att, for fastigheter som anvénds till annat 4n bostad, ha en noggrannare kontroll 6ver
vad som avleds till den allménna spillvattenanldggningen.

Fastighetsdgaren ar darfor enligt de kommunala foreskrifterna skyldig att lamna uppgift om arten och
omfattningen av sadan verksamhet inom fastigheten, som kan inverka pa spillvattnets innehall.
Provtagningar och analyser, som huvudmannen finner nddvandiga for kontroll av sddant spillvatten,
bekostas av fastighetsédgaren eller genom denne av foretag, rorelse eller verksamhet som avleder
spillvattnet. Kostnaden f6r sadan kontroll kan ocksa inga i sdrskild industriavloppstaxa eller
féroreningstaxa.
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Huvudmannen har rétt att krava att fastighetsdgaren sjélv, enligt huvudmannens anvisningar och pa
det sétt och i den omfattning huvudmannen bestammer, ska fora journal 6ver verksamheten och sjalv
utova kontroll av spillvattnets innehall.

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot vatten som utnyttjats for varmeutvinning, eftersom sadant
vatten enligt vattentjanstlagen inte ar att anse som avloppsvatten.

Huvudmannen kan avtala med annan an fastighetsagaren om brukandet av de allmanna VA-
tjdnsterna. I sadant fall svarar denne som part i VA-forhallandet for sina skyldigheter gentemot
huvudmannen i stéllet for fastighetsagaren.

Industrier maste samrada med huvudmannen

Fastighetsdgare som anvander eller avser att anvanda den allmdnna spillvattenanldggningen och som
avser att ansoka om provning av avloppsutslapp enligt miljlagstiftningen ska samrada med
huvudmannen. I vissa fall krdvs att avtal upprattas mellan verksamheten och huvudman innan
utslapp far ske och sarskild avgift tillkommer.

Fett- och oljeavskiljare

Spillvatten far inte paverka ledningsnatet eller reningsverkets reningsprocess negativt. Det kan t.ex.
handla om utslapp av fett eller oljeprodukter. Anordning for att férhindra att fett eller oljeprodukter
hamnar i ledningsnatet kan darfor kravas i vissa fall. Det ar fastighetsdgaren som &r ansvarig for
utsldppen fran fastigheten och tillika ansvarig for att ratt anordning installeras dér sa behovs samt att
dessa kontrolleras, toms och underhélls pé ett korrekt sétt.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gdrdsbrunnar och liknade anordningar ska
kontrolleras och tommas regelbundet sd de uppfyller avsedd funktion. For fettavskiljare ska kraven
enligt europanorm SS EN 1825 uppfyllas och for oljeavskiljare europanorm SS EN 858 (eller de
standarder som ersatter dessa). Spillvatten fran koksavfallskvarn far som huvudregel inte tillforas den
allmanna VA-anlaggningen.

Borrkax

Vid borrning for installation av bergvarmepumpar uppstar sa kallat borrkax (krossat
berg/grus). Avloppsvatten som innehaller borrkax far inte tillfdras den allmanna
avloppsanldggningen.

LTA-system och vakuumsystem

En allmén spillvattenanldggning utfors normalt sé att fastigheterna kan ansluta sina servisledningar
och nyttja anldggningen utan att det kravs sarskilda anordningar for fastigheten. Detta dr dock inte
alltid majligt. Topografiska forhallanden kan exempelvis gora det oméjligt att avleda spillvattnet med
sjalvfall till den allmédnna anlédggningen.

Da krédvs att pumpar installeras {or att anldggningen ska kunna nyttjas pa avsett vis. Ett sa kallat LTA-
system (Latt Tryck Avlopp) bestar av sma pumpenheter, ofta en per fastighet, som i de flesta fall
placeras inne péa fastigheten i anslutning till den bebyggelse som ska betjanas av systemet.

Huvudmannen tillhandahaller pumpenhet inklusive pumpbrunn, trots att den oftast placeras inne pa
fastigheten. Pumpenhetens plats bestams av huvudmannen. Huvudmannen dger pumpenheten och
ansvarar for drift, underhall och fornyelse av denna. Fastighetsdgaren bekostar gravning av
pumpgrop, dragning av elledning samt de anordningar som behdvs for att sammankoppla pumpen
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med VA-installationen i 6vrigt. Fastighetsdgaren svarar for och bekostar elforsorjningen for drift av
pumpen och eventuell uppvarmning av servisledningen fram till forbindelsepunkten. I det fall det
endast ror sig om enstaka fastigheter som behover LTA-system far fastighetsagaren sjélv sta for
samtliga kostnader. Vad som ovan sdgs om LTA-system och pumpenheter géller dven for
motsvarande anordningar (ventilbrunn) i samband med avledning med sjalvfall till ett allméant
vakuumsystem.

Avloppssystemet fran fastigheten bor inte anviandas vid stromavbrott eftersom pumpen da ar
stromlos och inte fungerar. Fastighetsagaren ar skyldig att omgaende rapportera driftstorningar till
huvudmannen.

Anvdndning av den allménna dagvattenanldggningen

Dag- och drénvatten

Med dagvatten menas tillfélligt, avrinnande vatten pa ytan, mark eller konstruktion till exempel
regnvatten, smaltvatten eller framtrangande grundvatten. Med dranvatten avses sddant vatten i
marken som avleds genom dranering.

Huvudmannen ar skyldig att ta emot dagvatten fran anslutna fastigheter inom verksamhetsomradet
om inte behovet kan tillgodoses battre pa annat sétt. I vissa fall kan avledning till en sa kallad LOD-
anldggning (LOD = lokalt omhéndertagande av dagvatten) pa den enskilda fastigheten innebara
sadan fordel. LOD kan t.ex. innebara att dag- och eller dranvatten avleds till ett s.k.
perkolationsmagasin (stenkista) pa den egna tomten eller att vattnet sugs upp av omgivande grasytor.

Med dag- och drénvatten likstalls allt avloppsvatten som huvudmannen bedémer inte ska avledas till
spillvattenforande ledning. Vid behov kan fastighetsdgaren radgora med huvudmannen.

Det foljer av vattentjanstlagen att huvudmannen inte ar skyldig att ta emot en obegréansad mangd
dagvatten och inte heller en obegrédnsad mangd fororeningar i dagvatten fran fastigheter.
Skyldigheten omfattar inte att ta emot dagvatten av en sddan beskaffenhet eller mangd att den
allmédnna VA-anldggningen eller huvudmannen orsakas skada eller oldgenhet, att huvudmannen far
svart att uppfylla sina skyldigheter eller att anvédndningen pa annat satt strider mot lagen. Vad som
innebar skada eller oldgenhet varierar och beror exempelvis pa om den allménna anldggningen har
utformats enbart med 6ppna losningar eller med ledningsnat anslutet till ett reningsverk, vilken
bebyggelse som betjdnas eller hur marken i 6vrigt anvands. Vilka ndrmare begransningar av
dagvattnets kvantitet och kvalitet som med hénsyn till risken for skada eller oldgenhet f6r den
allménna VA-anldaggningen eller huvudmannen ar nddvandiga bestdms utifran lokala férhallanden.
Fastighetsdgaren kan lampligen sjalv vidta atgarder for att fordréja och minska miangden dagvatten
for att skydda fastigheten och VA-anldggningen, exempelvis anldgga ett fordrdjningsmagasin eller
minska andelen hardgjord yta pa fastigheten.

Dagvattnets beskaffenhet och mdngd

Dag- och dranvatten som tillfors en allman dagvattenanldggning ska halla sadan kvalitet att
huvudmannen kan uppfylla sina skyldigheter enligt gallande lagar och férordningar. Huvudmannen
kan ldmna ytterligare anvisningar angdende dagvattnets beskaffenhet eller mangd.

Sadana vatskor, &mnen eller foremal som inte far tillfdras den allmanna spillvattenanldggningen far

inte heller tillféras den allmanna dagvattenanldggningen. Vidare far inte dagvatten som avleds till den
allméanna anldggningen innehélla partiklar, naringsimnen, tungmetaller, vagsalt eller miljofarliga

15



dmnen i en sadan omfattning att den allmé@nna VA-anldggningen eller huvudmannen orsakas skada
eller olagenhet eller far svart att uppfylla sina skyldigheter. Fastighetsdgaren kan darfor i vissa fall
behova begriansa forekomsten av fororeningar i det dagvatten som tillférs den allménna VA-
anldggningen.

Vid borrning for installation av bergvarmepumpar uppstar sa kallat borrkax (krossat berg/grus).
Avloppsvatten som innehaller borrkax far inte tillféras den allménna avloppsanldggningen.

Dagvatten far inte heller tillforas i siddan mangd att den allmdnna VA-anldggningen eller
huvudmannen orsakas skada eller oldgenhet. Det som framst paverkar mangden dagvatten ar
andelen hérdgjorda ytor inom en bebyggelse. P4 motsvarande satt som for fororeningar i dagvatten
kan fastighetsdgaren behova vidta atgarder for att begransa mangden dagvatten.

Inkoppling av drdnvatten till den allménna avloppsanldggningen

Vid nybyggnationer maste bestimmelserna i Boverkets byggregler f6ljas. Inneborden av dessa
bestdimmelser dr att dranvatten fran byggnad inte far avledas till avloppsledning, i vilken
uppdamning kan férekomma. Uppddmning innebér att en ledning gar full och att den fria vattenytan
kan stiga i anslutande ledningar och brunnar.

Stéller huvudmannen kravet att dranvatten ska avledas till dagvattenledning, innebar detta i ménga
fall att dranvatten fran byggnader, i forsta hand sddana med kallare, inte kan avledas med sjalvfall.
Dagvattenledningar dr nimligen normalt dimensionerade sa att uppdamning i ledningarna
forekommer vid haftigare regn. Den praktiska konsekvensen blir darfor att vissa byggnader inte kan
forses med kéllare eller att dranvattnet maste pumpas eller avledas till LOD-anldggning. Det ar
fastighetsdgaren som far ordna och bekosta dréneringspumparna samt std for drift och underhall. I de
fall dar dranvattnet kan anslutas med sjalvfall rekommenderas att anvanda pump.

Separering av kombinerat avloppsvattensystem

Om dag- och drédnvatten avleds fran fastighet till spillvattenférande ledning, far avledningen inte
fortsétta efter att sarskild forbindelsepunkt for dag- och dréanvatten uppréttats och fastighetsagaren
underrédttats om detta. Alternativt kan huvudmannen ha vidtagit atgarder for avledning utan att
forbindelsepunkt har upprattats och meddelat fastighetsdgaren detta. Kostnad for fastighetens
omkoppling star fastighetsagaren for.

Huvudmannen bestimmer nar tillforseln ska ha upphért. Undantag fran forbudet eller anstdnd kan
medges av huvudmannen om sérskilda skil foreligger. Andrar fastighetségaren installationen sa att
dag- och dranvattnet avleds till den allmanna dagvattenledningen eller till LOD-anldggning kan
huvudmannen i vissa fall bevilja bidrag till kostnaderna for andringen. En forutsattning for att ett
sadant bidrag ska beviljas &r att kostnaderna for dndringen avsevart 6verstiger genomsnittskostnaden
inom omradet.

Avgifter

Fastighetsdgares avgiftsskyldighet till huvudmannen regleras i taxan for allménna vattentjanster (VA-
taxan). VA-taxan innehaller uppgifter om anlaggningsavgifter, d.v.s. uppgifter om vad
nyanslutningar kostar, brukningsavgifter samt uppgifter om avgifter om vanligen férekommande
tjanster som huvudmannen tillhandahaller pa fastighetsdgarens begiran, t.ex. avstingning av
vattentillforsel.
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Huvudmannen far traffa avtal med agare till fastighet och andra avgiftsskyldiga i avgiftsfragor som
inte regleras i kommunens taxeforeskrifter.

Ovrigt

En allmédn VA-anldggning ska anvédndas sa att det inte uppkommer oldgenhet f6r huvudmannen eller
nagon annan. Det far inte uppsta svarigheter for huvudmannen att uppfylla kraven fran milj6- och
héalsoskyddssynpunkt eller att i 6vrigt uppfylla sina aligganden enligt lag eller annan férfattning eller
enligt avtal.

Fastighetsdgare ansvarar for att VA-installationen, dven sddan som inte kraver bygglov, anordnas och
utfors sa att den fyller kraven enligt Boverkets byggregler.

Huvudmannen har rétt att underséka V A-installationen och dess
anvdndning.

Patréffas allvarliga brister &r fastighetsagaren skyldig att ratta till dessa sa att det inte uppkommer
oldgenheter for huvudmannen eller nagon annan. Om sa inte sker 4r huvudmannen inte skyldig att
lata fastigheten vara kopplad till den allmédnna anldggningen.

Avtal

Om en fastighets VA-forhallanden patagligt avviker fran de férhallanden som i 6vrigt rader i en
allman VA-anldggnings verksamhetsomrade, far huvudmannen tréaffa avtal med fastighetsagaren om
sarskilda villkor for att anvdnda VA-anlaggningen.

Anmdl dndringar

Fastighetsdgare ska pa begédran lamna underlag till huvudmannen for avgiftsberdkning. Dessutom ska
fastighetségare sjalvmant anmala sadan andring av VA-installationen eller annat forhallande, som
enligt taxan kan ha betydelse for avgiftsberdkningen.

Anmdl dgarbyte

Fastighetsdgare ska utan drdjsmal underrédtta huvudmannen nér fastigheten overgar till ny dgare samt
uppge den nye dgarens namn, adress och tilltrddesdag.

Vattenavstdngning

Har fastighetsédgare inte betalat VA-avgift eller i dvrigt forsummat sina skyldigheter enligt
vattentjanstlagen och ar forsummelsen vasentlig, har huvudmannen rétt att stinga av vattentillforseln
till fastigheten. Avstangning kan ske om réttelse inte kunnat astadkommas genom skriftlig
uppmaning och avstangningen inte medfor oldgenhet for manniskors hélsa. En vasentlig forsummelse
kan till exempel vara en lackande ledning inne pé fastigheten eller bevattning vid infort
bevattningsférbud.

Fastighetsagaren ska till huvudmannen betala avgift enligt taxa for savél avstangning som
aterinkoppling.
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Risk fér kdllaréversvdmning

I'hus med kaéllare, sarskilt ddr kdllaren har golvbrunn eller annan avloppsenhet, finns alltid risk for
kéllaroversvamning. Vid héftiga regn eller snosmaltning kan den allménna ledningen 6verbelastas
och vatten kan bakldnges tranga in i avloppsserviser och upp genom golvbrunnar och férorsaka

skador.

Vid sidan av 6versvamningar fororsakade av haftiga regn ar stopp i servisledningen den vanligaste
skadeorsaken.

Fastighetsdgare bor i eget, och i férekommande fall hyresgésters, intresse i storsta majliga

utstrdckning forebygga skador inom fastigheten till £6ljd av uppddamning i ledningsnétet. Féljande
atgérder kan forslagsvis vidtas:

Placera inte foremal i kdllaren som dr vardefulla och kénsliga for fukt.

Kontrollera att avstangbara golvbrunnar &r stdingda och att automatiska bakvattenventiler
fungerar.

Forse de golvbrunnar i kéllaren som inte dr avstangbara med tatande anordningar eller ersatts
med avstdngbara brunnar.

Kontakta en rérinstallatér om misstanke finns att avloppets avstdngningsanordningar inte
fungerar.

Kontrollera att regn- och smaltvatten leds fran byggnaden.

Valla in nedfarter till garage och andra utrymmen.

Kontrollera att intern avloppspump fungerar.

Anslut fastigheten till larmcentral med larmtjénst.

En rekommendation &r att lasa var informationsskrift "Viktigt att veta om kallaréversvamningar”

Om kéllarbversvamning uppstar kontaktas huvudmannen.

Om du drabbas av killaréversvimning bor du vita féljande atgarder

Bryt elektrisk strom inom 6versviammade lokaler. Se dock till att eventuell draneringspump
inte stannar.

Flytta utsatta inventarier.

Kontakta fastighetens eventuella larmtjénst och/eller huvudmannens VA-jour.

Vid uppkommen skada kontakta ditt forsékringsbolag.

Kontaktinformation

Vilkommen att kontakta oss pa samhallsbyggnadsforvaltningens VA/Avfallsavdelning om ytterligare
information 6nskas. Du nar oss genom kommunens véxel pa telefon 010 — 234 50 00

eller genom att skicka e-post till: samhallsbyggnad@mijolby.se.

Du kan &ven titta in pa Mjolby kommuns hemsida, www.mjolby.se, dér finns ytterligare information

om var verksamhet.
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