Miljokontoret Klagomal /

Mjélby kommun

Boxholms kommun Olagenhetsanmalan
Odeshogs kommun
Miljéskydd

For mer information eller rattelse av felaktiga uppgifter kontakta miljokontoret.

En kopia av denna blankett kan komma att skickas till fastighetségaren eller verksamhetsutévare som du angett orsakar stérningen enligt 10 § forvaltningslagen.
Uppgifterna pa denna blankett utgor allman handling som vanligtvis ar offentlig.

Uppgifter* om dig som klagar

Namn** Personnr./Org.nr Fastighetsbeteckning
Gatuadress Postnummer Ort

Telefon (aven riktnummer) Telefon mobil

e-post

*Om du vill vara anonym, fyll inte i nagra uppgifter ovan, se sida 3 fér mer information.
**Da ombud anlitas ska fullmakt bifogas ansdkan.

Uppgifter om den som orsakar stérningen

Namn Personnr./Org.nr Fastighetsbeteckning
Adress Postnummer | Ort
e-post Annan plats, ange gérna koordinater

Vad orsakar storningen?

[ ]Buller [ ]Avfall [ |Kemikalier [ ]Aviopp [ ]Lukt [ JUtslapp [ ] Nedskrapning [ ] Eldning

|:| Annan typ av storning:

Beskriv storningen. Det gar aven bra att bifoga redogoérelsen i en separat bilaga. Bifoga garna fotografier och kartunderlag.

Postadress Besoksadress Telefon Internetadress e-postadress
Mjslby kommun Burenskéldsvigen 010-234 50 00 www.mjolby.se miljo@mijolby.se
Miljékontoret

59580 Mjélby



Nar sker storningen och hur ofta forekommer den, d.v.s. hur omfattande ar den?

2(4)

I:‘Dagtid 07:00 - 18:00 I:‘Kvéllstid 18:00 — 22:00 I:‘Nattetid 22:00-07:00 I:‘ Dygnet runt

I:'Annat:

Beskriv hur ofta du upplever stérningen samt nar du upplevde stérningen for forsta gangen. Det gar aven bra att bifoga redogérelsen i en separat bilaga.

Hur paverkar stérningarna dig eller omgivningen?

Beskriv eventuella besvar som stérningar orsakar. Det gar @ven bra att bifoga redogérelsen i en separat bilaga.

Du bor i forsta hand sjélv ta kontakt med ansvarig gallande stérningskallan innan du kontaktar miljékontoret om problemet

Har du varit i kontakt med fastighetsdgaren/annan ansvarig om stérningen?

Datum Namn pa den som du varit i kontakt med

Beskriv hur kontakten skedde och om nagot éverenskoms

Har du tidigare anmailt stérningen till miljokontoret?

|:| Nej |:| Ja, datum:

Underskrift

Ort och datum (AAAA-MM-DD)

Namnteckning Namnfértydligande

Las informationen pa sida 3 innan du skickar in blanketten!

Uppdaterad 2021-01-01 Miljokontoret

Postadress Besoksadress Telefon Internetadress
Mjélby kommun Burenskoldsvagen 010-234 50 00
Miljékontoret
59580 Mjélby

www.mjolby.se

e-postadress
miljo@mjolby.se
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Information om arendehantering

Allmén information

Alla klagomal som inkommer blir offentliga handlingar. For att kunna handldgga anméalan maste blanketten vara sa komplett ifylld
som majligt.

Bifoga helst foton. Tank pa att blanketten blir en offentlig handling da den skickas till miljokontoret. Den kan lamnas ut till
den som orsakar stérningen och till andra som begar ut handlingen.

Ansvarig handlaggare pa miljokontoret kommer att lamna information till dig i arendet nar information finns eller bedémning i
arendet har gjorts.

Anonyma klagomal

Anonyma klagomal ar tillatna men &ar ofta svarare att handlagga effektivt. Om du valjer att vara anonym kan miljékontoret inte gora
nagon aterkoppling till dig i arendet och eventuella beslut i arendet kan inte skickas till dig. Du kan inte vara anonym om du skickar
in blanketten via e-post da e-postadressen blir offentlig. Man kan inte fylla i sina personuppgifter i denna blankett for att fa
aterkoppling och samtidigt begéra att vara anonym, blanketten ar en offentlig handling.

Miljékontorets handlaggning av arendet

Miljokontoret handlagger klagomal med malet att undanrdja oldgenheter. Det kan handla om stérande buller fran t.ex. flaktar,
storande lukt eller miljéskadliga utslapp. Innan du kontaktar miljékontoret bér du ha kontaktat den fastighetsagare eller
verksamhetsutdvare som orsakar stérningen. Enligt miljdbalken &r fastighetsagare eller verksamhetsinnehavare skyldiga att vidta
de atgarder som skaligen kan kravas for att hindra uppkomsten av eller undanréja olagenheter for manniskors halsa.

For att miljokontoret skall kunna handlagga ditt drende maste den stérning/olagenhet som du upplever utgdra en olagenhet for
manniskors halsa eller miljén. Enligt miljdbalken (9 kap. 3 §) definieras oldgenhet for manniskors halsa som en "stérning som
enligt medicinsk eller hygienisk beddémning kan paverka halsan menligt och som inte ar ringa eller tillfallig”.

Miljokontorets handlaggning av klagomal sker i féljande steg:

1. Fastighetsagaren eller verksamhetsutévaren informeras om klagomalet via en skrivelse fran miljokontoret. Med skrivelsen
bilaggs din blankett. | skrivelsen ges fastighetsdgaren eller verksamhetsutdvaren mojlighet att beméta klagomalet. | skrivelsen
begéar aven miljdkontoret att fastighetsagaren eller verksamhetsutdvaren undersoker stérningen och inkommer med forslag pa
eventuella atgarder med anledning av klagomalet.

2. Da redovisning av vidtagna atgarder har kommit in till miljokontoret gérs en bedémning av huruvida redovisningen kan godtas.
Miljdkontoret bekraftar skriftligen att redovisningen har kommit in och klaganden far en kopia for kdnnedom, forutsatt att klaganden
inte &r anonym. Om du som klagande inte tycker att redovisningen kan godtas vill vi att du kontaktar miljékontoret.

Om storningen kvarstar

Om storningen kvarstar gér miljdkontoret en inspektion for att beddma om det finns en risk for oldgenhet. Om det finns risk for
olagenhet kraver miljokontoret att fastighetsdgaren eller verksamhetsinnehavaren ska vidta atgarder for att undanréja
olagenheten. Om miljokontoret beddmer att risk for olagenhet inte foreligger avslutas arendet. Beslutet kommer att skickas till
er forutsatt att du inte valt att vara anonym. Du har ratt att éverklaga detta beslut.

Uppfoljning
Miljékontoret kan i senare skede goéra uppfoljande inspektioner for att undersdka resultaten av tidigare atgarder eller om inga
atgarder vidtagits.

Avgift for handlaggning
Vid befogade klagomal tar miljékontoret ut en avgift for handlaggningen. Avgiften debiteras den som orsakar stoérningen eller
olagenheten.

Foéljande problem handlaggs inte av Miljokontoret:
Lésspringande hundar och katter beddms inte vara olagenhet enligt miljébalkens definition.
Klagomal pa vilda djur som t.ex. krékor, duvor. Kontakta din fastighetsagare.
Ovardad tomt. Kontakta Byggnadskontoret, Tfn (vaxel) 0142-850 Q0.
Arbetsmiljéfragor. Kontakta Arbetsmiljoverket, Tfn (vaxel) 010-730 90 00

Postadress Besoksadress Telefon Internetadress e-postadress
Mjslby kommun Burenskéldsvigen 010-234 50 00 www.mjolby.se miljo@mijolby.se
Miljékontoret

59580 Mjélby
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" INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER ENLIGT
DATASKYDDSFORORDNINGEN — MILJONAMNDEN | MJOLBY KOMMUN

Miljonamnden sparar och behandlar personuppgifter om dig, sdsom personnummer och dvriga
kontaktuppgifter. Syftet ar att kunna handladgga din ansékan/anmalan inom miljdndmndens
myndighetsutdvning. Det innebar att dina uppgifter kommer att bevaras.

De personuppgifter som behandlas om dig registreras i miljkontorets drendehanteringssystem,
uppgifterna overfors inte till ett land utanfor EU. Miljionamnden kan komma att dela dina
personuppgifter med en tredje part, forutsatt att vi ar skyldiga att goéra sa enligt lag.

Den rattsliga grunden for att behandla dina personuppgifter &r kommunens myndighetsutdvning.
Miljonamnden tilldmpar géllande integritetslagstiftning vid all behandling av personuppgifter.

Personuppgiftsansvarig ar miljondmnden i Mjolby kommun. Du har ratt att kontakta oss och begara ut
information om de uppgifter vi har om dig, begara rattelse, éverféring eller begara att vi begransar
behandlingen eller raderar dina uppgifter. Begaran kan inskrankas av att annan lagstiftning kraver att
uppgifterna bevaras.

Du nér oss enklast pa miljo@mijolby.se. Du kan aven kontakta kommunens dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@mijolby.se.

Om du har synpunkter pa var behandling av dina personuppgifter har du ratt att lamna klagomal till
~tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Postadress Besoksadress Telefon Internetadress e-postadress
Mjslby kommun Burenskéldsvigen 010-234 50 00 www.mjolby.se miljo@mijolby.se
Miljékontoret

59580 Mjélby
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