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Mjölby kommun, Arbetsutskott 2024-12-02 

§ 163 Diarienummer: KS/2024:266 

Visselblåsarärenden 2023-2024 - information 

Bakgrund 
Införandet av EU:s visselblåsardirektiv innebar en ny lagstiftning inom området, Lag (2021:890) 
om skydd för personer som rapporterar om missförhållanden.  

Mjölby kommun strävar efter att upprätthålla en god förvaltningskultur och motverka 
korruption och andra oegentligheter. Så kallade visselblåsare spelar en central roll för att värna 
och främja viktiga värden i ett demokratiskt samhälle, såsom öppenhet och transparens.  
 
Mjölby kommuns visselblåsarfunktion är ett säkert system som tillhandahålls av en extern 
leverantör. Visselblåsarfunktionen är helt fristående från Mjölby kommuns intranät och 
hemsida och kan motta rapporter dygnet runt. Systemet skyddar rapporterande personer som 
vill vara anonyma, rapporten och eventuella uppgifter om den eller de personer vars identitet 
framgår i rapporten. 

Visselblåsarfunktionen fungerar enligt följande: 

1. En rapport lämnas in via ett elektroniskt formulär i Visselblåsarfunktionen, som nås genom 
en länk på intranätet Mint och Mjölby kommuns hemsida. Rapportering kan även göras via 
telefonsvar (unikt nummer för Mjölby kommun) och genom att begära ett fysiskt möte. Den 
som rapporterar kan välja att vara anonym. 

2. Den som rapporterar kan om hen önskar föra fortsatt dialog och/eller följa status i ärendet 
genom att tilldelas ett unikt ärendenummer och lösenord för att kunna följa ärendet i 
Visselblåsarfunktionen.  

3. Den externa leverantören (KPMG) tar emot ärendet och gör en första bedömning av 
ärendet. 

4. Rapporten och den första bedömningen vidarebefordras till HR-chef, ekonomichef och 
säkerhetschef i Mjölby kommun för vidare hantering och åtgärdsplanering. Leverantören 
säkerställer att en rapport inte vidarebefordras till någon inom Mjölby kommun som berörs 
av rapporten.  

Mjölby kommun beslutar om eventuella åtgärder. 
 
Denna rapportering är den första och gäller för 2023 till november 2024. Framgent, enligt 
Mjölbys interna rutin, har förvaltningen för avsikt att rapportera föregående års 
visselblåsarärenden i juni kommande år.  

Sammanfattning 
Under 2023 inkom totalt 4 stycken anmälningar varav KPMG klassificerade två som 
visselblåsarärenden.  

Två visselblåsarärenden hanterades enligt rutin och om anmälaren inte var anonym 
informerades den som anmält om att ärendet hanteras. Övriga två inkomna ärenden 
klassificerades som arbetsmiljörelaterat, som inte betraktas som visselblåsarärenden, och 
hanterades i linjen. I de fall anmälaren inte var anonym informerades även här anmälaren om 
att ärendet hanteras. 
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Under 2024 till november har en anmälan inkommit. Ärendet klassificerades av KPMG som ett 
visselblåsarärende. Svar om att ärendet hanteras skickat till KPMG för vidare hantering men 
anmälaren var anonym. 

Samtliga ärenden är avslutade och har hanterats inom aktuell tidsram. Visselblåsaren har i de 
fall där det varit möjligt fått återkoppling enligt rutin. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, 2024-11-20 

Arbetsutskottets förslag till kommunstyrelsen 

1. Kommunstyrelsen tar del av informationen som noteras till protokollet. 

___ 

Beslutet skickas till 
Akten 



 Tjänsteskrivelse 

Kommunstyrelsens förvaltning 

Datum 2024-11-20 
Diarienummer KS/2024:266 

Handläggare 
Morgan Lantz 
Telefon 010-234 5793 Kommunstyrelsen 

Tjänsteskrivelse - information om visselblåsarärenden 
2023- nov 2024 
Bakgrund 
Införandet av EU:s visselblåsardirektiv innebar en ny lagstiftning inom 
området, Lag (2021:890) om skydd för personer som rapporterar om 
missförhållanden.  

Mjölby kommun strävar efter att upprätthålla en god förvaltningskultur och 
motverka korruption och andra oegentligheter. Så kallade visselblåsare spelar 
en central roll för att värna och främja viktiga värden i ett demokratiskt 
samhälle, såsom öppenhet och transparens.  
 
Mjölby kommuns visselblåsarfunktion är ett säkert system som tillhandahålls 
av en extern leverantör. Visselblåsarfunktionen är helt fristående från Mjölby 
kommuns intranät och hemsida och kan motta rapporter dygnet runt. 
Systemet skyddar rapporterande personer som vill vara anonyma, rapporten 
och eventuella uppgifter om den eller de personer vars identitet framgår i 
rapporten. 

Visselblåsarfunktionen fungerar enligt följande: 

1. En rapport lämnas in via ett elektroniskt formulär i 
Visselblåsarfunktionen, som nås genom en länk på intranätet Mint och 
Mjölby kommuns hemsida. Rapportering kan även göras via telefonsvar 
(unikt nummer för Mjölby kommun) och genom att begära ett fysiskt 
möte. Den som rapporterar kan välja att vara anonym. 

2. Den som rapporterar kan om hen önskar föra fortsatt dialog och/eller följa 
status i ärendet genom att tilldelas ett unikt ärendenummer och lösenord 
för att kunna följa ärendet i Visselblåsarfunktionen.  

3. Den externa leverantören (KPMG) tar emot ärendet och gör en första 
bedömning av ärendet. 

4. Rapporten och den första bedömningen vidarebefordras till HR-chef, 
ekonomichef och säkerhetschef i Mjölby kommun för vidare hantering 
och åtgärdsplanering. Leverantören säkerställer att en rapport inte 
vidarebefordras till någon inom Mjölby kommun som berörs av 
rapporten.  

Mjölby kommun beslutar om eventuella åtgärder. 
 
Denna rapportering är den första och gäller för 2023 till november 2024. 
Framgent, enligt Mjölbys interna rutin, har förvaltningen för avsikt att 
rapportera föregående års visselblåsarärenden i juni kommande år.  

 



Tjänsteskrivelse 

Datum 2024-11-20 
Diarienummer KS/2024:266

 

Sammanfattning 
Under 2023 inkom totalt 4 stycken anmälningar varav KPMG klassificerade 
två som visselblåsarärenden.  

Två visselblåsarärenden hanterades enligt rutin och om anmälaren inte var 
anonym informerades den som anmält om att ärendet hanteras. Övriga två 
inkomna ärenden klassificerades som arbetsmiljörelaterat, som inte betraktas 
som visselblåsarärenden, och hanterades i linjen. I de fall anmälaren inte var 
anonym informerades även här anmälaren om att ärendet hanteras. 

Under 2024 till november har en anmälan inkommit. Ärendet klassificerades 
av KPMG som ett visselblåsarärende. Svar om att ärendet hanteras skickat till 
KPMG för vidare hantering men anmälaren var anonym. 

Samtliga ärenden är avslutade och har hanterats inom aktuell tidsram. 
Visselblåsaren har i de fall där det varit möjligt fått återkoppling enligt rutin. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, 2024-11-20 

Kommunstyrelsens förvaltnings förslag till beslut 

1. Kommunstyrelsen tar del av informationen som noteras till 
protokollet. 

___ 

Beslutet skickas till 
Akten 

 

Kommunstyrelsens förvaltning 

Andreas Capilla 
Kommundirektör 

Morgan Lantz 
Säkerhetschef
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