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1. Sammanfattning

Riktlinjer fOr insatser har sin utgdngspunkt i socialtjanstlagen, SoL och lag om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS samt metoden och arbetssittet
individens behov i centrum (IBIC). Riktlinjerna ar ett politiskt beslutat
styrdokument vars syfte &r att vara stodjande i behovsbeddmningen och
utférandet sa att enhetliga hjilp- och stodinsatser for individer med likartade
behov ges.

Riktlinjerna dr anpassade till forutsattningarna i kommunen och ska stodja
bistandshandlaggningen och utforandet av insatser sa den kan ske med
utgangspunkt av en sa rittssaker och kostnadsmedveten omhandertagandeniva
som mojligt samtidigt som den enskilde tillforsakras en skélig levnadsniva
enligt SoL respektive goda levnadsvillkor enligt LSS.

2. Inledning

2.1 Riktlinjernas utgdngspunkt

Riktlinjernas utgangspunkt ar Socialtjanstlagen, SoL. och Lag om st6d och
service till vissa funktionshindrade, LSS samt metoden och arbetssattet
Individens behov i centrum (IBIC).

Riktlinjerna ar ett styrdokument vars syfte ar att ge enhetliga hjédlp- och
stodinsatser for individer med likartade behov. Det dr dock det individuella
behovet som styr vilket innebér att den individuella préovningen kan medféra
avvikelser fran riktlinjerna och innebara att omfattningen av det stod som
beviljas &r bade stérre och mindre &n vad som beskrivs i riktlinjerna.

Riktlinjerna kan aldrig ersétta den individuella prévningen utifran individens
behov som ska ske i varje enskilt fall da en helhetsbedémning av den enskildes
totala situation alltid ska goras. Insatserna ska alltid syfta till att stédrka den
enskildes majligheter till ett sjalvstandigt liv.

Den enskilde ar ansvarig for sitt liv och sina beslut. Det innebér att den enskilde
har ett eget ansvar att sjdlv forsoka tillgodose sina behov, exempelvis byta
bostad nér den befintliga bostaden inte motsvarar behoven, ta del av
information och erbjudanden om aktiviteter, stod och hjélp som finns att tillga.

Huvudprincipen &r att individens mojligheter att bo kvar i ordinért boende ska
stdrkas. Bistdindshandlaggningen ska darfor verka for att manniskor med
hénsyn till den enskilde individens 6nskemal och férutsattningar ska kunna bo
kvar i sitt hem under trygga och sékra forhallanden.



Den enskilde har ratt till bistand fran kommunen nar hen inte kan tillgodose
sina behov och nér behoven inte kan tillgodoses pa annat satt. Socialtjansten har
en skyldighet att erbjuda stod och hjélp nar den enskilde uttomt sina egna
mojligheter.

2.2 Vidgledande

Riktlinjer f6r behovsbeddmning och beslut enligt Socialtjanstlagen (SoL)
respektive enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)
upprattas i syfte att vara vagledande vid behovsbeddmning och bistandsbeslut
inom angiven lagstiftning.

Riktlinjerna ar anpassade till forutsattningarna i kommunen och stodja
bistandshandlaggningen och i utférandet av insatser sa den kan ske med
utgadngspunkt av en sa réttssaker och kostnadsmedveten omhandertagandeniva
som mdjligt samtidigt som den enskilde tillférsakras en skalig levnadsniva
enligt SoL respektive goda levnadsvillkor enligt LSS.

Riktlinjerna ar ett komplement till lagstiftning, bindande f&reskrifter fran
Socialstyrelsen, aktuell rattspraxis, nationella handbocker, rekommendationer
etc.

En helhetsbedomning av den enskildes totala situation ska alltid goras. Det ar
den enskildes behov av stod utifran dennes egna formagor som ar avgdrande
vid bedomning av behov, vid beslut om insats och i utférandet av insatsen.

Beslut om bistdnd ar en form av myndighetsutévning som kraver en enhetlig,
professionell och rittssdker handlaggning. Handldggningen och utférandet ska
vara sd effektfull som majligt, insatser ska grundas i ett rehabiliterande och
forebyggande forhallningssétt samt ta tillvara den enskildes egna formagor i sa
stor utstrackning som majligt. Insatserna ska alltid syfta till att starka den
enskildes majligheter till ett sjalvstandigt liv. Uppf6ljning av insatsen ska alltid
goras for att sakerstélla att den enskildes behov tillgodoses.

Handlaggningen och utférandet sker mot bakgrund av och med kunskap om
verksamheten, omsorgs- och socialndmndens mal och budget,
kostnadsmedvetenhet, delegationsordningen samt vad som galler kommunens
yttersta ansvar.

3. Riktlinjens innehall

* Den mest kostnadseffektiva insatsen ska alltid bedomas och prévas om
den kan tillgodose den enskildes behov.

¢ Eventuell majlig digital 16sning ska alltid provas forst vid verkstallighet
av insats



e Frekvens och omfattning av insatsen som generellt kan anses vara
tillracklig for att uppna skalig levnadsniva respektive goda
levnadsvillkor ska framga.

* IBIC och det salutogena arbetssattet ska alltid vara utgangspunkten i
behovsbeddmningen och i utférandet liksom den enskildes eget ansvar
att tillgodose sina behov.

* Mgijligheten till flera samtidigt pagaende bistandsinsatser som syftar till
att tillgodose liknande behov ska begransas.

¢ Malsattningen med insatsen ska framga i beslutet.

e Isamtliga beslut ska det finnas forbehall om aterkallelse.

3.1 Socialtjanstlag (2001:453), Sol

1 kap. Socialtjanstens mal

1§ Samhallets socialtjénst skall p& demokratins och solidaritetens grund framja
maénniskornas

- ekonomiska och sociala trygghet,
- jamlikhet i levnadsvillkor,
- aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialtjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och
andras sociala situation inriktas pa att frigora och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestaimmanderétt
och integritet.

3.2 Skdilig levnadsniva, socialtjcdnstlagen

Enligt SoL:s bistandsparagraf 4 kap. § 1 har den som inte sjalv kan tillgodose
sina behov eller kan f& dom tillgodosedda pa annat satt ratt till bistdnd av
omsorgs- och socialndimnden for sin forsorjning och for sin livsforing i ovrigt.
Den enskilde ska genom bistandet tillforsakras en skalig levnadsniva.

Skalig levnadsniva anger den niva pa levnadsstandard som socialtjanstlagen
garanterar for att den enskilde ska klara sin dagliga livsforing. Varje kommun
har sjélv ansvaret att utforma bistandet utifrdn den ambitionsniva som
kommunen bedomt som skalig levnadsniva.

3.3 Lag (1993:387) om stod och service for vissa
funktionshindrade, LSS.

1§ Denna lag innehéller bestaimmelser om insatser for sarskilt stod och sarskild
service at personer

1. med utvecklingsstdrning, autism eller autismliknande tillstand,



2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart
inte beror pa normalt aldrande, om de ar stora och fororsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed ett omfattande behov av stod
eller service.

5§ Verksamhet enligt denna lag skall fraimja jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallslivet for de personer som anges i 1 §. Malet skall vara att
den enskilde far mojlighet att leva som andra.

3.4 Goda levnadsvillkor, lag om stod och service for vissa

funktionshindrade
Enligt LSS § 7 har den som beddms omfattas av LSS och som behover hjélp i sin
livsforing rétt till insatser i form av sarskilt stod och sarskild service enligt LSS
om behovet inte tillgodoses pa annat. Den enskilde skall genom insatserna
tillforsakras goda levnadsvillkor.

Goda levnadsvillkor enligt LSS ar att jamfora med den livsforing som anses
normal for personer i samma alder och galler ofta livslanga behov.

Goda levnadsvillkor innebar en hogre ambitionsniva an skalig levnadsniva.
Bestammelserna om goda levnadsvillkor ska vid behovsbedémningen sarskilt
beakta jamlikhet i levnadsvillkor, full delaktighet i samhallslivet, kunna leva
som andra, sjdlvbestimmande, integritet och inflytande.

I béde SoL och LSS stélls krav pa att verksamheten och de insatser som ges ska
vara av god kvalitet. Kravet pa god kvalitet géller for bade myndighetsutovning
och utforandet av insatser.

3.5 Individens behov i centrum, IBIC
Arbetsséttet IBIC utgar fran socialtjanstens mal och vardegrund.

IBIC &r en metod och ett arbetssitt som anvénds i socialtjansten for att beskriva
resurser, behov och mal for personer med behov av stod i det dagliga livet
oavsett alder eller funktionsnedsattning.

IBIC éar ett systematiskt, behovsinriktat och salutogent arbetssatt med
strukturerad dokumentation av behov, mal och resultat i handlaggningen,
genomforande och uppfoljningen av beslut oavsett boendeform.

3.6 Livsomraden
IBIC &ar utformat utifran 11 livsomraden:

e Léarande och att tillampa kunskap
¢ Allméanna uppgifter och krav

¢ Kommunikation

e Forflyttning



* Personlig vard

e Hemliv

* Mellanmaénskliga interaktioner och relationer

¢ Utbildning, arbete, sysselsdttning och ekonomiskt liv

* Sambhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

e Kansla av trygghet

¢ Personligt stod fran personer som vardar och stodjer den enskilde

3.7 Mer likvdrdigt och rattssckert med IBIC
Bistandshandlaggare och utforare ska anvdanda samma tankesatt och sprak i
utredning, planering, genomforande av insatser och uppféljning for att bli mer
likvardigt och rattssakert for individen. Det gemensamma tankeséttet och
spraket ska underldtta kommunikation och samarbete mellan professionella,
anhoriga och individen. Individen och eventuellt anhorigas delaktighet ska
synliggdras.

Resurser, behov och mal ska vara tydligt beskrivna for att det ska finnas
forutsdttningar att vélja arbetssatt och metoder utifran individens situation sa att
individen far mojlighet att starka sina egna resurser samt mojliggora
uppfodljning och vardering av hur arbetssitt och metoder har fungerat.

3.8 Uppdrag

Bestallningen fran myndigheten till utféraren ska innehalla uppgifter om vilken
beddmning som gjorts av individens behov, vad som ingar i uppdraget, vilket
eller vilka mal som galler for insatsen samt former for uppfoljning i det enskilda
fallet.

De 6vergripande malen utgér fran vad individen sammantaget 6nskar uppna

med stodet och ska anges i beslutet liksom om insatsen ska vara
stodjande/tranande eller kompenserande alternativt om det inte ar specificerat.

Oavsett inriktningen péa stodet ar det viktigt att séakerstalla att stodet genomfors
sa att individen har mojlighet att bibehalla eller stdrka sin delaktighet inom
aktuellt livsomrade.

Inriktningen pa stodet ar uppgifter som behover foras over till utféraren och
paverkar hur utféraren sedan planerar och genomfor stodet.

En grund i att arbeta systematiskt utifran individen &r att f6lja hur individens
situation forandrats fran utgangslaget och ar en uppgift for saval myndigheten
som utforaren. Regelbunden uppfoljning skapar tillfallen for individen att
paverka sin situation under pagaende insats.



4. Hemtjanst i ordindirt
boende

Hemtjanst innebar bistdndsbeslutade insatser i form av service och personlig
omvardnad som utfors i den egna bostaden eller i anslutning till bostaden.

Hemtjanst bestar av punktinsatser.

Individen ansvarar for att se till att det finns lampliga hjalpmedel,
bostadsanpassning eller att byta bostad om bostaden inte dr &ndamalsenlig.

Om totalt antal timmar for insatser overstiger 120 timmar per manad ska
ansOkan om annan boendeform aktualiseras.

Behov tillgodoses genom digitala insatser i forsta hand.

Hemtjanstinsatser ges i hemmet och/eller i naromradet, kan om forutsattningar
finns dven ges vid vistelse hos nirstdende inom kommunens grénser.

Brukaren forutsatts vara hemma da insatsen utfors.
Hemtjanst vid begransad vistelse i annan kommun kan beviljas.

Vid upprepat avbokade tillfallen bedoms om behovet kvarstar och rétten till
bistdnd omprovas enligt gallande rutin.

Hemtjanst kan beviljas till vuxna personer 6ver 18 ar samt till férdldrar som pa
grund av sjukdom/funktionshinder beh&ver hjalp med hemmets skotsel.

4.1 Service

4.1.1 Bostadsvard
Insatsen syftar till
¢ Genomféra stadning

Behovsgrupp
e Individer som inte sjdlva eller genom sammanboende klarar av att stida

hemmet.

Insatsens innehall och utformning
e Individen ansvarar for att tillhandahalla utrustning och medel enligt

instruktion fran kommunen.

e Sker normalt var tredje vecka for tva rum, hall, badrum och kok. Om
bostaden har fler rum kan vilka rum som stadas skifta.
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e Vid sanitédr oldgenhet méaste individen ordna med och bekosta
saneringsstddning innan insatsen kan verkstallas.

¢  Om sammanboende bada har behov av insatsen fattas tva beslut men
verkstélls ihop. Detta innebér totalt tva rum, hall, badrum och kok.

» Om behov finns av kompletterande omvardnads/hygienstdd i form av
enklare atgarder mellan stadtillfallen, s& ingar det i insatsen.

s Om behov finns, och den enskilde kan instruera hemtjanstpersonal eller
visa en skriftlig instruktion, kan rengéring av personligt forskrivna
hjalpmedel inga i insatsen bostadsvérd. Stodet kan dven inga i annan
insats om behov av bostadsvard inte foreligger.

4.1.2 Tvditt och klcddvard
Insatsen syftar till
e Tvitt och klddvard av individens klader, handdukar och sanglinne.

Behovsgrupp
e Individer som inte sjdlva eller genom sammanboende klarar tvétt och

kladvard.

Insatsens innehall och utformning
e Normalt ett tillfalle varannan vecka.

e Tvatt av klader, sdnglinne, handdukar. Upphéngning eller torktumling,
vikning eller hangning av torr tvitt.

e Iinsatsen kan byte av sdnglinne/renbaddning inga

e linsatsen ingar inte strykning eller lagning av klader

¢ Om sammanboende bada har behov av insatsen fattas tva beslut men
verkstalls ihop.

4.1.3 Inkop/drenden
Insatsen syftar till

e Inhandla och fa hem dagligvaror och/eller ladkemedel.

Behovsgrupp
e Individer som inte pa egen hand, genom sammanboende eller p& annat

satt kan inhandla dagligvaror och lakemedel.

Insatsens innehéll och utformning
e Digitalt inkop ska goras i forsta hand, kunden betalar alla
kringkostnader.
e Inkdp gors en gang per vecka for dagligvaror.
e Inkop av lakemedel gors vid behov (fullmakt kravs).
e linsatsen kan stdd att planera inkdp samt plocka upp varor inga.

11



4.1.4 Matdistribution

Insatsen syftar till

Fa fardiglagad huvudmaltid levererad hem till bostaden.

Behovsgrupp

Individer som har svart att sjdlva planera eller tillaga huvudmal samt
har svérigheter att ta sig till och fran matservering/restaurang for att dta
eller hdmta med mat hem.

Individer som inte sjédlva kan tillaga huvudmal och som pé grund av
behov av specialkost inte kan f& behovet tillgodosett.

Insatsens innehall och utformning

Specialkost av kulturella eller medicinska skal ska tillgodoses.

Vid bestallningar om mindre an 3 maltider per vecka gors bedomning
om behovet kvarstar. Maximalt 7 matlador per vecka kan bestillas.
Levereras 1 gang per vecka.

4.2 Personlig omvardnad

Syftar till
Tillgodose behov av

Daglig personlig hygien
dusch

pa- och avkladning
toalettbesok

forflyttning

stod i samband med maltid
enklare beredning av maltid
ata och dricka

egenvard

tillsyn

telefonservice

vard i livets slut

Behovsgrupp

Individer som pa grund av fysiska och/eller kognitiva begransningar
samt risk for fall har svart att sjdlva utfora personlig omvardnad.

Innehall och utformning

Toalettbesok kan genomforas pa fristaende toalett i vantan pa
bostadsanpassning eller bostadsbyte.

Vid mathjilp ansvarar individen for att tillhandahélla mikrovagsugn.

Vid mathjilp ansvarar individen for att tillhandahélla fardiga matlador
som kan varmas till lunch.

Multidshjilp kan innebéra tillagning av ldttare maltider till exempel
varma eller tillreda enklare ratter som inte ar tidskravande.

12



e Hjalp med dusch sker normalt 1-3 ganger per vecka. I dusch kan harvérd
sasom kamning, rullning och féning samt okomplicerad nagelvard pa
héander samt iordningstéllande av duschutrymmet inga.

e  Om dusch inte gar att genomfora i bostaden pa grund av exempelvis
utrymme kan behovet tillgodoses genom helkroppsavtvattning.

e Hjalp med egenvird sker enligt egenvardsintyg.
o Tillsyn ar en trygghetsskapande insats.

e Tillsyn kan ersétta trygghetslarm da individen saknar forméaga att
anvanda trygghetslarm.

o  Tillsyn utfors normalt 1- 4 tillfallen per dygn och verkstalls i forsta hand
genom tekniska hjdlpmedel och i andra hand genom personlig kontakt
via telefon eller besok.

e Vird i livets slut kan ges i olika omfattning, fran enstaka eller frekventa
tillsynsbesok till ndrvaro dygnet runt.

e Vird i livets slut tidsbegréansas till 1 vecka. Uppfoljning/avstamning gors
regelbundet.

4.3 Ovrigt stod

4.3.1 Social tid
Syftar till
e Mojliggora social samvaro i hemmet f6r individer med
funktionsnedséttning.
e Mojliggora utevistelse for individer med funktionsnedsattning.

Behovsgrupp
e Ensamboende som har ett litet kontaktnat, saknar regelbundet umgéange

eller som inte orkar delta i dagverksamhet med social inriktning eller
Oppen verksambhet.

e Nar funktionsnedsattning leder till social isolering.

e Ensamboende i ordinért boende.

e Beviljas inte for personer som bor i trygghetsboende.

Innehall och utformning
e Enstunds samvaro i hemmet eller pa annan plats.
e Social samvaro ges normalt 1 tillfdlle per vecka. Tidsatgdngen per

tillfalle planeras av utforare tillsammans med den enskilde, ett
riktmarke &r att 1 tillfalle motsvarar cirka 1 timme.

e Utevistelse innebar praktisk hjalp for att komma ut och promenera eller
vistas utomhus.

® Individen ansvarar for att andamalsenliga hjdlpmedel finns i samband
med utevistelse.

e Utevistelse ges normalt 1 tillfalle per vecka. Tidsatgangen per tillfalle
planeras av utforare tillsammans med den enskilde, ett riktmarke ar att
1 tillfadlle motsvarar cirka 1 timme.
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4.3.2 Ledsagning

Syftar till
o Mojliggora for individer med funktionsnedsattning att kunna ta sig ut i

sambhallet och att ta sig till och fran aktiviteter.

Behovsgrupp
e Individer med fysiska, psykiska och/eller kognitiva

funktionsnedsattningar.

e Individer som bor i ordinart boende.

Innehall och utformning

e Beviljas normalt till och fran aktiviteter da hjélp fran fardtjanstchauffor
inte &r tillrdcklig. Exempel pa detta ar till och fran
dagverksamhet/daglig sysselsattning eller sjukvardsinrattning.

¢ Kaniundantagsfall inga stod och hjalp under aktiviteten, exempelvis
om ett hjalpbehov inte kan tillgodoses av personal pa sjukvardande
inrattning.

e Beviljas vid enstaka tillfalle upp till 1-2 tillfdllen per manad.
Tidsatgéngen per tillfdlle beror pa aktiviteten.

¢ Ledsagning kan anvéndas till att fa stod med att genomfora enklare
inkop sasom apoteksarenden. Vid langre avstand till affar anvander
individen fardtjanst for att komma till affaren.

4.3.3 Avlosning

Insatsen syftar till

e Avldsa en sammanboende anhdrig med insats for att tillgodose den
narstaendes behov av personlig omvéardnad och/eller tillsyn.
e Inormalfallet beviljas upp till max 4 timmar per manad.

Behovsgrupp
e  Anhorig har behov av avlosning.

Insatsens innehéll och utformning
e Genomfdrs endast dagtid vardagar
e Verkstillande tar 14 dagar efter patalat behov av avlosning

e Timmar far inte flyttas/sparas mellan méanader.

4.3.4 Trygghetslarm
Insatsen syftar till

o Oka tryggheten i hemmet.

Behovsgrupp
e Individer som av fysiska, psykiska eller kognitiva orsaker upplever

otrygghet i bostaden.

e Behov av att né personal vid oférutsedda héndelser.
e Avsedd for personer som kan forsta hur och varfor larmet ska anvéndas
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Insatsens innehall och utformning
e  Om sammanboende bada har behov av insatsen fattas tva beslut.

e Individen ansvarar for att tillhandahéalla nyckel.

5. Dagverksamhet

Dagverksamhet avser bistand i form av regelbundna aktiviteter, gemensamma
maltider och social samvaro och stimulans utanfér den egna bostaden.

5.1 Dagverksamhet for individer med demensdiagnos
Insatsen syftar till
e Avlosning for sammanboende anhdrig..

e Uppratthalla rutiner i vardagen, social samvaro och stimulans.

Behovsgrupp
e Diagnostiserad demens.

e Vid sarskilda fall och efter individuell provning kan det gélla dven
person som ar under utredning.

e Forutsattningar att vara i grupp, ta sig fran hemmet med stod, orka
fysiskt och psykiskt delta i verksamheten samt klara av att byta miljo.

e Insatsen beviljas inte till individer boende pa sérskilt boende eller
vaxelboende.

Insatsens innehéll och utformning

e Kan utforas med en omfattning om 1-5 dagar per vecka.

e Den enskilde ordnar sina resor till och frén dagverksamheten sjilv,
exempelvis med fardtjanst.

6. Trygg och sdaker i
hemmet

Insatsen syftar till

Insatsen trygg och sdker i hemmet dr en teambaserad insats som syftar till en
trygg och saker hemgang fran sjukhus eller korttidsplats. Insatsen syftar dven
till att undvika inldggning pa sjukhus eller vistelse pa korttidsplats.
Malsattningen ar att genom anpassat stod ge mojlighet till dterhdmning,
sjdlvstandighet och stod i det egna hemmet.

Insatsens innehall och utformning
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Teamet bestar av bistandshandlaggare, samordnande underskoterska,
arbetsterapeut, fysioterapeut och sjukskoterska. Insatsen innebér att en
utredning och planering for den enskildes fortsatta behov av vard, omsorg och
rehabilitering gors i hemmet med stod av hela eller delar av teamet.
Utredningen avslutas med en uppfoljande behovsbeddmning som
overrapporteras till den ordinarie vard- och omsorgspersonalen.

7. Sarskilt boende

Sarskilt boende &r en insats for individer med varaktiga och omfattande vard-
och omsorgsbehov dar nérhet till personal dygnet runt foreligger. Insatsen kan
ges i form av vard- och omsorgsboende for personer med somatisk
funktionsnedsattning respektive sarskilt boende fér personer med
demensdiagnos beroende pa individens behov.

7.1 Vid anvisning av sdrskilt boende

Den enskilde som blir beviljad sarskilt boende kan lamna énskemal om vilket
boende personen vill flytta till. Den enskilde erbjuds dock alltid sarskilt boende i
hela kommunen.

Naér ett sarskilt boende anvisats maste den enskilde lamna besked senast inom
en vecka, om inte sarskilda skil foreligger. Om den sokande vid tillfdllet f6r
platsanvisningen befinner sig pa korttidsboende och tackar nej, kan den
enskilde inte stanna kvar pa korttidsboende.

7.2 Sdrskilt boende for personer med somatiska
funktionsnedsdttningar

Insatsen syftar till

e Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sakerhet genom
personalndrvaro dygnet runt.

Behovsgrupp
e Varaktiga och omfattande behov och dér insatser i ordinart boende inte

beddms vara tillrackliga for att tillgodose behoven.

e Behov av insatser i form av personlig omvardnad minst 3 tillfallen per
dag.

e Behov av frekvent tillsyn som inte kan tillgodoses genom digital tillsyn.

e Person boende i ordindrt boende da behovet av personlig omvérdnad,
trygghetsskapande insatser och HSL- insatser sammantaget overstiger
motsvarande 120 timmar per manad.

e Minst tva av ovanstaende kriterier ska vara uppfyllda.

Insatsens innehéll och utformning
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Efter att erbjudande om plats gjorts behover den enskilde lamna besked
senast inom 7 dagar.

Inflyttning ska ha skett inom 7 dagar fran 6verenskommet datum.

Hyra kommer att tas ut vid angiven tid enligt kontrakt oberoende av om
inflyttning har skett eller inte.

Malsattningen ar att utflytt av bohag och flyttstdad sker skyndsamt.

Insats i form av sarskilt boende kan inte kombineras med andra insatser.

7.3 Sadrskilt boende for personer med demenssjukdom
Insatsen syftar till

Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sakerhet genom
personalnérvaro dygnet runt.

Behov av insatser i form av personlig omvardnad minst 3 tillfallen per
dag.

Behov av frekvent tillsyn som inte kan tillgodose genom digital tillsyn.
Omfattande behov av trygghetsskapande insatser.

Naér insatser i ordindrt boende inte bedoms vara tillrackliga.

Behovsgrupp

Personer med demensdiagnos.

Varaktiga och omfattande behov som inte kan tillgodoses via hemtjanst,
hemsjukvard, bostadsanpassning/bostadsbyte. trygghetsboende,
vaxelboende eller korttidsvistelse och/eller dagverksamhet.

Person boende i ordinart boende déa behovet av personlig omvardnad,
tillsyn och HSL- insatser sammantaget dverstiger motsvarande 120
timmar per manad.

Insatsens innehall och utformning

Efter att erbjudande om plats gjorts behover den enskilde lamna besked
inom 7 dagar.

Inflyttning ska ha skett inom 7 dagar fran 6verenskommet datum.

Hyra kommer att tas ut vid angiven tid enligt kontrakt oberoende av om
inflyttning har skett eller inte.

Malsattningen ar att utflytt av bohag och flyttstdd sker skyndsamt.
Insats i form av séarskilt boende kan inte kombineras med andra insatser

7.4 Korttidsplats

Insatsen syftar till

Komplex rehabilitering och aterhdmtning och/eller omvardnad.
Tillfalligt boende for personer i ordindrt boende dé& behovet av insatser i
form av personlig omvardnad och tillsyn inte kan tillgodoses i hemmet
med insatser sdsom hemtjéanst eller trygg och sdker i hemmet.

Behovsgrupp
Nagot av foljande ar uppfyllt:
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s Behov av vard, omsorg samt komplex rehabilitering som inte kan
tillgodoses i den ordinarie bostaden med insatserna trygg och saker i
hemmet eller hemtjanst.

e Behov av vard i livets slut som inte kan tillgodoses i hemmet eller pa
LAH-avdelning till exempel ndr anhoriga har mojlighet att delta.

e Behov av tillfallig avlosning av anhorig som vardar nérstdende nar
behovet inte kan tillgodoses genom hemtjanst.

Insatsens innehall och utformning
e Uppfdljning gors utifran det individuella behovet.
e Tidsbegransning 1-14 dagar.

7.5 Vidxelvard

Insatsen syftar till
e Aterkommande perioder for majlighet att uppratthalla sina funktioner.
e Avldsa en anhorig med den nérstdendes behov av personlig omvardnad
och/eller tillsyn.

Behovsgrupp
e Varaktigt behov av avlosning for anhorig som vardar narstdende i

hemmet, nédr behovet inte kan tillgodoses med hemtjénst, avlosning
och/eller dagverksamhet.

e Insatser i hemmet ska ha provats.

e Individen klarar att regelbundet byta miljo.

Insatsens innehéll och utformning

e Omfattning maximalt 7-14 dygn/manad, vid stérre behov ska
permanent sarskilt boende dvervéagas.

e Vixelvérden foljs upp om den inte nyttjas vid tva pa varandra foljande
tillfallen och detta inte foranleds av sjukdom, sjukhusvistelse eller
annan orsak som meddelats minst en vecka i forvag.

8. Parboende i sarskilt
boende

8.1 Bakgrund

I socialtjanstlagen (2001:453) 4 kap 1 c § regleras rétten till parboende.
Parboende innebar att den som har beviljats bistand i form av boende i en sadan
sarskild boendeform som avses i 5 kapitlet 5 § ska kunna sammanbo med
make/maka, sambo eller registrerad partner inom ramen for skélig levnadsniva.
Detta géller under forutsittning att paret varaktigt har sammanbott innan
inflyttning pa boende. Om béda &r i behov av sarskilt boende tillimpas
bestammelsernai socialtjanstforordningen (2001:937), 2 kap. 2 §.
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Dessa riktlinjer omfattar endast parboende déar en av de aktuella personerna
saknar bistandsbeslut om sérskilt boende. Den i paret som saknar bistandsbeslut
bendamns medboende.

8.2 Kommunens parboende

Parboende i sarskilt boende kan verkstillas pa olika sitt i Mjolby kommun. I
forsta hand sker sammanboende i gemensam tvarumsldgenhet. Om det inte ar
moijligt att tillhandahalla en tvarumsldgenhet sker gemensamt boende i tva
enrumslagenheter i samma fastighet/boende. Den enskilde erbjuds det alternativ
som ar mojligt utifradn férutsittningarna pa det aktuella boendet.

8.3 Information till den medboende

Den medboende ska i tidigt skede, redan i samband med ans6kan, informeras
om forutsdttningarna for parboende. Det ar viktigt att den medboende ar vl
inforstddd i vad som géller om den som har bistandsbeslut avlider eller inte
langre dnskar bo tillsammans, men ocksa hur det praktiskt fungerar pa boendet.
Informationen ska ges muntligt och skriftligt.

Personer som inte dr i behov av sdrskilt boende bor noga tdanka igenom sitt
beslut. Personen bor gora en noggrann overvagning infor ett eventuellt fortsatt
sammanboende pa det sarskilda boendet innan definitivt beslut om att avveckla
sitt ordinédra boende fattas.

8.4 Formell handldggning

En ansokan om parboende lamnas av den bistandsberittigade, inte av den
medboende, till Omsorgs- och socialférvaltningens bistdndshandlaggare.
Ansokan kan lamnas innan beslut om sarskilt boende har verkstillts eller efter
inflyttning pa sdrskilt boende.

Ratten till parboende provas mot vad som anges som skalig levnadsniva i
socialtjanstlagen. Av 4 kap. 1 c § framgar att for den som har beviljats eller
beviljas bistdnd i form av boende i en sddan sarskild boendeform som avsesi5
kap. 5 § Socialtjanstlagen ska det inga i skélig levnadsniva att kunna bo
tillsammans med make/maka/sambo/registrerad partner.

Bistandshandlaggaren ska sa langt som det ar mdjligt utreda och klarlagga att
bada parterna ar Overens om att de vill fortsdtta bo tillsammans och att bada
forstar vad det innebér. Bdde sdkandens och medboendens uttalade viljor maste
vara sakerstéllda.

Om endast den ena parten vill fortsatta bo tillsammans i séarskilt boende finns
inte forutsattningar att bifalla en anséka om parboende.

Den som beviljas parboende far ett bistandsbeslut som ett tilldgg till beslut om
sarskilt boende. I beslutet ska framga att hansyn tagits till bestimmelserna i 4
kap. 1 c § Socialtjanstlagen att det ingar i skdlig levnadsniva att kunna fortsitta
bo tillsammans med sin make/maka/sambo/registrerad partner. Det ska ocksé
framga att beslutet kan komma att &ndras om den bistandsberattigade inte
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langre har behov av insatsen. Det vill sdga, om beslut om sarskilt boende
omprovas, sker dven omprovning av tillaggsbeslutet gallande parboende.

8.5 Omstindigheter som inte berdttigar till parboende
Foljande omstandigheter ger inte rétt till parboende enligt socialtjanstlagen:

¢ Om paret inte har ssmmanbott innan flytt till sarskilt boende
e Nar enbart den ena parten onskar fortsatt sammanboende

Avslagsbeslut géllande beslut om parboende gar att 6verklaga. Part i drendet &r
den person som beviljats sarskilt boende.

8.6 Insatser i boendet

8.6.1 Service- och omvérdnadsinsatser

Den medboende har inte rétt till nagra insatser inom ramen for boendet. Detta
innebar att den medboende far klara sig pa egen hand pa samma sétt som om
personen bott i eget boende. Om den medboende har behov av insatser ska hen
ansoka om bistand pa sedvanligt satt.

En medboende kan ansoka om hemtjénstinsatser p& samma sétt som om denne
bor i egen lagenhet. Vem som utfér hemtjénstinsatserna avgors inom Omsorgs-
och socialforvaltningen.

8.6.2 Maltider och tvittmoijligheter

Som medboende i sérskilt boende dr mojligheterna till matlagning begrénsade.
Det innebér att boendet kommer att tillhandahélla mat och ddarmed ocksé ta
betalt for kostabonnemanget. For sarskilt boende galler helpension vilket
innebér att 4&ven den medboende betalar hel avgift for maltider enligt gallande
taxa med ett 12 % paslag for moms.

I de flesta lagenheter inom sarskilt boende saknas tvattmaskin.
Overenskommelse om hur den medboendes tvitt ska hanteras sker pa
respektive avdelning/boende.

8.6.3 Dokumentation och sekretess

Regler for dokumentation géller inte den medboende, under forutséttning att
hen inte har nagra beslutade bistandsinsatser. Motsvarande tillimpning galler
aven for individuell plan enligt 2 kap. 7 § Socialtjanstlagen och 3 f § Halso- och
sjukvardslagen (2017:30).

Medboende har inte nagon sérstallning i sekretesshanseende. Darfor behovs ett
samtycke om att den medboende far ta del av sekretesskyddade uppgifter
gallande den bistandsberéttigade. Ifall samtycke inte ges maste personalen vara
extra uppmarksam pa detta och inte avhandla nagra sekretesskyddade
uppgifter i den medboendes nérvaro.
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8.6.4 Hadlso- och sjukvard

Samtidigt som parboendegarantin infordes i Socialtjanstlagen gjordes ett
fortydligande i 18 § Halso- och sjukvardslagen. Andringen tydliggor att
kommunens hélso- och sjukvardsansvar i sarskilt boende omfattar den som efter
beslut av kommunen (bistandsbeslut) bor i en sadan boendeform.

Om den medboende ér i behov av hélso- och sjukvardsinsatser, hanvisas till
primérvardens vardcentraler. Kostnader for lakarvard och mediciner bekostas
av den medboende.

8.7 Hyresforhallandet

Den som beviljats sarskilt boende hyr sin bostad och tecknar hyreskontrakt for
denna. Bor den bistandsberéttigade och den medboende i varsin lagenhet sa
tecknas hyreskontrakt for tva lagenheter. Den medboende &r sdledes dven
hyresgdst &ven om begreppet medboende anvands i riktlinjerna for tydlighetens
skull.

Om den bistdndsberattigade avlider upphor beslutet om sarskilt boende med
omedelbar verkan. Den medboende har dé inte langre ratt att bo kvar i det
sarskilda boendet. Den medboende kan dé sagas upp for avflyttning med en
uppsagningstid pa tre manader.

Om den medboende anser sig vara i behov av sarskilt boende och vill bo kvar pa
boende maéste en sedvanlig ansdkan goras.

Vid uppsédgning av hyresavtalet {or den medboendes lagenhet om denne avlider
ar uppsagningstiden en méanad. Vid uppsédgning av avtalet med den
bistandsberattigade eller medboende i det fall nagon av dessa skulle 6nska att
parboendet ska upphora kan kommunen medge en forkortad uppsdgningstid.

I samband med att hyresavtal om sarskilt boende tecknas, maste en blankett om
avstaende fran besittningsskyddet undertecknas av den medboende. Avstaendet
innebér att den medboende inte kan gora ansprak pa boendet om den som har
bistandsbeslut skulle flytta, avlida eller pa annat sdtt avsluta parboendet. Ett
sadant avstaende kraver hyresnamndens godkénnande. Blanketten
tillhandahélls av uthyraren i samband med tecknande av hyreskontrakt.
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9. Socialpsykiatri och
insatser enligt
socialtjanstlagen vid
funktionsnedsadttning

Stod och insatser for individer med langvariga funktionshinder.

9.1 Boende med scirskild service for personer med

funktionsnedsdittning
Bostdder med sérskild service erbjuds personer som pa grund av fysiska,
psykiska eller andra skdl behover mer omfattande stod dn det som kan ges i
ordindrt boende.
Kommunen ska inrétta bostdder med sarskild service fér personer med
funktionsnedséttning som av fysiska, psykiska eller andra skél mdoter betydande
svarigheter i sin livsforing enligt 5 kapitlet 7 § SoL.

Insatsen syftar till
e Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sikerhet dygnet

runt.

e Att ge stod ndr omvardnadsbehovet inte kan tillgodoses genom insatser
i det ordinédra boendet for att individen ska uppna en skilig
levnadsniva.

Behovsgrupp
e Vuxna som av psykiska funktionsnedsattningar eller andra skal moter

betydande svarigheter i sin livsféring. Behovet ska vara varaktigt 6ver
tid (minst ett ar).

¢  Om omvardnadsbehovet inte kan tillgodoses genom insatser i ordinart
boendet for att uppna en skalig levnadsniva.

Insatsen innehall och utformning
e Bostdder med sarskild service erbjuds personer som pa grund av
fysiska, psykiska eller andra skl behover mer omfattande stod an det
som kan ges i ordinart boende.

e I verksamheten har den enskilde en ligenhet med individuellt anpassat
stdd, service och omvardnad. Malet ar att de enskilda ska kunna delta i
samhillets gemenskap och leva som andra.
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9.2 Boendestod

Insatsen syftar till
e Oka sjilvstindigheten i skdtsel och planering av sin vardag, bostad och

person.
e Bryta social isolering.

e Kunna bo kvar i eller behalla sjélvstandigt boende.

Behovsgrupp
e Individer med psykisk funktionsnedsattning fran 18 ar till och med 65

ar, som moter betydande svarigheter i sin livsforing.

e Individer som ingar i LSS-personkrets enligt 1 § punkt 1-3 LSS, fran 18
ar och utan ovre aldersgrans, som moter betydande svarigheter i sin
livsforing.

e Individer som bor i ordindrt boende.

e Att ha forutsdttningar att aktivt kunna vara delaktig i planeringen och
genomforande av aktivitet.

e Individuella forutsdttningar att med stdd oka sin sjalvstandighet i
skotsel och planering.

Insatsens innehéll och utformning

e Stodjande/motiverande insats for att implementera strategier och
etablera rutiner.

e Stotta och motivera till att soka annat stod vid behov, till exempel vérd,
ekonomiskt bistdnd, sysselséttning.

e Insatsen ska utformas och planeras efter individens behov och
forutsattningar.

e Vid stdd med hemmet skotsel begréansas stodet till de utrymmen som
individen mest anvander, exempelvis kok, sovrum, toalett, hall och
vardagsrum.

9.3 Kontaktperson

Insatsen syftar till
e Okaindividens deltagande i samhillslivet.
e Oka mojligheten att skapa sociala kontakter och aktiviteter.
e Bryta social isolering.

Behovsgrupp
e Vuxna som av fysiska/psykiska funktionsnedsattningar eller av andra

skdl moter betydande svarigheter i sin livsforing och har behov av stod i
sociala situationer.

e Individer som riskerar att bli isolerade.

e Individer som har ett begransat och/eller inget natverk.
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Insatsens innehall och utformning

e En kontaktperson ska vara en medmaénniska som ska komplettera den
enskildes sociala natverk samt stodja den enskilde i kontakt med andra
manniskor, komma ut i samhaéllet och delta i olika aktiviteter.

e Normalt verkstélls insatsen med omfattning ett tillfdlle varannan vecka,
men kan ges tatare vid behov.

9.4 Ledsagning

Syftar till
e Attbyta social isolering, kunna utdva intressen samt att majliggora

delaktighet i samhallslivet samt umgéange med andra.

Behovsgrupp
¢ Vuxna individer med psykisk funktionsnedsattning.

e Individer som bor i ordinart boende.

Innehall och utformning
e Enklare aktiviteter sdésom promenad, fika pa stan, ga i afférer.

e Kan anvdndas for att genomfora enklare inkdp sdsom apoteksarenden.
Vid langre avstand till affar anvander individen fardtjanst for att
komma till affaren.

e Kan beviljas till och fran aktiviteter da hjalp fran fardtjanstchauffor inte
ar tillracklig. Exempel pa detta &r till och fran daglig sysselséttning eller
sjukvardsinrattning.

e Kaniundantagsfall ingéd stod och hjalp under aktiviteten, exempelvis
om ett hjdlpbehov inte kan tillgodoses av personal pa sjukvardande
inrattning. Hjédlpen kan da besta av handrackning eller personlig
omvardnad.

e Kan beviljas for enstaka tillfdllen och f6r behov som 16per 6ver tid.

e Omfattning beviljas i timmar per dag/vecka/manad/ar.

¢ Bedomning och beslut baseras pa den enskildes individuella behov.

9.5 Daglig sysselsdttning
Insatsen syftar till
e Stdrka individens m&jligheter till social gemenskap och delaktighet i

samhallslivet.
¢ Insatsen ska 6ka mojligheten till en utvecklande och meningsfull
sysselsattning.

Behovsgrupp
e Vuxna som av psykiska funktionsnedsattningar eller av andra skal

moter betydande svarigheter i sin livsforing.

e Individer som inte kan f& behovet av sysselsattning/arbetsrehabilitering
tillgodosett av andra myndigheter.

e Behov av att fa struktur i vardagen
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Insatsens innehall och utformning

Sysselsattning ska inte ta 6ver det ansvar som exempelvis
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen har for att personer inom
denna malgrupp ska fa rehabilitering och komma i arbete.
Sysselsattning kan dock vara ett steg pa vigen i en langre
rehabiliteringsprocess, dér daglig sysselsdttning kan bista med
kontakter och samarbeta med Forsakringskassa och Arbetsformedling
for den som har som mal att komma i arbete.

Sysselsattningen kan verkstillas badde inom kommunens egna
verksamheter men ocksa inom externa arbetsplatser.

Deltagare i sysselséttning enligt socialtjanstlagen for
habiliteringsersattning pa samma villkor som deltagare i daglig
verksamhet enligt LSS.

10.Insatser enligt lagen

(1993:387) om stod och
service till vissa
funktionshindrade (LSS)

10.1 Raditten till insatser enligt LSS — allménna principer
Individens behov av en insats ska alltid bedomas utifran den individuella
situationen. Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bedomningen av
individens behov ska alltsé ske utifrdn en jamforelse med hur en person i
samma alder utan funktionsnedsattning lever. For att avgora vilka insatser som
kan vara aktuella maste hansyn tas till individens totala situation.

Personer som omfattas av LSS personkrets har inte automatiskt rétt till
insatserna i LSS. Rétten till insatser maste provas enligt 7 § LSS, det vill sdga att
individen behover sddan hjalp i sin livsforing, att behoven inte tillgodoses pa
annat satt, samt att insatsen kréavs for att individen ska fa goda levnadsvillkor.

Vid beddmning om en person har rétt till insats enligt LSS prévas om individen:

Tillhor LSS personkrets

Har behov av sokt insats

Tillforsakras goda levnadsvillkor

Att behovet inte &r tillgodosett pa annat sétt.

10.2 Personkrets
For att omfattas av insatser enligt LSS kravs att individen tillhér nagon av de tre
personkretsarna.
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Personkrets 1

e Personer med utvecklingsstorning, personer med autism eller
autismliknande tillstdnd.

Personkrets 2

e Personer med betydande eller bestdende begavningsmassigt
funktionshinder efter hjdrnskada i vuxen élder, féranledd av yttre vald
eller kroppslig sjukdom.

Personkrets 3

e Personer med andra och varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om
dessa ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stod och service.

10.3 Personkretshedomning
Personkrets 1

e For att bedoma om en person tillhor denna grupp krévs medicinska
underlag som styrker personkretstillhdrigheten, exempelvis utredning,
intyg eller liknande utfdrdat av behorig och legitimerad person. Av
underlaget ska framga vilka utredningar som ligger till grund for
stallningstagande av den medicinska diagnosen.

e Ivissa fall kan kompletterande undersokningar vara nodvandiga,
exempelvis pedagogisk utredning fran skola/barnomsorg.

e Utredningar och intyg ska vara aktuella for att handlaggare ska kunna
gora bedomning om personkretstillhorighet. Ansvarig handlaggare kan
krdva in ytterligare intyg om det bedéms som nédvandigt.

Personkrets 2

e For att beddma om en person tillhor denna grupp kravs medicinska
underlag som styrker personkretstillhdrigheten, exempelvis utredning,
intyg eller liknande utfardat av behorig och legitimerad person. Av
underlaget ska framga vilka utredningar som ligger till grund for
stillningstagande av den medicinska diagnosen.

e Utredningen ska styrka att individen fatt hjarnskadan nagon gang fran
16 ars alder eller senare, samt att hjarnskadan innebér bestadende
begévningsmassig funktionsnedséattning.

e Utredningar och intyg ska vara aktuella for att handldaggare ska kunna
gora bedomning om personkretstillhorighet. Ansvarig handldggare kan
krdva in ytterligare intyg om det bedoms som nédvandigt.

Personkrets 3

e Denna personkrets dr inte diagnosstyrd i den meningen att en viss
diagnos alltid medfor att en person omfattas av LSS. For bedomning om
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en person omfattas av personkrets 3 beh6vs underlag som tydliggor
funktionsnedsattningens konsekvenser i den dagliga livsforingen.
Funktionsnedséttningen ska vara varaktig. Svarigheterna ska finnas
dagligen och i olika situationer och miljoer.

e Utredningar och intyg for att bedoma tillhorighet till personkrets 3 ska
vara maximalt ett &r gamla. Ansvarig handldggare kan krdva in
ytterligare intyg om det bedoms som nodvandigt.

10.4 Personlig assistans (9 § 2 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen ges till individer med omfattande funktionshinder och &r ett personligt
utformat stdd som ska ge den enskilde 6kad méjlighet att leva ett sjalvstandigt
liv.

Insatsens innehall och utformning

For ratt till personlig assistans enligt LSS krdvs att den enskilde har behov av
insatsen for att tillgodose sina grundlaggande behov. Med grundldggande
behov avses sadana mycket personliga angeldgenheter som personlig hygien, att
inta maéltider, att kla av och pa sig, att andas, att kommunicera med andra, stod
for att forebygga skada vid en psykisk funktionsnedséttning samt stod som
behdover ges 16pande pa grund av ett medicinskt tillstdnd.

Den som har rétt till personlig assistans for sina grundlaggande behov har ratt
att fa hela hjalpbehovet tillgodosett genom denna insats. Tid som inkluderar
stddning, inkop och liknande uppgifter, som utfors tillsammans med individen,
réknas in i det totala behovet av personlig assistans. Den som enbart har behov
av motivations- och aktiveringsinsatser har inte ratt till personlig assistans.

Om individ som ansoker om personlig assistans har andra beviljade insatser ska
en helhetsbeddmning goras om individens behov av den nya insatsen eller om
behovet redan ér tillgodosett via redan beviljade insatser.

10.4.1 Grundldggande behov overstigande 20 timmar per vecka

Om behovet av personlig assistans for de grundlaggande behoven 6verstiger 20
timmar per vecka kan den enskilde ha ritt till assistansersattning enligt
socialforsakringsbalken. Beslut om assistansersdttning fattas av
forsakringskassan. Kommunen beslutar om personlig assistans om de
grundldggande behoven uppgar till hogst 20 timmar per vecka. Om kommunen
vid sin bedémning kommer fram till att den enskildes behov av personlig
assistans for de grundlaggande behoven 6verstiger 20 timmar per vecka ska
kommunen gora en anmaélan om detta till forsakringskassan. I avvaktan pa
forsakringskassans beslut ska kommunen tillgodose individens behov av
personlig assistans.

Kommunen beslutar dven om tillféllig utokning av assistansen. Nar den
enskilde ansdker om personlig assistans bade hos kommunen och
Forsakringskassan har bada instanserna skyldighet att utreda ansékan
oberoende av varandra. Hembesok kan dock ske vid samma tillfalle om den
enskilde vill. Kommunen dr huvudman och har det yttersta ansvaret.
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Onskas en tillfallig utokning och den enskilde har assistansersattning/L.SS-beslut
ska ansdkan goras. Onskas en stadigvarande utdkning och den enskilde har
assistansersattning ska ansokan goras hos Forsakringskassan.

10.4.2 Aldersgriins for personlig assistans
Rétten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nér den enskilde fyller 66 ar
endast om:

1. Insatsen har bifallits innan individen fyllt 66 &r.

2. Ansokan om sddan insats inkommer till kommunen senast dagen fore 66-
arsdagen och dérefter beviljas.

Insatsen personlig assistans kan alltsd kvarsta efter att den enskilde fyllt 66 ar
om nagon av ovanstdende punkter dr uppfyllda. Insatsen far dock inte utokas
efter det att den insatsberattigade fyllt 66 ar. Ansokan om utdkad hjélp far i
stéllet provas enligt Socialtjanstlagen.

10.4.3 Fordldrar med funktionsnedsdttning

Omvérdnad av barn till individ med funktionsnedsattning ar principiellt inte en
uppgift for fordlderns personliga assistent. Om en fordlder med
funktionsnedséttningar har personlig assistent ar det dock naturligt att
assistenten under barnets forsta tid ocksé hjalper foraldern med den praktiska
omvardnaden av barnet som han eller hon inte kan ge sjélv. Detta innebar inte
att barnet ska ha behov av andra eller ytterligare insatser.

10.4.4 Barn med funktionsnedscittningar

Vérdnadshavare till barn med funktionsnedsattningar har precis som andra
vardnadshavare ansvar enligt fordldrabalken for barnets personliga
forhallanden och ska se till att barnets behov blir tillgodosedda samt att barnet
far den tillsyn hen beh6éver med hénsyn till barnets alder, utveckling och andra
omstandigheter.

Vi bedomning om barns rétt till assistansersattning ska foraldrarnas ansvar
enligt férdldrabalken beaktas pa sa satt att ersattning ska utga endast for sddan
hjélp barnet behover som inte ingar i det vanliga foraldraansvaret for barn i
samma alder med behovet hos det funktionshindrade barnet. For sma barn leder
det i de flesta fall till bedomningen att fordldrarna ska ansvara for barnets behov
under ett visst antal timmar och att assistansersattning inte utgar for den tiden.

Foraldrar har alltsa ett lika stort ansvar f6r barnets omvardnad och tillsyn som
om barnet inte haft funktionsnedsattningar.

Behov av extra resurser for barn med funktionsnedséttningar inom skola och
barnomsorg omfattas inte av personlig assistans enligt LSS och ska ske inom
respektive verksambhet.

10.4.5 Behov av mer din en personlig assistent samtidigt

Dubbelassistans kan beviljas under fdrutsattningen att mojligheten att tillgodose
behovet genom bostadsanpassning eller andra hjalpmedel har utretts.
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10.4.6 Personlig assistans och daglig verksamhet

Huvudregeln for insatsen daglig verksamhet enligt LSS &r att individen ska fa
all den omvardnad hen behdover {or att klara av att delta i daglig verksamhet via
den personal som redan finns i den dagliga verksamheten.

10.4.7 Personlig assistans och korttidsvistelse
Anhoriga som arbetar som personliga assistenter kan i vissa fall ha ratt till
avlosning i omvardnadsarbetet genom korttidsvistelse.

De anhoriga behover kortare eller langre period av avlosning i omvardnads och
tillsynsarbetet for att f& utrymme for avkoppling och behovet kan inte
tillgodoses genom att den enskilda kan ordna andra personliga assistenter som
gar in och utfor assistansen.

Den enskilde har ett behov av miljdombyte och rekreation eller beh6ver minska
beroendeforhédllandet mellan barn och foraldrar. Vid provning avseende barn
skall sarskilt beaktas om behov av korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
foreligger med hansyn till att behov av miljoombyte och rekreation utanfor
familjen far anses ringa for sma barn och okar successivt med stigande alder.
Jamforelse far goras med vad som ar normalt f6r barn i samma alder.

10.4.8 Personlig assistans och ledsagning
Om en individ har insatsen personlig assistans enligt LSS ingar all ledsagning i
denna insats.

10.4.9 Personlig assistans och sjukhusvistelse
Utokning och ersattning av personlig assistans i samband med sjukhusvistelse
ges inte om inte sdrskilda skal finns. Ett sadant skél kan vara att individen har
behov av hjélp att kommunicera med tredje person.

10.4.10 Tillfallig utokning av personlig assistans

Tillfallig utokning av personlig assistans kan beviljas om individen har behov av
flera assistanstimmar enligt LSS/Socialférsakringsbalken &n de som redan
beviljats, exempelvis i samband med resa eller tillfélliga forandringar i
hélsotillstandet.

Vid bedomning av personlig assistans i samband med
semesterresa/rekreationsresa ska hénsyn tas till tidigare genomfdrda resor samt
hur aktiv personen dr i vardagen och genom detta tillforsdkras goda
levnadsvillkor.

Kommunen star inte for den personliga assistentens resa och uppehalle vid
resor eller motsvarande utan endast for assistentens 16n.

10.4.11 Val av assistanssamordnare

Individen har ratt att f4 personlig assistans utférd av kommunen eller fa
ekonomiskt stod och sjdlv vilja att vara sin egen arbetsgivare for
assistent/assistenter. Individen kan ocksa vélja att en annan
assistanssamordnare, exempelvis ett privat bolag eller ett kooperativ ska utfora
assistansen.
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10.5 Ledsagarservice (9 § 3 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen syftar till att en individ med funktionsnedsattning ska kunna leva som
andra och delta i samhallslivet. Ledsagarservice ges i syfte att underlatta den
enskildes kontakter med andra och ddarmed bryta hans eller hennes isolering.
Insatsen har karaktaren av personlig service och anpassas efter de individuella
behoven. Insatsen kan beviljas till vuxna individer eller barn 6ver 13 ar. Barns
behov av ledsagning till och frén aktiviteter pa fritiden ingér i normalt
foraldraansvar.

Insatsens innehall och utformning

Ledsagarservice kan vara en regelbunden insats som i forsta hand ar knuten till
aktiviteter i ndrmiljon utanfor hemmet. Insatsen ska ge mojlighet f6r individen
att delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet samt att besoka vanner. Insatsen ska
ocksa tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis sjukhusbesok.

Ledsagarservice kan ocksa beviljas for enstaka tillfallen beroende pa behov.

Vid behov inkluderar ledsagarservice den omvardnad som kan behovas for att
insatsen ska kunna genomforas, exempelvis hjalp med forflyttning, pa- och
avklddning.

Att dka pa semester utomlands anses inte ha karaktaren av en enklare aktivitet
och séledes ges inte ledsagarservice for detta, om det inte &r fraga om alldeles
speciella omstandigheter. Ledsagning for semesterresa inom Sverige beviljas
med maximalt upp till en vecka per ar.

10.6 Kontaktperson (9 § 4 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen kontaktperson kan vara aktuell for att bryta individens sociala isolering
genom samvaro och hjalp till fritidsaktiviteter. Kontaktpersonen stodjer
individen i kontakten med andra méanniskor, att komma ut i samhallet och att
delta i olika aktiviteter.

Insatsens innehéll och utformning

Insatsen ges som ett icke professionellt stod. Nagra sarskilda krav pa
yrkeskompetens finns inte. Kontaktpersonen ska fungera som en
kompis/medmanniska for individen.

Normalt verkstalls insatsen med omfattning ett tillfdlle varannan vecka, men
kan ges tatare vid behov.

10.7 Avlosarservice i hemmet (9 § 5 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen innebar att en person tillfalligt tar 6ver omvardnaden fran anhorig eller
narstdende. Insatsen ska primért utforas i eller i nara anslutning till hemmet.
Insatsen kan vara regelbunden eller erbjudas som en 16sning vid akuta behov.
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Insatsens innehall och utformning

Insatsen ska mojliggora for anhoriga eller familjemedlemmar att fa vila och
avkoppling, dgna sig at 6vriga barn i familjen eller utritta sysslor och egna
aktiviteter utanfér hemmet.

Insatsen beviljas med visst antal timmar per kalendermanad.

Insatsen galler endast den som é&r beviljad insatsen, inte syskon. Avldsaren utfor
inte hushallssysslor eller hamtar/lamnar pa forskola, fritidshem, skola.

Avlosarservice ska inte anvandas i foljande situationer:
e Sjukdom och/eller ledighet fran skolan
e Nir ordinarie skola och/eller fritidsverksamhet haller stangt
e Vid forvarvsarbete

10.8 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet (9 § 6 LSS)
Insatsen syftar till

Insatsens syfte ar att en individ med funktionsnedsattningar ska erbjudas
miljdbombyte och rekreation men dven att anhoriga genom insatsen far majlighet
till avlastning i omvardnadsarbetet och méjlighet till avkoppling.

Insatsen kan ocksa ges som ett led i att bryta ett ensidigt beroende mellan barn
och foraldrar. Det utgor darfor en betydelsefull del i den enskildes stravan att s&
smaningom, med st6d, skapa sig ett mer sjalvstandigt liv.

Insatsens innehéll och utformning
Insatsen kan ges i form av korttidshem, i annan familj eller pa ndgot annat sétt.
Sommarlédger och kollo kan utgora en form av korttidsvistelse.

Insatsen dr normalt en regelbunden och dterkommande insats ndgra dagar per
manad. Insatsens omfattning utgar ifran individen behov. Om behovet
overskrider 10 dygn per manad ska ansvarig handldggare informera om
alternativa insatser for individen och dess anhoriga.

Korttidsvistelse kan i undantagsfall ges under en begransad tid for individer
med personlig assistans som har planer pa att flytta hemifran och som ett led i
sjdlvstandighetstraningen kan behdva bo utanfor féraldrahemmet. Denna tid
ska begransas och far pagéd i maximalt 1 &r.

10.9 Korttidstillsyn (9 § 7 LSS)

Insatsen syftar till

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning
till skoldagen samt under lov

Barn 6ver 12 &r med funktionsnedséttningar kan ha ratt till korttidstillsyn
utanfor det egna hemmet fore och efter skolans slut, lovdagar, studiedagar och
langre lov.

Insatsens innehall och utformning

Da en ungdom med omfattande funktionsnedsittning inte kan klara sig sjdlva
da fordldrarna forvarvsarbetar eller av andra anledningar inte kan forsakra
ungdomen en trygg situation och meningsfull sysselsattning.
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Barn- och utbildningsférvaltningen ansvarar {or fritidshemsverksamhet fram till
varterminens slut aret barnet fyller 13 ar.

Resor ingar inte i insatsen.

10.10 Bostad med sdrskild service for barn och
ungdomar som behover bo utanfor fordldrahemmet (9 §
8 LSS)

Insatsen syftar till

Barn och ungdomar som har ett stort omvardnadsbehov pa grund av
funktionsnedsattningen och som trots olika stodatgarder, inte kan bo hos sina
foraldrar kan ha ratt till boende i familjehem eller i bostad med sarskild service
for barn och ungdomar.

Barn och ungdomar i behov av bostad med sarskild service kan vara i alla aldrar
fram till dess att deras skolgang inom det allmadnna skolvasendet for
barn/ungdom upphor. Nagon nedre aldersgrans finns inte f6r boende med
sarskild service. Barn och ungdomar som ar i behov av detta boende har ett
omfattande stod/omvardnadsbehov. Yngre barn ska i férsta hand placeras i
familjehem. Med yngre barn avses i forsta hand barn under 15 ar.

Insatsens innehall och utformning

Boende i bostad med sarskild service for barn och ungdomar ar aldrig en
ersattning for foraldraskapet utan ett komplement for att kompensera for barnet
utdkade omvardnadsbehov pa grund av funktionsnedsattningen.

Familjehem och bostad med sdrskild service for barn och ungdom ar frivilliga
boendeformer och ska i forhallande till barnets hem erbjuda en kompletterande
varaktig uppvaxtmiljo. Gransen mellan olika boendeformer bor vara mjuk med
utgdngspunkten att med fordldrahemmet som bas hitta den basta 16sningen fo6r
barnet/ungdomen. Inom begreppet sarskilda boendeformer kan
elevhemsboende inga.

Rattigheten avser barn och ungdomar till och med aret barnet fyller 18 eller fram
till dess att skolgangen upphor. Ett dverviagande bor goras for unga vuxna som
fyllt 18 ar om det istallet ar lampligt med bostad med sarskild service f6r vuxna.

I insatsen familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdom
ingar omvardnad vilket innefattar all individuellt anpassad hjalp i den dagliga
livsforingen som ska tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala
behov. Inom ramen for bostad med sérskild service till barn och ungdom ingar
aven majlighet till fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter samt vid behov
ledsagning i samband med detta.

Behov av annat boende foreligger om barnet eller den unge:

e Behover vistas i annat boende for att fa tillgang till specialiserad
verksamhet for undervisning, medicinsk eller annan vard.
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¢ Om barnet eller den unge, trots olika andra stodinsatser,
regelbundet och till 6vervagande del behover vistas i annat
boende.

10.11 Bostad med sdrskild service eller annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna (9 § 9 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen innebar mojligheter for vuxna att skapa sig ett eget hem. Boendet ska
mojliggora livskvalitet, goda utvecklingsmajligheter och stimulans till ett s&
sjalvstandigt liv som majligt. Individens behov av stdd och service ligger till
grund for val av bostadsform.

Vuxna personer som omfattas av LSS kan ha ratt till bostad med sarskild service.
Individer kan ocksé ha ritt till en av kommunen anvisad sarskilt anpassad
bostad.

Insatsens innehéll och utformning

Omsorg och omvardnad ingér i insatsen bostad med sarskild service for vuxna. I
omsorgen ingar att stodja och hjalpa personer med funktionsnedsattning med
dagliga personliga behov som de kan ha svarigheter att klara.

Det finns tre olika huvudformer av bostad f6r vuxna:
e Gruppbostad
e Servicebostad
e Annan sarskilt anpassad bostad.

10.11.1 Gruppbostad

Gruppbostad ska vara ett bostadsalternativ for individer som har ett sa
omfattande behov av tillsyn och omvardnad att mer eller mindre kontinuerlig
ndrvaro av personal dr nodvandig.

En gruppbostad bestar av ett mindre antal lagenheter med tillgang till ett
gemensamt utrymme for social samvaro

Haélso- och sjukvard ingar i insatsen gruppbostad.

10.11.2 Servicebostad

Servicebostad ar en fullvardig bostad och bestér av ett antal lagenheter som &r
geografiskt samlade eller forlagda i ordindrt boende med tillgang till
gemensamhetslokal och med stod fran en fast personalgrupp. Serviceboende
kan for vissa personer med funktionsnedséattning vara en lamplig mellanform av
bostad mellan ett helt sjdlvstandigt boende i en egen lagenhet och en ldgenhet i
gruppbostad.

Insatsen kan beviljas da det finns behov av regelbundet stod av praktisk hjalp,
stod och tillsyn. Behovet kan vara i form av personlig omsorg, hemmets skotsel,

social samvaro samt kultur- och fritidsaktiviteter.

Halso- och sjukvérd ingér i insatsen servicebostad.
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10.11.3 Sdrskilt anpassad bostad

Med sarskilt anpassad bostad avses en bostad med viss grundanpassning till de
behov individen har, men utan fast grundbemanning. Det st6d och den service
individen behdver, sa som ledsagarservice, personlig assistans och hjalp i
hemmet, ges inom ramen f6r SoL och LSS. Omvardnad, fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter ingar inte i insatsen annan sarskilt anpassad bostad.

10.12 Daglig verksamhet (9 § 10 LSS)

Insatsen syftar till

Individer som omfattas av personkrets 1 och 2 har rétt till daglig verksamhet om
de saknar forvarvsarbete.

Insatsen daglig verksamhet har som syfte att skapa meningsfull sysselsattning
som ska bidra till personlig utveckling, stimulans, gemenskap samt frimja
delaktighet i samhaéllet. Verksamheten ska vara av habiliterande karaktér och ge
miljdombyte, social gemenskap, sjdlvkansla och sjalvfortroende. Daglig
verksamhet skall inte uppfattas som en anstallningsform. Det ar inte frdga om
ett avlonat arbete och syftet ar inte heller att producera varor eller tjanster. Detta
hindrar inte att det 6vergripande mélet bor vara att om mojligt utveckla
individens forutsattning till arbete.

Insatsens innehall och utformning

Deltagaren ska genom inflytande och medbestdimmande ges mojlighet att
paverka och utforma innehéllet som ska anpassas efter var och ens behov,
forutsittningar och intressen. Detta innebar att verksamheten standigt
forandras.

Daglig verksamhet omfattar personer i yrkesverksam alder. Detta innebar att
den enskilde har ratt att vara kvar i daglig verksamhet i enlighet med allménna
pensionsregler.

I insatsen ingar omvardnad vilket innebér att personalen ska kunna ge ett
anpassat stod och vara val fortrogen med funktionsnedsattningarnas innebord.

Personer med insatsen daglig verksamhet enligt LSS har rétt till
habiliteringsersattning.

10.13 Individuell plan enligt LSS

Individer som beviljas insatser enligt LSS ska erbjudas att en individuell plan
med beslutade och planerade insatser uppréttas i samrad med individen. Den
som ar beviljad insats enligt LSS kan nér som helst begéra att en individuell plan
uppriéttas. I planen ska dven atgarder som vidtas av andra an kommun eller
region redovisas. Planen ska omprovas lIopande, dock minst en gang per ar.
Kommun respektive region ska underritta varandra om upprattade planer.

Den individuella planen ska vara en konkret, skriftlig planering av de samlade

insatserna for att 6ka den enskildes delaktighet och inflytande i fragor som ror
hens livssituation och de insatser som ges.
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10.14 Forhandsbesked enligt 16 § LSS

Huvudregeln enligt LSS dr att kommunens ansvar géller personer som bor i
kommunen. En person med funktionsnedsattning som vill flytta till en annan
kommun har rétt att ansoka om féorhandsbesked. Med detta menas att i forvag fa
besked om ritt till LSS-insatser i den kommun dit man vill flytta. En ansdkan
om forhandsbesked ska behandlas pa samma villkor som for personer som
redan bor i kommunen. Planering och forberedelser ska paborjas omedelbart,
men det dr forst efter inflyttning som kommunen har skyldighet att utfora
beviljade insatser

11.Bistand och insatser for
asylsokande

Asylsokande och skyddsbehovande som har fatt uppehallstillstand enligt
massflyktsdirektivet har initialt ratt till bistdnd enligt LM A, lag om mottagande
av asylsokande mfl. Det ar staten, i det hér fallet Migrationsverket, som ansvarar
for att ombesorja stod pa olika satt sdsom boende, logi, ekonomisk stod mm. I
forarbetena till LMA framgar att det inom stodformen logi kan inga individuellt
anpassat stod som dock bara ges pa sérskilda statliga forlaggningar, detta galler
aven for personer med funktionsnedsattningar.

Migrationsverket kan till kommuner uppdra att ordna bostad till dessa
personer. Att Migrationsverket anvisar en kommun att ordna bostad innebar
dock inte att ansvaret for logi och anpassat stod overgar till kommunen. | LMA
framgar att bistand enligt 4 kap 1 § SoL inte ska ges for sadant bistand som kan
erbjudas enligt LMA. Det framgér dven i 2 kap 1 § SoL att bistand inte ges nér
ansvaret avilar annan huvudman. Detta innebar att bistand enligt SoL inte kan
bli aktuellt for personer som behover stod och hjalp utifran exempelvis alder
eller funktionsnedsattning eftersom Migrationsverket kan erbjuda detta stod pa
en forlaggning inom ramen for LMA.

Ratten till LSS-insatser grundas pa att den enskilde &r bosatt i en kommun. En
utlanning som omfattas av massflyktdirektivet &r initialt inte folkbokford och
raknas séledes inte som bosatt i Sverige och har dérfor inte ratt till LSS-insatser.

Skatteverket kan efter en viss tid folkbokfora personer med uppehallstillstand
med tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet. Fran den dagen en person blir
folkbokf6rd i en kommun upphdr rétten till formaner enligt LMA vilket innebér
att kommunen ska tillhandahalla det stod personen behéver, liksom f6r andra
folkbokforda personer i kommunen.
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12. Ansvar och uppfoljning

Uppf6ljning av riktlinjen ska ske arligen eller vid behov.
Ansvarig for uppfoljningen ar forvaltningschef.

36



Q Mjolby kommun
=

Kommunstyrelsens férvaltning

Marknads- och kommunikationsavdelningen
Telefon: 010-234 50 00

E-post: mjolbykommun@mijolby.se
Burenskoldsvagen 11-13, 595 80 Mjslby

Vdarldsvan

& Hemkar




