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1. Sammanfatining

Riktlinjer fOr insatser har sin utgangspunkt i socialtjanstlagen, SoL och lag om
stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS samt metoden och arbetssattet
individens behov i centrum (IBIC). Riktlinjerna ar ett politiskt beslutat
styrdokument vars syfte ar att vara stodjande i behovsbedomningen och
utforandet sa att enhetliga hjalp- och stodinsatser for individer med likartade
behov ges.

Riktlinjerna ar anpassade till forutsattningarna i kommunen och ska stodja
bistandshandlédggningen och utforandet av insatser sa den kan ske med
utgdngspunkt av en sa rattssiaker och kostnadsmedveten omhandertagandeniva
som mojligt samtidigt som den enskilde tillforsakras en skélig levnadsniva
enligt SoL respektive goda levnadsvillkor enligt LSS.

2. Inledning

2.1 Riktlinjernas utgangspunkt

Riktlinjernas utgangspunkt dr Socialtjanstlagen, SoL och Lag om stod och
service till vissa funktionshindrade, LSS samt metoden och arbetssattet
Individens behov i centrum (IBIC).

Riktlinjerna ar ett styrdokument vars syfte ar att ge enhetliga hjalp- och
stodinsatser for individer med likartade behov. Det dr dock det individuella
behovet som styr vilket innebér att den individuella prévningen kan medfora
avvikelser fran riktlinjerna och innebéra att omfattningen av det stod som
beviljas dr bade storre och mindre &n vad som beskrivs i riktlinjerna.

Riktlinjerna kan aldrig ersatta den individuella provningen utifrédn individens
behov som ska ske i varje enskilt fall da en helhetsbedomning av den enskildes
totala situation alltid ska goras. Insatserna ska alltid syfta till att stirka den
enskildes majligheter till ett sjalvstandigt liv.

Den enskilde dr ansvarig for sitt liv och sina beslut. Det innebér att den enskilde
har ett eget ansvar att sjalv forsoka tillgodose sina behov, exempelvis byta
bostad nér den befintliga bostaden inte motsvarar behoven, ta del av
information och erbjudanden om aktiviteter, stdd och hjalp som finns att tillga.

Huvudprincipen éar att individens méjligheter att bo kvar i ordindrt boende ska
starkas. Bistandshandlaggningen ska darfor verka for att manniskor med



hénsyn till den enskilde individens 6nskemal och férutsattningar ska kunna bo
kvar i sitt hem under trygga och sikra forhallanden.

Den enskilde har ratt till bistdnd fran kommunen nar hen inte kan tillgodose
sina behov och nar behoven inte kan tillgodoses pa annat satt. Socialtjansten har
en skyldighet att erbjuda stod och hjélp nar den enskilde uttdmt sina egna
mojligheter.

2.2 Vdgledande

Riktlinjer f6r behovsbedomning och beslut enligt Socialtjanstlagen (SoL)
respektive enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)
uppriéttas i syfte att vara vigledande vid behovsbedomning och bistandsbeslut
inom angiven lagstiftning.

Riktlinjerna ar anpassade till forutsattningarna i kommunen och stodja
bistandshandlédggningen och i utfdrandet av insatser sa den kan ske med
utgdngspunkt av en sa rattssaker och kostnadsmedveten omhéndertagandeniva
som mojligt samtidigt som den enskilde tillforsakras en skélig levnadsniva
enligt SoL respektive goda levnadsvillkor enligt LSS.

Riktlinjerna ar ett komplement till lagstiftning, bindande foreskrifter fran
Socialstyrelsen, aktuell rattspraxis, nationella handbocker, rekommendationer
etc.

En helhetsbeddmning av den enskildes totala situation ska alltid goras. Det ar
den enskildes behov av stdd utifran dennes egna férmagor som &r avgorande
vid bedémning av behov, vid beslut om insats och i utférandet av insatsen.

Beslut om bistand &r en form av myndighetsutovning som kraver en enhetlig,
professionell och rattssaker handlaggning. Handldggningen och utférandet ska
vara sa effektfull som mojligt, insatser ska grundas i ett rehabiliterande och
forebyggande forhallningssdtt samt ta tillvara den enskildes egna férmagor i sa
stor utstrackning som mdajligt. Insatserna ska alltid syfta till att stirka den
enskildes mojligheter till ett sjdlvstandigt liv. Uppfdljning av insatsen ska alltid
goras for att sdkerstélla att den enskildes behov tillgodoses.

Handlaggningen och utférandet sker mot bakgrund av och med kunskap om
verksamheten, omsorgs- och socialndimndens mal och budget,
kostnadsmedvetenhet, delegationsordningen samt vad som géller kommunens
yttersta ansvar.



3. Riktlinjens innehall

* Den mest kostnadseffektiva insatsen ska alltid bedomas och prévas om
den kan tillgodose den enskildes behov.

* Eventuell majlig digital 16sning ska alltid provas forst vid verkstallighet
av insats

* Frekvens och omfattning av insatsen som generellt kan anses vara
tillracklig for att uppna skélig levnadsniva respektive goda
levnadsvillkor ska framga.

e IBIC och det salutogena arbetsséttet ska alltid vara utgangspunkten i
behovsbeddmningen och i utférandet liksom den enskildes eget ansvar
att tillgodose sina behov.

* Mgijligheten till flera samtidigt pagaende bistandsinsatser som syftar till
att tillgodose liknande behov ska begrénsas.

e Malsdttningen med insatsen ska framga i beslutet.

e Isamtliga beslut ska det finnas forbehall om aterkallelse.

3.1 Socialtjanstlag (2001:453), Sol

1 kap. Socialtjanstens mal

1§ Sambhdllets socialtjénst skall p4 demokratins och solidaritetens grund frdmja
ménniskornas

- ekonomiska och sociala trygghet,
- jamlikhet i levnadsvillkor,
- aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialtjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och
andras sociala situation inriktas pa att frigora och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskornas sjéalvbestaimmanderatt
och integritet.

3.2 Skdilig levnadsniva, socialtjcnstlagen

Enligt SoL:s bistandsparagraf 4 kap. § 1 har den som inte sjalv kan tillgodose
sina behov eller kan f& dom tillgodosedda pa annat satt rétt till bistdnd av
omsorgs- och socialndimnden for sin f6rsorjning och for sin livsféring i ovrigt.
Den enskilde ska genom bistandet tillforsdkras en skalig levnadsniva.

Skalig levnadsniva anger den niva pa levnadsstandard som socialtjanstlagen
garanterar fOr att den enskilde ska klara sin dagliga livsforing. Varje kommun
har sjdlv ansvaret att utforma bistandet utifran den ambitionsniva som
kommunen bedomt som skalig levnadsniva.



3.3 Lag (1993:387) om stod och service for vissa
funktionshindrade, LSS.

1§ Denna lag innehaller bestimmelser om insatser for sarskilt stod och sarskild
service at personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart
inte beror pa normalt dldrande, om de ar stora och férorsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod
eller service.

5§ Verksamhet enligt denna lag skall fraimja jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallslivet for de personer som anges i 1 §. Malet skall vara att
den enskilde far mojlighet att leva som andra.

3.4 Goda levnadsvillkor, lag om stod och service for vissa

funktionshindrade
Enligt LSS § 7 har den som bedoms omfattas av LSS och som behover hjélp i sin
livsforing ratt till insatser i form av sarskilt stod och sarskild service enligt LSS
om behovet inte tillgodoses pa annat. Den enskilde skall genom insatserna
tillforsdkras goda levnadsvillkor.

Goda levnadsvillkor enligt LSS ar att jaimféra med den livsféring som anses
normal for personer i samma alder och géller ofta livslanga behov.

Goda levnadsvillkor innebar en hogre ambitionsniva &n skalig levnadsniva.
Bestammelserna om goda levnadsvillkor ska vid behovsbeddmningen sarskilt
beakta jamlikhet i levnadsvillkor, full delaktighet i samhallslivet, kunna leva
som andra, sjdlvbestimmande, integritet och inflytande.

I bade SoL och LSS stélls krav pa att verksamheten och de insatser som ges ska
vara av god kvalitet. Kravet pa god kvalitet géller for bAde myndighetsutovning
och utforandet av insatser.

3.5 Individens behov i centrum, IBIC
Arbetsséttet IBIC utgar fran socialtjanstens mal och vardegrund.

IBIC dr en metod och ett arbetssatt som anvands i socialtjdnsten for att beskriva
resurser, behov och mal f6r personer med behov av stod i det dagliga livet
oavsett alder eller funktionsnedsattning.

IBIC &r ett systematiskt, behovsinriktat och salutogent arbetssatt med
strukturerad dokumentation av behov, mal och resultat i handlaggningen,
genomforande och uppfoljningen av beslut oavsett boendeform.



3.6 Livsomraden
IBIC &r utformat utifran 11 livsomraden:

¢ Léarande och att tillimpa kunskap

¢ Allméanna uppgifter och krav

¢ Kommunikation

¢ Forflyttning

e Personlig vard

¢ Hemliv

* Mellanmanskliga interaktioner och relationer

e Utbildning, arbete, sysselsattning och ekonomiskt liv
¢ Sambhillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

e Kaénsla av trygghet

* Personligt stod fran personer som vardar och stddjer den enskilde

3.7 Mer likvardigt och rattsscikert med IBIC
Bistandshandldggare och utforare ska anvinda samma tankesétt och sprak i
utredning, planering, genomfoérande av insatser och uppf6ljning for att bli mer
likvardigt och rattssakert for individen. Det gemensamma tankeséttet och
spraket ska underldtta kommunikation och samarbete mellan professionella,
anhoriga och individen. Individen och eventuellt anhorigas delaktighet ska
synliggoras.

Resurser, behov och mal ska vara tydligt beskrivna for att det ska finnas
forutsattningar att vélja arbetssitt och metoder utifran individens situation sa att
individen far mojlighet att starka sina egna resurser samt mojliggora
uppfdljning och vardering av hur arbetssdtt och metoder har fungerat.

3.8 Uppdrag

Bestadllningen fran myndigheten till utféraren ska innehalla uppgifter om vilken
beddmning som gjorts av individens behov, vad som ingar i uppdraget, vilket
eller vilka mal som géller for insatsen samt former for uppfoljning i det enskilda
fallet.

De 6vergripande malen utgar frén vad individen sammantaget 6nskar uppna

med stodet och ska anges i beslutet liksom om insatsen ska vara
stodjande/tranande eller kompenserande alternativt om det inte &r specificerat.

Oavsett inriktningen pa stodet ar det viktigt att sakerstélla att stodet genomfors
sa att individen har mdjlighet att bibehalla eller starka sin delaktighet inom
aktuellt livsomréde.

Inriktningen pa stodet ar uppgifter som behover foras over till utféraren och
paverkar hur utféraren sedan planerar och genomfor stodet.

En grund i att arbeta systematiskt utifran individen &r att félja hur individens
situation forandrats fran utgangsldget och dr en uppgift for saval myndigheten



som utforaren. Regelbunden uppfoljning skapar tillfallen for individen att
paverka sin situation under padgdende insats.

4. Hemtjcinst i ordinadrt
boende

Hemtjanst innebér bistandsbeslutade insatser i form av service och personlig
omvardnad som utfors i den egna bostaden eller i anslutning till bostaden.

Hemtjanst bestar av punktinsatser.

Individen ansvarar for att se till att det finns lampliga hjalpmedel,
bostadsanpassning eller att byta bostad om bostaden inte dr &ndamalsenlig.

Om totalt antal timmar for insatser 6verstiger 120 timmar per manad ska
ansOkan om annan boendeform aktualiseras.

Behov tillgodoses genom digitala insatser i forsta hand.

Hemtjénstinsatser ges i hemmet och/eller i ndromradet, kan om férutsattningar
finns dven ges vid vistelse hos narstdende inom kommunens granser.

Brukaren forutsétts vara hemma da insatsen utfors.
Hemtjanst vid begransad vistelse i annan kommun kan beviljas.

Vid upprepat avbokade tillfallen bedéms om behovet kvarstar och ritten till
bistdnd omprovas enligt géllande rutin.

Hemtjanst kan beviljas till vuxna personer éver 18 ar samt till fordldrar som pa
grund av sjukdom/funktionshinder behover hjalp med hemmets skotsel.

Hemtjéanst beviljas normalt inte for:

* sjukvardande insats eller behandlingsinsats,
* storstddning, sanering,

* f{Onsterputsning,

* bakning, matlagning,

* snoskottning,

e skotsel av husdjur.

4.1 Service

4.1.1 Bostadsvard
Insatsen syftar till
¢ Genomfora stadning

10



Behovsgrupp

e Individer som inte sjilva eller genom sammanboende klarar av att stida
hemmet.

Insatsens innehall och utformning
e Individen ansvarar for att tillhandahalla utrustning och medel enligt
instruktion fran kommunen.

e Sker normalt var tredje vecka for tva rum, hall, badrum och kék. Om
bostaden har fler rum kan vilka rum som stadas skifta.

e Vid sanitdr oldgenhet maste individen ordna med och bekosta
saneringsstadning innan insatsen kan verkstallas.

¢ Om sammanboende bada har behov av insatsen fattas tva beslut men
verkstalls ihop. Detta innebaér totalt tva rum, hall, badrum och kok.

e Om behov finns av kompletterande omvardnads/hygienstad i form av
enklare atgarder mellan stadtillféllen, s& sker en séarskild
bistandsprévning separat fran bostadsvarden.

4.1.2 Tvadtt och kladvard
Insatsen syftar till

e Tvatt och kladvard av individens kldder, handdukar och sanglinne.

Behovsgrupp

e Individer som inte sjdlva eller genom sammanboende klarar tvétt och
kladvard.

Insatsens innehall och utformning

e Normalt ett tillfalle varannan vecka.

e Tvatt av klader, sdnglinne, handdukar. Upphéangning eller torktumling,
vikning eller hangning av torr tvatt.

e linsatsen kan byte av sdnglinne/renbdddning inga

e linsatsen ingdr inte strykning eller lagning av klader

¢ Om sammanboende bada har behov av insatsen fattas tva beslut men
verkstalls ihop.

4.1.3 Inkop/drenden
Insatsen syftar till

e Inhandla och fa hem dagligvaror och/eller lakemedel.

Behovsgrupp
e Individer som inte pa egen hand, genom sammanboende eller p4 annat

satt kan inhandla dagligvaror och lakemedel.

Insatsens innehall och utformning
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Digitalt inkdp ska goras i forsta hand, kunden betalar alla
kringkostnader.

Inkop gors en gang per vecka for dagligvaror i nérliggande butik.
Inkop gors varannan vecka for hamtning av lakemedel (fullmakt krévs)
Inkop fran specialbutiker, exempelvis Systembolaget eller butiker med
specialsortiment, sa som djuraffdr, kan inga efter sarskild provning.
Iinsatsen kan stod att planera inkdp samt plocka upp varor inga.

4.1.4 Matdistribution
Insatsen syftar till

Fa fardiglagad huvudmaltid levererad hem till bostaden.

Behovsgrupp

Individer som har svart att sjdlva planera eller tillaga huvudmal samt
har svarigheter att ta sig till och fran matservering/restaurang for att ata
eller hdmta med mat hem.

Individer som inte sjadlva kan tillaga huvudmal och som pa grund av
behov av specialkost inte kan fa behovet tillgodosett.

Insatsens innehall och utformning

Specialkost av kulturella eller medicinska skal ska tillgodoses.

Vid bestéllningar om mindre &n 3 maltider per vecka gors bedomning
om behovet kvarstar. Maximalt 7 matlador per vecka kan bestallas.
Levereras 1 gang per vecka.

Verkstéllande efter beslutad insats tar normalt ca. 2 veckor.

4.2 Personlig omvardnad

Syftar till
Tillgodose behov av

Daglig personlig hygien
dusch

pa- och avklddning
toalettbesok

forflyttning

stod i samband med maltid
enklare beredning av maltid
ata och dricka

egenvard

tillsyn

telefonservice

vard i livets slut

Behovsgrupp

Individer som pa grund av fysiska och/eller kognitiva begransningar
samt risk for fall har svart att sjdlva utfora personlig omvardnad.

12



Innehall och utformning

e Toalettbestk kan genomfdras pa fristaende toalett i vantan pa
bostadsanpassning eller bostadsbyte.

e Vid mathjilp ansvarar individen for att tillhandahalla mikrovagsugn.

e Vid mathjilp ansvarar individen f0r att tillhandahalla fardiga matlador
som kan varmas till lunch.

e Miltidshjilp kan innebara tillagning av ldttare maltider till exempel
varma eller tillreda enklare ratter som inte ar tidskrdvande.

e Hjalp med dusch sker normalt 1-3 ganger per vecka. I dusch kan harvérd
sasom kamning, rullning och foning samt okomplicerad nagelvard pa
hénder samt iordningstéllande av duschutrymmet inga.

e Om dusch inte gar att genomfora i bostaden pa grund av exempelvis
utrymme kan behovet tillgodoses genom helkroppsavtvittning.

e Hjalp med egenvird sker enligt egenvardsintyg.

o Omuvirdnads/hygienstid ges nar normal stadning ar provad och beddms
inte vara tillrackligt. Bestar av enklare atgarder som komplement till
regelbunden bostadsvard.

e Tillsyn ar en trygghetsskapande insats.

e Tillsyn kan ersétta trygghetslarm da individen saknar férméga att
anvanda trygghetslarm.

e Tillsyn utférs normalt 1- 4 tillfallen per dygn och verkstalls i forsta hand
genom tekniska hjalpmedel och i andra hand genom personlig kontakt
via telefon eller besok.

o Vird i livets slut kan ges i olika omfattning, fran enstaka eller frekventa
tillsynsbesok till narvaro dygnet runt.

o Vird i livets slut tidsbegrénsas till 1 vecka. Uppfdljning/avstimning gors
regelbundet.

4.3 Ovrigt stod

4.3.1 Social tid
Syftar till
e Moijliggora social samvaro i hemmet for individer med
funktionsnedséattning.
e Mojliggora utevistelse for individer med funktionsnedséttning.
e Bistd individen att knyta andra sociala kontakter.

Behovsgrupp
e Ensamboende som har ett litet kontaktnat, saknar regelbundet umgénge

eller som inte orkar delta i dagverksamhet med social inriktning eller
oppen verksamhet.

e Nar funktionsnedsattning leder till social isolering.

e Ensamboende i ordinart boende.
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e Beviljas inte for personer som bor i trygghetsboende.

Innehall och utformning
¢ Enstunds samvaro i hemmet eller pa annan plats.
¢ Insatsen kan innebara att stodja individen att knyta andra sociala
kontakter.
e Social samvaro ges normalt 1 tillfalle per vecka. Tidsatgdngen per
tillfélle planeras av utforare tillsammans med den enskilde, ett

riktmarke ar att 1 tillfalle motsvarar cirka 1 timme.

e Utevistelse innebar praktisk hjélp for att komma ut och promenera eller
vistas utomhus.

® Individen ansvarar for att andamalsenliga hjdlpmedel finns i samband
med utevistelse.

e Utevistelse ges normalt 1 tillfalle per vecka. Tidsatgangen per tillfalle
planeras av utforare tillsammans med den enskilde, ett riktmérke ar att
1 tillfalle motsvarar cirka 1 timme.

4.3.2 Ledsagning
Syftar till
e Mojliggora for individer med funktionsnedséttning att kunna ta sig uti
samhallet och att ta sig till och frén aktiviteter.

Behovsgrupp
e Individer med fysiska, psykiska och/eller kognitiva

funktionsnedsattningar.

e Individer som bor i ordinart boende.

Innehall och utformning
e Beviljas normalt till och fran aktiviteter da hjalp fran fardtjanstchauffor
inte ar tillracklig. Exempel pd detta ar till och fran
dagverksamhet/daglig sysselsattning eller sjukvardsinrattning.

e Kaniundantagsfall inga stod och hjalp under aktiviteten, exempelvis
om ett hjalpbehov inte kan tillgodoses av personal pa sjukvardande
inrattning.

e Beviljas vid enstaka tillfalle upp till 1-2 tillfallen per m&nad.
Tidsatgangen per tillfille beror pa aktiviteten.

e Ledsagning kan anvandas till att fa stod med att genomfora enklare
inkop sasom apoteksdrenden. Vid langre avstand till affdr anvander
individen fardtjanst for att komma till affdaren.

4.3.3 Avldsning
Insatsen syftar till
e Avldsa en sammanboende anhdrig med insats {or att tillgodose den
nérstaendes behov av personlig omvardnad och/eller tillsyn.
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e Inormalfallet beviljas upp till max 4 timmar per manad.

Behovsgrupp

e Anhorig har behov av avlosning.

Insatsens innehall och utformning
e Genomfdrs endast dagtid vardagar
e Verkstillande tar 14 dagar efter patalat behov av avlosning

e Timmar far inte flyttas/sparas mellan méanader.

4.3.4 Trygghetslarm
Insatsen syftar till
o Oka tryggheten i hemmet.

Behovsgrupp
e Individer som av fysiska, psykiska eller kognitiva orsaker upplever

otrygghet i bostaden.

e Behov av att na personal vid oférutsedda héndelser.
e Avsedd for personer som kan forsta hur och varfor larmet ska anvandas

Insatsens innehall och utformning

e  Om sammanboende badda har behov av insatsen fattas tva beslut.

e Individen ansvarar for att tillhandahalla nyckel.
5. Dagverksamhet

Dagverksamhet avser bistdnd i form av regelbundna aktiviteter, gemensamma
maltider och social samvaro och stimulans utanfér den egna bostaden.

5.1 Dagverksamhet for individer med demensdiagnos

Insatsen syftar till
e  Avldsning for sammanboende anhérig..

e Uppratthalla rutiner i vardagen, social samvaro och stimulans.

Behovsgrupp
e Diagnostiserad demens.

e Vid sdrskilda fall och efter individuell provning kan det gélla dven
person som ar under utredning.
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e Forutsdttningar att vara i grupp, ta sig fran hemmet med stdd, orka
fysiskt och psykiskt delta i verksamheten samt klara av att byta miljo.

e Insatsen beviljas inte till individer boende pa sérskilt boende eller
vaxelboende.

Insatsens innehall och utformning
e Omfattning 1-5 dagar per vecka.

e For att ta sig till och fran dagverksamheten behéver den enskilde ha
fardtjanst.

6. Trygg och sdker i
hemmet

Insatsen Trygg och sdker i hemmet avser en period med extra resurser for vard
och omsorg i hemmet efter en sjukhusvistelse eller korttidsboende. Trygg
hemgang syftar till att sa snabbt som mojligt utveckla eller aterta individens
tidigare funktionsforméaga och sjalvstandighet.

Insatsen syftar till
o Tillfallig rehabilitering och aterhdmtning i ordinart boende.
e Forebygger inliggning pa sjukhus.

Behovsgrupp
e Behov av rehabilitering och aterhdmtning efter korttidsvistelse eller

slutenvard som inte kan tillgodoses med hemtjanst. Behovet kan dven
uppstd i hemmet.

e Forutsittningar att ta emot instruktioner samt mojlighet att 6ka sin
funktions- och aktivitetsformaga och sjalvstandighet i hemmet.

e Den enskilde ska kunna bo kvar i ordinért boende med eller utan
fortsatt stod.

Insatsens innehall och utformning

e Insatsen ges utan krav pa fardig bostadsanpassning/hjalpmedel/annan
anpassning, dven om det innebar hinder att anvanda befintliga
hygienutrymmen eller att under insatsen fa utevistelse.

e Tidsbegransning till maximalt 8 dagar. Forlangning kan ske vid fortsatt
behov, insatsen kan dock langst paga sammanlagt en manad.

¢ Om den enskilde dr ansluten till lasarettansluten hemsjukvard (LAH)
eller specialiserad rehabilitering i hemmet (SRH) beviljas inte trygg
hemgang, detta pd grund av att den enskilde genom LAH och SRH har
tillgang till arbetsterapeut samt sjukgymnast.
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7. Sarskilt boende

Sarskilt boende ar en insats for individer med varaktiga och omfattande vard-
och omsorgsbehov dar nérhet till personal dygnet runt foreligger. Insatsen kan
ges i form av vard- och omsorgsboende fr personer med somatisk
funktionsnedsattning respektive sarskilt boende for personer med
demensdiagnos beroende pa individens behov.

7.1 Vid anvisning av sdrskilt boende

Den enskilde som blir beviljad sarskilt boende kan lamna 6nskemal om vilket
boende personen vill flytta till. Den enskilde erbjuds dock alltid sarskilt boende i
hela kommunen.

Nar ett sarskilt boende anvisats maste den enskilde ldamna besked senast efter en
vecka, om inte sdrskilda skal foreligger. Om den sokande vid tillfallet for
platsanvisningen befinner sig pa korttidsboende och tackar nej, kan den
enskilde erbjudas hemtjénstinsatser i ordindrt boende i avvaktan pa anvisning
pa onskat boende.

Utredningsenheten ska ta stillning till om det 4r mojligt f6r den enskilde att ga
till det ordinédra boendet och vanta pa anvisning av sarskilt boende.

Den enskilde kan dock inte bo kvar pa korttidsboende i avvaktan pa onskat
boende, utan far da tacka ja till anvisat boende och sedan stélla sig i ko for
overflytt till onskat boende.

Om det inte dr mojligt for den enskilde att gd hem med hemtjanstinsatser i
ordindrt boende i avvaktan pa sarskilt boende kan korttidsvistelsen forlangas
fram tills den enskildes flytt till ett sarskilt boende.

7.2 Sdrskilt boende for personer med somatiska
funktionsnedsdttningar

Insatsen syftar till
e Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sakerhet genom
personalndrvaro dygnet runt.

Behovsgrupp
e Varaktiga och omfattande behov och dar insatser i ordinért boende inte

bedoms vara tillrackliga for att tillgodose behoven.

e Behov av insatser i form av personlig omvardnad minst 3 tillfdllen per
dag.

e Behov av frekvent tillsyn som inte kan tillgodoses genom digital tillsyn.

e Person boende i ordindrt boende da behovet av personlig omvardnad,
trygghetsskapande insatser och HSL- insatser sammantaget 6verstiger
motsvarande 120 timmar per manad.
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Minst tva av ovanstaende kriterier ska vara uppfyllda.

Insatsens innehall och utformning

Efter att erbjudande om plats gjorts behover den enskilde lamna besked
senast inom 7 dagar.

Inflyttning ska ha skett inom 7 dagar fran 6verenskommet datum.

Hyra kommer att tas ut vid angiven tid enligt kontrakt oberoende av om
inflyttning har skett eller inte.

Malsattningen ar att utflytt av bohag och flyttstad sker inom sju dygn.

Beslutet kan verkstallas pa sarskilt boende — vard- och omsorgsboende i
véntan pa plats for personer med demensdiagnos.

Insats i form av sarskilt boende kan inte kombineras med andra insatser.

7.3 Sadrskilt boende for personer med demenssjukdom

Insatsen syftar till

Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sakerhet genom
personalnérvaro dygnet runt.

Behov av insatser i form av personlig omvardnad minst 3 tillfdllen per
dag.

Behov av frekvent tillsyn som inte kan tillgodose genom digital tillsyn.
Omfattande behov av trygghetsskapande insatser.

Naér insatser i ordinédrt boende inte beddms vara tillrackliga.

Behovsgrupp

Personer med demensdiagnos.

Varaktiga och omfattande behov som inte kan tillgodoses via hemtjéanst,
hemsjukvard, bostadsanpassning/bostadsbyte. trygghetsboende,
véxelboende eller korttidsvistelse och/eller dagverksamhet.

Person boende i ordinért boende d& behovet av personlig omvardnad,
tillsyn och HSL- insatser sammantaget dverstiger motsvarande 120
timmar per manad.

Insatsens innehall och utformning

Efter att erbjudande om plats gjorts behover den enskilde lamna besked
inom 7 dagar.

Inflyttning ska ha skett inom 7 dagar fran 6verenskommet datum.
Hyra kommer att tas ut vid angiven tid enligt kontrakt oberoende av om
inflyttning har skett eller inte.

Malséttningen &r att utflytt av bohag och flyttstad sker inom sju dygn.
Insats i form av séarskilt boende kan inte kombineras med andra insatser
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7.4 Korttidsplats

Insatsen syftar till

o Tillfallig rehabilitering och aterhdmtning infér hemgang och/eller
omvardnad.

o Tillfalligt boende for personer i ordinért boende d& behovet av insatser i
form av personlig omvardnad, tillsyn och hélso- och sjukvard inte kan
tillgodoses i hemmet.

Behovsgrupp
e Nagot av foljande &ar uppfyllt:

o Behov av tillfallig rehabilitering och dterhamtning efter
slutenvard som inte kan tillgodoses med trygg hemgang eller
hemtjénst i den ordinarie bostaden pga behov av
bostadsanpassning.

o Behov av vard i livets slut som inte kan tillgodoses i hemmet
eller pa LAH-avdelning till exempel nédr anhoriga har mojlighet
att delta.

o Behov av tillfallig avlosning av anhorig som vardar narstaende
ndr behovet inte kan tillgodoses genom hemtjanst.

Insatsens innehall och utformning
e Uppfdljning gors utifran det individuella behovet.
e Tidsbegransning 1-14 dagar.

7.5 Viixelvard
Insatsen syftar till
o Aterkommande perioder for majlighet att uppratthalla sina funktioner.
e Avldsa en anhorig med den nirstdendes behov av personlig omvéardnad
och/eller tillsyn.

Behovsgrupp
e Varaktigt behov av avlosning for anhorig som vardar narstdende i

hemmet, ndr behovet inte kan tillgodoses med hemtjanst, avlosning
och/eller dagverksambhet.

e Insatser i hemmet ska ha provats.

e Individen klarar att regelbundet byta miljo.

Insatsens innehéll och utformning
e Omfattning maximalt 7-14 dygn/manad, vid storre behov ska
permanent sarskilt boende 6vervéagas.

e Vaxelvarden {6ljs upp om den inte nyttjas vid tva pa varandra foljande
tillfallen och detta inte foranleds av sjukdom, sjukhusvistelse eller
annan orsak som meddelats minst en vecka i forvag.
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7.6 Parboende

Enligt Socialtjanstlagen (2001:453) 4 kap 1 c § anses det vara skélig levnadsniva
att kunna bo tillsammans med den som en varaktigt sammanbott med, ex.
make/maka eller sambo, aven om endast en i hushallet ar i behov av sarskilt
boende.

Riktlinjerna omfattar endast parboende dér en av de aktuella personerna saknar
bistandsbeslut om sarskilt boende. Den i paret som saknar bistandsbeslut
bendmns medboende.

Sarskilda riktlinjer finns utformade, se Riktlinjer for parboende pd sirskilt boende i
Mjolby kommun.

8. Socialpsykiatri och
insatser enligt
socialtjanstlagen vid
funktionsnedsdttning

Stod och insatser for individer med langvariga funktionshinder.

8.1 Boende med sdrskild service for personer med

funktionsnedsdttning
Bostdder med sarskild service erbjuds personer som pa grund av fysiska,
psykiska eller andra skl behdver mer omfattande stod dn det som kan ges i
ordindrt boende.
Kommunen ska inrétta bostader med sarskild service for personer med
funktionsnedsattning som av fysiska, psykiska eller andra skal moter betydande
svarigheter i sin livsforing enligt 5 kapitlet 7 § SoL.

Insatsen syftar till
e Tillgodose behov av personlig omvardnad och trygghet/sakerhet dygnet
runt.

e Att ge stod ndr omvardnadsbehovet inte kan tillgodoses genom insatser
i det ordindra boendet {or att individen ska uppna en skalig
levnadsniva.

Behovsgrupp
e Vuxna som av psykiska funktionsnedsattningar eller andra skil moter

betydande svarigheter i sin livsféring. Behovet ska vara varaktigt 6ver
tid (minst ett ar).

¢ Om omvardnadsbehovet inte kan tillgodoses genom insatser i ordinart
boendet for att uppna en skalig levnadsniva.
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Insatsen innehall och utformning

e Bostader med sarskild service erbjuds personer som pa grund av
fysiska, psykiska eller andra skil behover mer omfattande stod an det
som kan ges i ordindrt boende.

e Iverksamheten har den enskilde en lagenhet med individuellt anpassat
stdd, service och omvardnad. Malet ar att de enskilda ska kunna delta i
samhallets gemenskap och leva som andra.

8.2 Boendestod

Insatsen syftar till
o Oka sjalvstindigheten i skétsel och planering av sin vardag, bostad och
person.

e Bryta social isolering.

e Kunna bo kvar i eller behalla sjalvstandigt boende.

Behovsgrupp
e Individer med psykisk funktionsnedséttning fran 18 &r till och med 65

ar, som moter betydande svarigheter i sin livsforing.

e Individer som ingar i LSS-personkrets enligt 1 § punkt 1-3 LSS, fran 18
ar och utan vre aldersgrans, som moter betydande svarigheter i sin
livsforing.

e Individer som bor i ordindrt boende.

e Att ha forutsattningar att aktivt kunna vara delaktig i planeringen och
genomforande av aktivitet.

e Individuella forutsattningar att med stod 6ka sin sjdlvstandighet i
skotsel och planering.

Insatsens innehall och utformning
e Stodjande/motiverande insats for att implementera strategier och
etablera rutiner.

e  Stotta och motivera till att soka annat stod vid behov, till exempel vard,
ekonomiskt bistand, sysselsattning.

e Insatsen ska utformas och planeras efter individens behov och
forutséttningar.

e Vid stod med hemmet skotsel begransas stodet till de utrymmen som
individen mest anvander, exempelvis kok, sovrum, toalett, hall och
vardagsrum.

8.3 Kontaktperson

Insatsen syftar till

e Oka individens deltagande i samhallslivet.
o Oka mojligheten att skapa sociala kontakter och aktiviteter.
e Bryta social isolering.
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Behovsgrupp
e Vuxnasom av fysiska/psykiska funktionsnedsattningar eller av andra

skdl moter betydande svarigheter i sin livsforing och har behov av stod i
sociala situationer.

e Individer som riskerar att bli isolerade.

e Individer som har ett begriansat och/eller inget natverk.

Insatsens innehall och utformning

e En kontaktperson ska vara en medménniska som ska komplettera den
enskildes sociala natverk samt stodja den enskilde i kontakt med andra
manniskor, komma ut i samhéllet och delta i olika aktiviteter.

e Normalt verkstills insatsen med omfattning ett tillfille varannan vecka,
men kan ges tatare vid behov.

8.4 Ledsagning

Syftar till
e Attbyta social isolering, kunna utova intressen samt att majliggora

delaktighet i samhallslivet samt umgange med andra.

Behovsgrupp
e Vuxna individer med psykisk funktionsnedsattning.

¢ Individer som bor i ordinart boende.

Innehall och utformning
e Enklare aktiviteter sdisom promenad, fika pa stan, ga i affarer.

e Kan anvandas for att genomfora enklare inkép sdsom apoteksarenden.
Vid langre avstand till affar anvander individen fardtjanst for att
komma till affaren.

e Kan beviljas till och fran aktiviteter da hjalp fran fardtjanstchauffor inte
ar tillracklig. Exempel pa detta ar till och fran daglig sysselsattning eller
sjukvardsinrdttning.

e Kaniundantagsfall inga stod och hjalp under aktiviteten, exempelvis
om ett hjalpbehov inte kan tillgodoses av personal pa sjukvardande
inrdttning. Hjdlpen kan d& bestd av handrackning eller personlig
omvardnad.

e Kan beviljas for enstaka tillfallen och for behov som I6per 6ver tid.

¢ Omfattning beviljas i timmar per dag/vecka/manad/ar.

e BedOdmning och beslut baseras pa den enskildes individuella behov.

8.5 Daglig sysselsdttning
Insatsen syftar till
e Stdrka individens mgjligheter till social gemenskap och delaktighet i
samhallslivet.
e Insatsen ska ka mdojligheten till en utvecklande och meningsfull
sysselsattning.
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Behovsgrupp

e Vuxna som av psykiska funktionsnedsattningar eller av andra skal
moter betydande svérigheter i sin livsforing.

¢ Individer som inte kan fa behovet av sysselsdttning/arbetsrehabilitering
tillgodosett av andra myndigheter.

e Behov av att fa struktur i vardagen

Insatsens innehéll och utformning

e Sysselsattning ska inte ta 6ver det ansvar som exempelvis
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen har for att personer inom
denna malgrupp ska fa rehabilitering och komma i arbete.
Sysselsattning kan dock vara ett steg pa vidgen i en langre
rehabiliteringsprocess, dar daglig sysselsattning kan bistd med
kontakter och samarbeta med Forsakringskassa och Arbetsférmedling
for den som har som mal att komma i arbete.

e Sysselsdttningen kan verkstéllas bade inom kommunens egna
verksamheter men ocksa inom externa arbetsplatser.

e Deltagare i sysselsattning enligt socialtjanstlagen for
habiliteringserséttning pa samma villkor som deltagare i daglig
verksamhet enligt LSS.

9. Insatser enligt lagen
(1993:387) om stod och

service till vissa
funktionshindrade (LSS)

9.1 Radtten till insatser enligt LSS — allmédnna principer
Individens behov av en insats ska alltid bedomas utifran den individuella
situationen. Normaliseringsprincipen ska vara viagledande. Bedomningen av
individens behov ska alltsé ske utifran en jamforelse med hur en person i
samma alder utan funktionsnedsattning lever. For att avgora vilka insatser som
kan vara aktuella maste hiansyn tas till individens totala situation.

Personer som omfattas av LSS personkrets har inte automatiskt ratt till
insatserna i LSS. Rétten till insatser maste provas enligt 7 § LSS, det vill sdga att
individen behover sadan hjdlp i sin livsforing, att behoven inte tillgodoses pa
annat satt, samt att insatsen kravs for att individen ska fa goda levnadsvillkor.
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Vid beddmning om en person har rétt till insats enligt LSS prévas om individen:

e Tillhor LSS personkrets

e Har behov av sokt insats

o Tillforsakras goda levnadsvillkor

e Attbehovet inte ar tillgodosett pa annat satt.

9.2 Personkrets
For att omfattas av insatser enligt LSS kravs att individen tillhér nagon av de tre
personkretsarna.

Personkrets 1

e Personer med utvecklingsstorning, personer med autism eller
autismliknande tillstand.

Personkrets 2

e Personer med betydande eller bestdende begadvningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder, foranledd av yttre vald
eller kroppslig sjukdom.

Personkrets 3

e Personer med andra och varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om
dessa dr stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stéd och service.

9.3 Personkretshedomning
Personkrets 1

e For att bedoma om en person tillhér denna grupp kriavs medicinska
underlag som styrker personkretstillhdrigheten, exempelvis utredning,
intyg eller liknande utfardat av behorig och legitimerad person. Av
underlaget ska framga vilka utredningar som ligger till grund for
stallningstagande av den medicinska diagnosen.

e I vissa fall kan kompletterande undersokningar vara nodvéndiga,
exempelvis pedagogisk utredning fran skola/barnomsorg.

e Utredningar och intyg ska vara aktuella for att handlédggare ska kunna
gora bedomning om personkretstillhorighet. Ansvarig handlaggare kan
krdva in ytterligare intyg om det bedoms som nodvandigt.

Personkrets 2
e For att bedoma om en person tillhor denna grupp kravs medicinska

underlag som styrker personkretstillhorigheten, exempelvis utredning,
intyg eller liknande utfardat av behorig och legitimerad person. Av
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underlaget ska framga vilka utredningar som ligger till grund for
stillningstagande av den medicinska diagnosen.

e Utredningen ska styrka att individen fatt hjarnskadan ndgon géng fran
16 ars alder eller senare, samt att hjairnskadan innebar bestdende
begévningsmassig funktionsnedséattning.

e Utredningar och intyg ska vara aktuella for att handléaggare ska kunna
gora bedomning om personkretstillhorighet. Ansvarig handlaggare kan
krdva in ytterligare intyg om det bedoms som nodvéandigt.

Personkrets 3

e Denna personkrets dr inte diagnosstyrd i den meningen att en viss
diagnos alltid medfor att en person omfattas av LSS. For beddmning om
en person omfattas av personkrets 3 behévs underlag som tydliggor
funktionsnedsattningens konsekvenser i den dagliga livsforingen.
Funktionsnedsittningen ska vara varaktig. Svarigheterna ska finnas
dagligen och i olika situationer och miljcer.

e Utredningar och intyg for att bedoma tillhorighet till personkrets 3 ska
vara maximalt ett &r gamla. Ansvarig handlaggare kan krava in
ytterligare intyg om det bedoms som nodvéndigt.

9.4 Personlig assistans (9 § 2 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen ges till individer med omfattande funktionshinder och ar ett personligt
utformat stod som ska ge den enskilde 6kad méjlighet att leva ett sjdlvstandigt
liv.

Insatsens innehall och utformning

For ratt till personlig assistans enligt LSS krévs att den enskilde har behov av
insatsen for att tillgodose sina grundlaggande behov. Med grundlaggande
behov avses sddana mycket personliga angeldgenheter som personlig hygien, att
inta maltider, att kld av och pa sig, att andas, att kommunicera med andra, stod
for att forebygga skada vid en psykisk funktionsnedsattning samt stod som
behover ges 16pande pa grund av ett medicinskt tillstand.

Den som har rétt till personlig assistans for sina grundlaggande behov har ratt
att fa hela hjdlpbehovet tillgodosett genom denna insats. Tid som inkluderar
stadning, inkop och liknande uppgifter, som utfors tillsammans med individen,
raknas in i det totala behovet av personlig assistans. Den som enbart har behov
av motivations- och aktiveringsinsatser har inte ratt till personlig assistans.

Om individ som ansdker om personlig assistans har andra beviljade insatser ska
en helhetsbeddmning goras om individens behov av den nya insatsen eller om
behovet redan ér tillgodosett via redan beviljade insatser.

9.4.1 Grundldggande behov 6verstigande 20 timmar per vecka

Om behovet av personlig assistans f6r de grundlaggande behoven 6verstiger 20
timmar per vecka kan den enskilde ha ratt till assistansersattning enligt
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socialforsakringsbalken. Beslut om assistansersdttning fattas av
forsakringskassan. Kommunen beslutar om personlig assistans om de
grundldggande behoven uppgar till hogst 20 timmar per vecka. Om kommunen
vid sin beddmning kommer fram till att den enskildes behov av personlig
assistans for de grundldggande behoven 6verstiger 20 timmar per vecka ska
kommunen gdra en anmaélan om detta till forsakringskassan. I avvaktan pa
forsakringskassans beslut ska kommunen tillgodose individens behov av
personlig assistans.

Kommunen beslutar dven om tillfallig utdkning av assistansen. Nar den
enskilde ansoker om personlig assistans bade hos kommunen och
Forsakringskassan har bada instanserna skyldighet att utreda ansdkan
oberoende av varandra. Hembesok kan dock ske vid samma tillfdlle om den
enskilde vill. Kommunen &r huvudman och har det yttersta ansvaret.

Onskas en tillfallig utokning och den enskilde har assistansersattning/L.SS-beslut
ska ansdkan goras. Onskas en stadigvarande utdkning och den enskilde har
assistansersdttning ska ansdkan goras hos Forsakringskassan.

9.4.2 Aldersgriins for personlig assistans
Ratten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nar den enskilde fyller 66 ar
endast om:

1. Insatsen har bifallits innan individen fyllt 66 ar.

2. Ansokan om sadan insats inkommer till kommunen senast dagen fore 66-
arsdagen och dérefter beviljas.

Insatsen personlig assistans kan alltsa kvarsta efter att den enskilde fyllt 66 ar
om nagon av ovanstdende punkter dr uppfyllda. Insatsen far dock inte utokas
efter det att den insatsberéattigade fyllt 66 ar. Ansokan om utokad hjalp far i
stallet provas enligt Socialtjanstlagen.

9.4.3 Fordldrar med funktionsnedsdttning

Omvardnad av barn till individ med funktionsnedséattning ar principiellt inte en
uppgift for fordlderns personliga assistent. Om en fordlder med
funktionsnedséttningar har personlig assistent dr det dock naturligt att
assistenten under barnets forsta tid ocksa hjdlper fordldern med den praktiska
omvardnaden av barnet som han eller hon inte kan ge sjélv. Detta innebar inte
att barnet ska ha behov av andra eller ytterligare insatser.

9.4.4 Barn med funktionsnedsédttningar

Vardnadshavare till barn med funktionsnedséttningar har precis som andra
vardnadshavare ansvar enligt fordldrabalken for barnets personliga
forhallanden och ska se till att barnets behov blir tillgodosedda samt att barnet
far den tillsyn hen behover med hansyn till barnets alder, utveckling och andra
omsténdigheter.

Vi bedémning om barns ratt till assistansersdttning ska foraldrarnas ansvar
enligt fordldrabalken beaktas pa sa sitt att ersdttning ska utga endast for sadan
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hjalp barnet behover som inte ingar i det vanliga fordldraansvaret for barn i
samma alder med behovet hos det funktionshindrade barnet. For sma barn leder
det i de flesta fall till bedomningen att fordldrarna ska ansvara for barnets behov
under ett visst antal timmar och att assistansersattning inte utgar for den tiden.

Foréldrar har alltsa ett lika stort ansvar for barnets omvardnad och tillsyn som
om barnet inte haft funktionsnedséattningar.

Behov av extra resurser for barn med funktionsnedsattningar inom skola och
barnomsorg omfattas inte av personlig assistans enligt LSS och ska ske inom
respektive verksamhet.

9.4.5 Behov av mer dn en personlig assistent samtidigt
Dubbelassistans kan beviljas under forutséattningen att mojligheten att tillgodose
behovet genom bostadsanpassning eller andra hjalpmedel har utretts.

9.4.6 Personlig assistans och daglig verksamhet

Huvudregeln for insatsen daglig verksamhet enligt LSS &r att individen ska fa
all den omvardnad hen behover for att klara av att delta i daglig verksamhet via
den personal som redan finns i den dagliga verksamheten.

9.4.7 Personlig assistans och korttidsvistelse
Anhoriga som arbetar som personliga assistenter kan i vissa fall ha rétt till
avlosning i omvardnadsarbetet genom korttidsvistelse.

De anhoriga behover kortare eller langre period av avlosning i omvardnads och
tillsynsarbetet for att fa utrymme f6r avkoppling och behovet kan inte
tillgodoses genom att den enskilda kan ordna andra personliga assistenter som
gar in och utfor assistansen.

Den enskilde har ett behov av miljdombyte och rekreation eller behéver minska
beroendeforhallandet mellan barn och foréldrar. Vid provning avseende barn
skall sarskilt beaktas om behov av korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
foreligger med hansyn till att behov av miljoombyte och rekreation utanfér
familjen far anses ringa for sma barn och okar successivt med stigande alder.
JamfGrelse far goras med vad som ar normalt f6r barn i samma alder.

9.4.8 Personlig assistans och ledsagning
Om en individ har insatsen personlig assistans enligt LSS ingar all ledsagning i
denna insats.

9.4.9 Personlig assistans och sjukhusvistelse
Utokning och ersittning av personlig assistans i samband med sjukhusvistelse
ges inte om inte sdrskilda skal finns. Ett sadant skél kan vara att individen har
behov av hjalp att kommunicera med tredje person.

9.4.10 Tillfcillig utokning av personlig assistans

Tillfallig utdkning av personlig assistans kan beviljas om individen har behov av
flera assistanstimmar enligt LSS/Socialforsakringsbalken dn de som redan
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beviljats, exempelvis i samband med resa eller tillfalliga forandringar i
hélsotillstdndet.

Vid beddmning av personlig assistans i samband med
semesterresa/rekreationsresa ska hansyn tas till tidigare genomférda resor samt
hur aktiv personen &r i vardagen och genom detta tillforsakras goda
levnadsvillkor.

Kommunen stér inte for den personliga assistentens resa och uppehille vid
resor eller motsvarande utan endast for assistentens 16n.

9.4.11 Val av assistanssamordnare

Individen har rétt att fa personlig assistans utférd av kommunen eller f&
ekonomiskt stod och sjdlv valja att vara sin egen arbetsgivare for
assistent/assistenter. Individen kan ocksa vélja att en annan
assistanssamordnare, exempelvis ett privat bolag eller ett kooperativ ska utfora
assistansen.

9.5 Ledsagarservice (9 § 3 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen syftar till att en individ med funktionsnedsattning ska kunna leva som
andra och delta i samhallslivet. Ledsagarservice ges i syfte att underlatta den
enskildes kontakter med andra och darmed bryta hans eller hennes isolering.
Insatsen har karaktdren av personlig service och anpassas efter de individuella
behoven. Insatsen kan beviljas till vuxna individer eller barn 6ver 13 &r. Barns
behov av ledsagning till och fran aktiviteter pa fritiden ingar i normalt
foraldraansvar.

Insatsens innehall och utformning

Ledsagarservice kan vara en regelbunden insats som i forsta hand &r knuten till
aktiviteter i ndrmiljon utanfor hemmet. Insatsen ska ge mdjlighet for individen
att delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet samt att bestka vanner. Insatsen ska
ocksa tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis sjukhusbesok.

Ledsagarservice kan ocksa beviljas for enstaka tillfallen beroende pa behov.

Vid behov inkluderar ledsagarservice den omvardnad som kan behovas for att
insatsen ska kunna genomforas, exempelvis hjalp med forflyttning, pa- och
avkladning.

Att dka pa semester utomlands anses inte ha karaktdren av en enklare aktivitet
och saledes ges inte ledsagarservice for detta, om det inte ar fraga om alldeles
speciella omstédndigheter. Ledsagning for semesterresa inom Sverige beviljas
med maximalt upp till en vecka per ar.

9.6 Kontaktperson (9 § 4 LSS)

Insatsen syftar till
Insatsen kontaktperson kan vara aktuell for att bryta individens sociala isolering
genom samvaro och hjalp till fritidsaktiviteter. Kontaktpersonen stodjer
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individen i kontakten med andra manniskor, att komma ut i samhallet och att
delta i olika aktiviteter.

Insatsens innehall och utformning

Insatsen ges som ett icke professionellt stod. Nagra sarskilda krav pa
yrkeskompetens finns inte. Kontaktpersonen ska fungera som en
kompis/medmaénniska for individen.

Normalt verkstalls insatsen med omfattning ett tillfdlle varannan vecka, men
kan ges tatare vid behov.

9.7 Avlosarservice i hemmet (9 § 5 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen innebar att en person tillfalligt tar 6ver omvardnaden fran anhorig eller
nérstaende. Insatsen ska primaért utforas i eller i nédra anslutning till hemmet.
Insatsen kan vara regelbunden eller erbjudas som en 16sning vid akuta behov.

Insatsens innehall och utformning

Insatsen ska mdjliggora for anhoriga eller familjemedlemmar att fa vila och
avkoppling, dgna sig at ovriga barn i familjen eller utratta sysslor och egna
aktiviteter utanfor hemmet.

Insatsen beviljas med visst antal timmar per kalendermanad.

Insatsen galler endast den som ar beviljad insatsen, inte syskon. Avldsaren utfor
inte hushallssysslor eller hamtar/ldmnar pa forskola, fritidshem, skola.

Avldsarservice ska inte anvandas i foljande situationer:
e Sjukdom och/eller ledighet fran skolan
e Niar ordinarie skola och/eller fritidsverksamhet héller stingt
e Vid forvarvsarbete

9.8 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet (9 § 6 LSS)
Insatsen syftar till

Insatsens syfte ar att en individ med funktionsnedsattningar ska erbjudas
miljdombyte och rekreation men dven att anhdriga genom insatsen far majlighet
till avlastning i omvardnadsarbetet och mojlighet till avkoppling.

Insatsen kan ocksa ges som ett led i att bryta ett ensidigt beroende mellan barn
och foréldrar. Det utgor darfor en betydelsefull del i den enskildes stravan att sa
smaningom, med stod, skapa sig ett mer sjalvstandigt liv.

Insatsens innehall och utformning
Insatsen kan ges i form av korttidshem, i annan familj eller pa nédgot annat satt.
Sommarlédger och kollo kan utgora en form av korttidsvistelse.

Insatsen dr normalt en regelbunden och aterkommande insats ndgra dagar per
manad. Insatsens omfattning utgar ifran individen behov. Om behovet
overskrider 10 dygn per manad ska ansvarig handldggare informera om
alternativa insatser for individen och dess anhoriga.
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Korttidsvistelse kan i undantagsfall ges under en begransad tid for individer
med personlig assistans som har planer pa att flytta hemifrdn och som ett led i
sjalvstandighetstraningen kan behdva bo utanfor foraldrahemmet. Denna tid
ska begransas och far paga i maximalt 1 ar.

9.9 Korttidstillsyn (9 § 7 LSS)

Insatsen syftar till

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning
till skoldagen samt under lov

Barn 6ver 12 &r med funktionsnedsattningar kan ha ratt till korttidstillsyn
utanfor det egna hemmet fore och efter skolans slut, lovdagar, studiedagar och
langre lov.

Insatsens innehall och utformning

Da en ungdom med omfattande funktionsnedsattning inte kan klara sig sjalva
da fordldrarna forvdrvsarbetar eller av andra anledningar inte kan forsakra
ungdomen en trygg situation och meningsfull sysselsattning.

Barn- och utbildningsférvaltningen ansvarar {or fritidshemsverksamhet fram till
varterminens slut aret barnet fyller 13 ar.

Resor ingér inte i insatsen.

9.10 Bostad med sadrskild service for barn och ungdomar som
behover bo utanfor fordaldrahemmet (9 § 8 LSS)

Insatsen syftar till

Barn och ungdomar som har ett stort omvardnadsbehov pa grund av
funktionsnedsattningen och som trots olika stodatgarder, inte kan bo hos sina
fordldrar kan ha ratt till boende i familjehem eller i bostad med sarskild service
for barn och ungdomar.

Barn och ungdomar i behov av bostad med sérskild service kan vara i alla aldrar
fram till dess att deras skolgang inom det allménna skolvéasendet f6r
barn/ungdom upphor. Nagon nedre aldersgrans finns inte f6r boende med
sarskild service. Barn och ungdomar som &r i behov av detta boende har ett
omfattande stod/omvardnadsbehov. Yngre barn ska i forsta hand placeras i
familjehem. Med yngre barn avses i forsta hand barn under 15 ar.

Insatsens innehall och utformning

Boende i bostad med sérskild service fér barn och ungdomar ar aldrig en
ersattning for fordldraskapet utan ett komplement {6r att kompensera for barnet
utdkade omvardnadsbehov pa grund av funktionsnedsattningen.

Familjehem och bostad med sarskild service for barn och ungdom ér frivilliga
boendeformer och ska i forhallande till barnets hem erbjuda en kompletterande
varaktig uppvéxtmiljo. Gransen mellan olika boendeformer bor vara mjuk med
utgadngspunkten att med férdldrahemmet som bas hitta den basta 16sningen for
barnet/ungdomen. Inom begreppet sarskilda boendeformer kan
elevhemsboende inga.
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Réttigheten avser barn och ungdomar till och med aret barnet fyller 18 eller fram
till dess att skolgangen upphor. Ett 6vervagande bor goras for unga vuxna som
fyllt 18 ar om det istéllet ar lampligt med bostad med sarskild service f6r vuxna.

Iinsatsen familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdom
ingar omvardnad vilket innefattar all individuellt anpassad hjalp i den dagliga
livsforingen som ska tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala
behov. Inom ramen for bostad med sarskild service till barn och ungdom ingér
aven mojlighet till fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter samt vid behov
ledsagning i samband med detta.

Behov av annat boende foreligger om barnet eller den unge:

e Behover vistas i annat boende for att fa tillgang till specialiserad
verksamhet for undervisning, medicinsk eller annan vard.

e  Om barnet eller den unge, trots olika andra stodinsatser,
regelbundet och till 6vervagande del behover vistas i annat
boende.

9.11 Bostad med sdrskild service eller annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna (9 § 9 LSS)

Insatsen syftar till

Insatsen innebar mojligheter f6r vuxna att skapa sig ett eget hem. Boendet ska
mojliggora livskvalitet, goda utvecklingsmajligheter och stimulans till ett sa
sjalvstandigt liv som mdajligt. Individens behov av stod och service ligger till
grund for val av bostadsform.

Vuxna personer som omfattas av LSS kan ha ratt till bostad med sarskild service.
Individer kan ocksé ha ritt till en av kommunen anvisad sarskilt anpassad
bostad.

Insatsens innehall och utformning

Omsorg och omvérdnad ingar i insatsen bostad med sarskild service for vuxna. I
omsorgen ingar att stodja och hjdlpa personer med funktionsnedsattning med
dagliga personliga behov som de kan ha svarigheter att klara.

Det finns tre olika huvudformer av bostad for vuxna:
e Gruppbostad
e Servicebostad
¢ Annan sdrskilt anpassad bostad.

9.11.1 Gruppbostad

Gruppbostad ska vara ett bostadsalternativ for individer som har ett sa
omfattande behov av tillsyn och omvardnad att mer eller mindre kontinuerlig
narvaro av personal dr nédvandig.

En gruppbostad bestar av ett mindre antal lagenheter med tillgang till ett
gemensamt utrymme for social samvaro

Haélso- och sjukvard ingar i insatsen gruppbostad.

31



9.11.2 Servicebostad

Servicebostad ar en fullvardig bostad och bestér av ett antal lagenheter som ar
geografiskt samlade eller forlagda i ordindrt boende med tillgang till
gemensamhetslokal och med stod fran en fast personalgrupp. Serviceboende
kan for vissa personer med funktionsnedséttning vara en lamplig mellanform av
bostad mellan ett helt sjdlvstandigt boende i en egen lagenhet och en lagenhet i
gruppbostad.

Insatsen kan beviljas da det finns behov av regelbundet stod av praktisk hjalp,
stod och tillsyn. Behovet kan vara i form av personlig omsorg, hemmets skotsel,
social samvaro samt kultur- och fritidsaktiviteter.

Halso- och sjukvard ingar i insatsen servicebostad.

9.11.3 Scirskilt anpassad bostad

Med sérskilt anpassad bostad avses en bostad med viss grundanpassning till de
behov individen har, men utan fast grundbemanning. Det stod och den service
individen behover, sa som ledsagarservice, personlig assistans och hjalp i
hemmet, ges inom ramen for SoL och LSS. Omvardnad, fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter ingar inte i insatsen annan sarskilt anpassad bostad.

9.12 Daglig verksamhet (9 § 10 LSS)

Insatsen syftar till

Individer som omfattas av personkrets 1 och 2 har rétt till daglig verksamhet om
de saknar forvarvsarbete.

Insatsen daglig verksamhet har som syfte att skapa meningsfull sysselsattning
som ska bidra till personlig utveckling, stimulans, gemenskap samt framja
delaktighet i samhallet. Verksamheten ska vara av habiliterande karaktar och ge
miljoombyte, social gemenskap, sjdlvkénsla och sjalvfortroende. Daglig
verksambhet skall inte uppfattas som en anstallningsform. Det dr inte fraga om
ett avlonat arbete och syftet &r inte heller att producera varor eller tjanster. Detta
hindrar inte att det Overgripande malet bor vara att om mojligt utveckla
individens forutsittning till arbete.

Insatsens innehall och utformning

Deltagaren ska genom inflytande och medbestimmande ges mdjlighet att
paverka och utforma innehéllet som ska anpassas efter var och ens behov,
forutsattningar och intressen. Detta innebar att verksamheten standigt
forandras.

Daglig verksamhet omfattar personer i yrkesverksam alder. Detta innebar att
den enskilde har rétt att vara kvar i daglig verksamhet i enlighet med allménna
pensionsregler.

I insatsen ingar omvardnad vilket innebér att personalen ska kunna ge ett
anpassat stod och vara vl fortrogen med funktionsnedsattningarnas innebord.

Personer med insatsen daglig verksamhet enligt LSS har ratt till
habiliteringsersattning.
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9.13 Individuell plan enligt LSS

Individer som beviljas insatser enligt LSS ska erbjudas att en individuell plan
med beslutade och planerade insatser uppréttas i samrad med individen. Den
som dr beviljad insats enligt LSS kan ndr som helst begara att en individuell plan
uppriéttas. I planen ska dven atgarder som vidtas av andra an kommun eller
region redovisas. Planen ska omprovas 16pande, dock minst en gang per ar.
Kommun respektive region ska underratta varandra om upprattade planer.

Den individuella planen ska vara en konkret, skriftlig planering av de samlade
insatserna for att 6ka den enskildes delaktighet och inflytande i frdgor som ror
hens livssituation och de insatser som ges.

9.14 Forhandsbesked enligt 16 § LSS

Huvudregeln enligt LSS &r att kommunens ansvar géller personer som bor i
kommunen. En person med funktionsnedsattning som vill flytta till en annan
kommun har rétt att ansoka om férhandsbesked. Med detta menas att i forvég fa
besked om ratt till LSS-insatser i den kommun dit man vill flytta. En ansokan
om forhandsbesked ska behandlas pa samma villkor som for personer som
redan bor i kommunen. Planering och forberedelser ska paborjas omedelbart,
men det ar fOrst efter inflyttning som kommunen har skyldighet att utfora
beviljade insatser

10. Ansvar och uppfoljning

Uppfoljning av riktlinjen ska ske arligen eller vid behov.
Ansvarig for uppfoljningen ar forvaltningschef.
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