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1. Inledning

Vald mot kvinnor &r ett brott och utgor ett allvarligt problem i vart samhélle och ar ett uttryck for
bristande jamstélldhet och i manga avseenden nara forknippat med samhéllsstrukturen. Det &r
ocksa ett individuellt problem dér det behovs atgarder pa bade strukturell niva samt pa grupp-
och individniva. Varje ar utsatts tiotusentals kvinnor och flickor i Sverige for misshandel och
hedersrelaterat vald. Det &r ett socialt problem som omfattar saval den utsatta kvinnan som
mannen och eventuella barn i familjen. | manga fall handlar det om brott som begas av en man
som ar narstaende till kvinnan. Det &r kvinnor i alla samhéllsklasser och aldersgrupper som
drabbas av valdet.

Socialtjansten ar den myndighet som har det framsta ansvaret for att angripa och soka lésningar
till sociala problem. I detta ansvar ligger ocksa att utveckla metoder som ger den valdsutsatta
kvinnan och hennes barn skydd och stdd och det inkluderar &ven mannen som slar. Férutom hos
socialtjansten kan arenden som géller kvinnomisshandel aktualiseras inom ett flertal
verksamhetsomraden som barn-, aldre- och handikappsomsorg samt inom halso- och sjukvarden
(Valdsutsatta kvinnor, ett utbildningsmaterial for socialtjanstens personal, Socialstyrelsen, 2001).

Kvinnans situation

Beroende pa sammanhanget och situationen da det upptacks att en kvinna ar utsatt for vald eller
overgrepp ser formerna och prioritetsordningen for behandling, stod och omvardnad olika ut. Det
ar stor skillnad om kvinnan soker hjalp i en akut situation eller om hon beréattar om mangarig
misshandel i samband med att hon soker for nagot annat problem Den professionella hjélp som
Omsorgs- och socialforvaltningen kan ge beror pa faktorer om den aktuella situationen, om laget
ar akut, om kvinna ar i behov av skydd, om det finns barn i familjen. Insatserna kan vara saval
praktiska som behandlingsinriktade.

Det kan vara svart att upptacka vald i nara relationer. Av manga olika anledningar sa
uppmarksammas inte alltid kvinnornas hjalpbehov och tecken pa misshandel pa grund av att
kvinnan kanske soker hjalp i ett sammanhang dar fokus for besoket ar nagonting annat. Det kan
exempelvis ocksa bero pa personalens egna forestallningar om kvinnomisshandel och tvekan
infor att Overskrida granser till det privata och vaga fraga (Valdsutsatta kvinnor, ett
utbildningsmaterial for socialtjanstens personal, Socialstyrelsen, 2001).

Kvinnan som utsatts for misshandel &r i en utsatt situation och hon kan vara radd for att inte bli
trodd eller forstadd. Hennes sjalvkansla kan ha paverkats av den misshandel hon har utsatts for
och det kan vara svart for henne att vaga lita pa sin omgivning och beréatta hur hon har det.
Kvinnomisshandel bestar inte av en enstaka handelse utan av ett monster av évergrepp mot en
person. Det kan rora sig om fysiska, sexuella, psykiska, sociala och ekonomiska évergrepp. Det
kan behovas flera samtal for att fa den information som behdévs innan en bedémning kan goras
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av vilka insatser kvinnan behover. Vidare &r det viktigt att diskutera riskfaktorer med kvinnor
som utsatts for vald och genomfora en sékerhetsplanering for kvinnan och eventuella barn.

Sarskilt utsatta grupper

En del kvinnor som utsétts fér vald upplever dubbel diskriminering utifran faktorer som
funktionshinder, etnicitet, social bakgrund, missbruk, alder och sexuell laggning. Generellt sett
kan den dubbla diskrimineringen medfora att det ar sarskilt svart for dessa kvinnor att soka hjalp
och ar sarskilt svara att uppmarksamma.

Funktionshindrade kvinnor utsétts ofta for vald fran man som de star i beroende till. Det kan
réra sig om narstdende man om kvinnan bor hemma, personliga assistenter, personal pa
gruppboende, fardtjanstpersonal eller andra patienter om kvinnan ar pa institution. Kvinnan kan,
pa grund av sitt funktionshinder och utsatthet, ha svart att beratta om valdshandelser.

Hedersrelaterat vald forekommer i familjer med starka patriarkala varderingar och finns
representerad bland familjer och slakter i invandrargrupper fran Mellandstern. Kontrollen av
kvinnans sexualitet betraktas som nodvandig for att hon ska bli gift och med hansyn till familjens
heder. Bryter en flicka i dessa familjer mot familjens och slaktens féreskrivna normer, kan hela
familjen aktivt delta i utévandet av vald och fortryck mot henne. Den hedersrelaterade
problematiken yttrar sig bland annat i form av hot, kontroll, fysiskt vald och vanforestéllningar
och krav kring oskulden. I de mest extrema fallen kan detta leda till ett s.k. hedersmord. Manga
som moter fenomenet i sitt yrke k&nner en osakerhet infér hur dessa problem ska tacklas (Om
vald i hederns namn- en handbok om arbetet med hedersrelaterat vald, Lanstyrelsen,2007)

Kvinnor med missbruksproblem och psykisk sjukdom ar sérskilt utsatta i situationer dar de
behover akut skydd, eftersom de ideella kvinnojourerna inte har méjlighet att ta emot dem.

Asylstkande kvinnor som fatt avslag pa sin ansokan och som lever gémda kan ha en sarskild
utsatt situation om de ocksa utsatts for vald fran narstaende man.

Forskning i andra lander tyder pa att partnerrelaterat vald i homosexuella relationer ar lika
vanligt som i heterosexuella relationer. Studier visar ocksa att unga kvinnor i aldersgruppen 18-
24 ar ar sarskilt utsatta for mans vald.

2. Socialtjanstens ansvar

I 3 kap socialtjanstlagen anges ett generellt och ytterst ansvar for att de som vistas i kommunen
far det stod och hjélp de behdver. Det inkluderar aven olika former av stod till kvinnor som
utsatts for vald.

Enligt 5 kap 8§ 11 socialtjanstlagen hor det till socialndmndens uppgifter att verka for att den som
utsatts for brott och dennes anhériga far stod och hjalp. Socialndamnden skall sérskilt beakta att
kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp i hemmet kan vara i behov av
stod och hjélp for att forandra sin situation. Namnden skall ocksa beakta att barn som bevittnat
vald eller andra Gvergrepp av eller mot narstaende vuxna ar offer for brott kan vara i behov av
stdd och hjalp.
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3. Kvinnofridsplanens syfte och mal

3.1 Kvinnofridsplanens syfte

Syftet med kvinnofridsplanen &r att informera om vad kommunen kan erbjuda for stod och hjalp
till de kvinnor som utstts for hot och vald i nara relationer. Detta for att sakerstalla att varje
kvinna som utsatts for vald ska veta var det finns hjalp att fa.

3.2 Malsattning med kommunens arbete
Att tillgodose valdsutsatta kvinnors behov av stod och hjalp, sa att kvinnorna kan leva utan
radsla och sjélva bestamma éver sina liv.

Detta uppnar vi genom att:

e Oka medvetenheten och utveckla metoder och forhallningssatt inom Omsorgs- och
socialforvaltningen.

e Upptécka och pa ett medvetet och fortroendefullt satt bemota kvinnor som utsatts for hot
och vald.

e Aktivt erbjuda kvinnor stod och hjalp.

e Synliggora de barn som upplever och har upplevt hot och vald, samt erbjuda dem stod
och hjalp.

e Informera om vad kommunen kan erbjuda for hjélp till kvinnor och barn som utséatts for
hot och vald.

e Ur ett férebyggande perspektiv 6ka medvetenheten kring den har problematiken hos
kommunens invanare.

e Utveckla samverkan mellan olika akttrer, myndigheter, frivilliga organisationer, for att
tillsammans na och hjalpa utsatta kvinnor och barn.

3.3 Organisation och arbetssatt

I Mjolby finns ett natverk, som traffas tva ganger per termin och samverkar for att utveckla
arbetet med kvinnofridsfragor. Natverket bestar av representanter for polis, kvinnojour,
foreningen Man for kvinnofrid, brottsofferjouren, vardcentralen, ungdomshalsan och omsorgs-
och socialforvaltningens myndighets- och behandlingsdel.

Det finns ocksa en kvinnofridssamordnare och en intern styrgrupp bestaende av representanter
och chefer for olika enheter inom Omsorgs- och socialforvaltningen.

Personal inom Mj6lby kommun, som praktiskt arbetar med stod till dessa kvinnor, deltar i ett
regionalt natverk mellan flera kommuner i narheten. Man traffas nagon gang per ar for
erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling.

4. Beskrivning av hur Mjolby kommun soker uppna malen

4.1 Oka medvetenheten och utveckla metoder och férhallningssatt inom Omsorgs- och
socialforvaltningen

Rutiner gallande stod till valdsutsatta har utarbetats och personal inom Omsorgs- och
socialforvaltningen har fatt information om vilka rutiner som géller. Rutinerna finns utlagda pa
Mjolnet. Det ar viktigt att rutinerna ses 6ver da och da sa att de standigt ar aktuella. Personalen
behover ocksa kontinuerlig utbildning/information om vilka rutiner som galler. Detta bor sérskilt
beaktas da det galler nyanstalld personal.
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Metodutveckling géllande kvinnofridsfragor sker pa olika nivaer bade regionalt och nationellt.
Det &r viktigt att man inom Mjolby kommun haller sig underrattad om aktuell forskning och
metodutveckling for att kunna utnyttja dessa kunskaper i det praktiska arbetet med valdsutsatta
kvinnor.

4.2 Upptécka och pa ett medvetet och fértroendefullt satt beméta kvinnor som utsatts for hot
och vald

Det ar inte latt att identifiera en kvinna som ar utsatt for vald eller hot. Ofta har hon kontakt med
Omsorgs- och socialforvaltningen av andra orsaker. Det kan t. ex. vara att hon ofta ansoker om
ekonomisk hjalp av oklar anledning. En forklaring kan vara att mannen kontrollerar hennes
ekonomi, vilket kan vara en indikation pa att misshandel férekommer.

I rutinerna beskrivs hur man genom lampliga fragor kan narma sig problematiken och hur man
kan bema6ta kvinnan pa ett fortroendefullt sétt.

4.3 Aktivt erbjuda kvinnor stéd och hjalp

Slussen ar Omsorgs- och socialférvaltningens radgivningsverksamhet i fragor som galler barn,
ungdomar och kvinnor som har utsatts for hot och vald. Hit kan vem som helst i kommunen
vanda sig for att fa radgivning kring fragor som rér vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald.

Slussen Kvinnofrid och polisen har ett avtal som innebér att da polisen gjort en utryckning i
samband med hot eller vald mot kvinnor ska de faxa polisrapporten till Slussen. Personalen
kontaktar sedan kvinnan for att erbjuda henne stéd.

Slussens personal kan erbjuda kris- och stédsamtal med kvinnan under langre eller kortare
period. Kvinnan kan ocksa fa hjélp i ett akut skede med att ordna upp praktiska angelagenheter.
Hon kan ocksa fa hjalp med att ta kontakter inom forvaltningen, andra myndigheter, landstinget,
kvinnojouren eller brottsofferjouren. Kvinnan kan dven behdva hjalp med att géra en
polisanmalan och fortsatt stod i en réttsprocess.

Den hjélp och stod som kvinnan kan erhalla fran Slussen ar frivillig och hon har mojlighet att
vara anonym. Personalen har tystnadsplikt och det fors ingen dokumentation.

4.4 Synliggora de barn som upplever och har upplevt hot och vald samt erbjuda dem stéd och
hjalp

Barnens situation i de familjer dar det férekommer parrelaterat vald har uppmarksammats allt
mer under de senaste aren. Radda barnen har i en undersékning uppskattat att var tionde barn
nagon gang upplever vald i hemmet, halften av dem gor det ofta (Anmalningar som forsvann,
Réadda barnen, 2003). | dvervégande delen av misshandelstillfallens &r barnen narvarande under
sjalva valdstillfallet. Genom forskning vet vi idag att upplevelser av vald fororsakar barn bade
fysiska och psykiska skador. Dessa barn visar mer tecken pa oro, angest, depression, post-
traumatiskt stressyndrom (PTSD) och aggressionsproblem &n andra barn. De utvecklar dessutom
andra svara som astma, eksem, somnsvarigheter, huvudvark och atstérningar (Nar mamma blir
slagen, Socialstyrelsen 2005). Det ar darfor viktigt att inte gldomma bort barnen oavsett om den
valdsutsatta kvinnan tror att barnet inte har sett eller markt av valdet. Det finns ocksa
amerikanska studier som visar att ju mer kvinnan misshandlas desto storre ar risken att barnet
misshandlas av bade sin mamma och pappa (Eliasson, 1997).

Enligt socialtjanstlagen 11 kap. 10 § framgar det att barn som fyllt 15 ar har rétt att fora sin egen
talan. Yngre barn bor héras om det antas att barnet inte tar skada av det. Barnet ha rétt att
uttrycka sin asikt i fragor som ror det personligen utan att forsattas i svara valsituationer. Om
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barnet vagar beratta hur det ar i hemmet, sa upplevs det ofta av barnet som ett svek. Barnet har
ett behov av att bli lyssnad pa, bli trodd och behdver fa hjalp med att hantera det upplevda sveket
och att bearbeta sina upplevelser av det vald som har forekommit i familjen.

Barn som blir vittne till misshandel inom familjen betraktas som brottsoffer. Darmed ges barn
som upplevt misshandel inom familjen lagstadgad ratt till skadestand fran samhallet.

Kommer en polisrapport in till Slussen som rér en kvinna som har barn ska alltid drendet lamnas
vidare till 1:e socialsekreterare vid enheten Barn och vuxna. Detta galler d&ven barndrenden som
rér kvinnomisshandel som kommer till forvaltningens kdnnedom pa andra sétt. En
forhandsbedomning ska da goras for att bedoma om situationen ar sadan att en utredning kring
barnets situation ska inledas. | de fall dar man kan missténka att ett barn har bevittnat vald mot
nagon narstaende inleds alltid utredning. Av utredningen framgar vilken insats och vilka atgarder
som kan bli aktuella for att hjalpa den valdsutsatta kvinnan och hennes barn. Inleds en utredning
handl&ggs arendet vidare av socialsekreterare som kan kontakta Slussen och/eller
Beroendemottagningen for att erbjuda kris-, stddsamtal och behandling under utredningens gang.

BUMS ar en gruppverksamhet for barn i aldern 5-18 som har upplevt vald i hemmet. Utifran
Radda barnens material Barn i svarigheter, samt utbildning och handledning av personal fran
Eleonoragruppen i Linkdping, har denna utbildning utformats i ett samarbete mellan personal
fran Véxthuset och Beroendemottagningen pa Omsorgs- och socialférvaltningen och BUP i
Mjolby. Barnen far regelbundet i grupp dela med sig av erfarenheter och beratta om sina
upplevelser. Genom att ha roligt tillsammans och bygga upp en trygghet i gruppen far barnen
mojlighet att bearbeta handelser och fa mer kunskap om vad vald innebar. Individuella samtal
utifran BUMSmaterialet erbjuds om det inte finns tillrackligt underlag for en grupp eller om det
av andra skal anses mer lampligt att traffa barnet enskilt.

4.5 Informera om vad kommunen kan erbjuda for hjalp till kvinnor och barn som utsatts for
hot och vald

Mjolby kommun har i samarbete med Motala Kvinnojour och Brottsofferjouren i Mjélby
utarbetat en folder med information om vilken hjélp det finns att tillga fér kvinnor och barn som
utsétts for hot och vald. Denna har lamnats till personal inom olika verksamheter i kommunen
som har kontakt med manga méanniskor. Det finns ocksa en liten folder i planboksformat, som
vander sig till allmanheten och som &r utlagd i vantrum i manga offentliga lokaler.

Tva ganger om aret, infor sommaren och infor julhelgen, infors annonser i lokaltidningarna med
information om majligheten att fa hjalp for kvinnor och barn som utsétts for hot och vald.

Polisen har fatt dessa sma foldrar att Iamna till kvinnor da de har kontakt med polisen i samband
med vald i nara relationer.

Personalen vid Slussen Kvinnofrid informerar ocksa om verksamheten i diverse sammanhang.

En stor del av Motala kvinnojours verksamhet bestar av information om mans vald mot kvinnor
och om kvinnojourernas arbete.

4.6 Ur ett forebyggande perspektiv 6ka medvetenheten kring den har problematiken hos
kommunens invanare

Att 6ka medvetenheten om problematiken kring vald i néra relationer ar ett langsiktigt arbete.
Det &r naturligtvis viktigt att na den yngre generationen for att forebygga problematiken.
Kommunens féltsekreterare har regelbundet utbildning i skolorna under temat sex och
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samlevnad. Vid sadana tillfallen &r det viktigt att ta upp fragor om hur en jamstélld och sund
relation ser ut. Skolkuratorerna har ocksa en viktig uppgift i att paverka ungdomarna till sunda
relationer.

Motala kvinnojour arbetar mycket forebyggande genom att halla i utbildningar och genom
opinionsbildning.

Det finns manga orsaker till méns vald mot kvinnor och det kan ses som ett socialpsykologiskt
relationsproblem och som ett individualpsykologiskt problem. Forskningen visar att nar vald
forekommer i en relation sa ar det i manga fall troligt att det fortsatter (Feld & Straus, 1989). Det
ar darfor viktigt att partnerrelaterat vald upptécks tidigt, sa att mannen kan erbjudas
professionellt stod och behandling for att minska risken for upprepade valdshandlingar. Man mot
kvinnofrid arbetar forebyggande genom att informera ute pa skolorna om hot och vald mot
kvinnor.

4.7 Utveckla samverkan mellan olika aktorer, myndigheter, frivilliga organisationer for att
tillsammans na och hjélpa utsatta kvinnor och barn

Kvinnofridsgruppen &r ett natverk bestadende av representanter for Slussen Kvinnofrid,
Mottagnings- och utredningsenheten, ekonomihandlaggare, polis, vardcentralen i Mjolby,
Kvinnojouren i Motala, Brottsofferjouren, féreningen Man for kvinnofrid, RIA Hela Ménniskan
och Ungdomshalsan. Natverket ska traffas tva ganger per termin for att utveckla samarbetet
kring kvinnofridsfragor. Har finns ocksa mojlighet att ta upp olika teman och pa det viset ge
varandra information och utbildning for att hoja den gemensamma kompetensnivan.

Omsorgs- och socialforvaltningen samarbetar ocksa med Bostadsholaget och har kommit fram
till en rutin da det galler bostadsanskaffning for valdsutsatta kvinnor.

5. Beskrivning av organisationer och myndigheter som samarbetar i kvinnofridfragor

5.1 Slussen Kvinnofrid

Verksamheten Slussen vid enheten Barn, unga och familj ar den del av Omsorgs- och
socialforvaltningen som ansvarar for stod och behandling nar det galler kvinnofridsfragor och
hedersrelaterat vald.

5.2 Mottagnings- och utredningsgruppen

P& Omsorgs- och socialforvaltningens Mottagnings- och utredningsenhet arbetar de
socialsekreterare som handlagger forsorjningsstdd och de som utreder barns, ungdomars och
vuxnas behov av hjalp. Blir en kvinna som misshandlad kand inom denna enhet pa forvaltningen
kan den handlaggande socialsekreteraren stdtta och hjélpa henne att ta de kontakter som behovs.
Ar situationen akut kan kvinnan erbjudas hjalp i form av forsorjningsstod, jourboende samt
andra atgarder som bedéms lampliga.

5.3 Ekonomihandlaggare
Socialsekreterare vid ekonomienheten har majlighet att bevilja ekonomiskt bistand till
valdsutsatta kvinnor och da tillampa forenklade rutiner.

5.4 Faltsekreterare

Kommunens faltsekreterare arbetar forebyggande pa skolor, fritidsgardar och andra platser dar
ungdomar samlas. De undervisar regelbundet skolelever i sex och samlevnad och
kvinnofridsfragor ingar i det temat.
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5.5 Polisen
Polisen ska upplysa valdsutsatta kvinnor om Slussen Kvinnofrid, Kvinnojouren och
Brottsofferjouren.

5.6 Bostadsbolaget
Bostadsbolaget ar en kommunal hyresvérd, som kan tillampa sarskilda regler for
bostadsanskaffning for valdsutsatta kvinnor.

5.7 Motala kvinnojour

Mjolby kommun har sedan 2007 ett samarbete med Motala kvinnojour. Det innebér att kvinnor
som har utsatts for vald och som bor i Mjélby kommun har méjlighet att vanda sig till Motala
kvinnojour. De kan na kvinnojouren pa deras jourtelefon och dven erbjudas personliga samtal for
rad och stod. Kvinnojouren har ocksa en lagenhet for skyddat boende. Kvinnor som soker skydd
kan ocksa erbjudas skyddat boende hos narliggande kvinnojourer.

Motala kvinnojour arbetar ocksa med att informera om mans vald mot kvinnor och om jourernas
arbete ute i organisationer och pa arbetsplatser. Informationstillfallen ges ocksa i kvinnojourens
lokaler.

5.8 Brottsofferjouren, BOJ

Brottsofferjouren ar en ideell organisation som kostnadsfritt ger stdd till brottsoffer och vittnen.
Dit kan aven utsatta kvinnor kan véanda sig for att fa stod och hjalp. Har finns ndgon som lyssnar,
som har erfarenhet och stéller upp pa den utsattes villkor. Du kan fa hjalp med att géra en
polisanmalan, stod vid eventuell rattegang och information om hur det gar till i rattssalen. Alla
stddpersoner ar utbildade och har avgett tystnadslofte.

5.9 Man for kvinnofrid

Det manliga natverket, Man for kvinnofrid, arbetar forebyggande med att forhindra vald mot
kvinnor. Vidare med att forbattra attityder och skapa en opinion kring de har fragorna. De
samarbetar med polis, aklagare, brottsofferjour och kvinnojour for att informera om vald mot
kvinnor pa gymnasieskolor, Komvux, féreningar och foretag.

5.10 Hela Mé&nniskan RIA

Hela Ménniskan RIA &r en del av Svenska kyrkans och de traditionella frikyrkornas sociala
arbete. | Mjolby arbetar de bland annat sedan manga ar med kvinnogrupper i syfte att starka
sjalvkénslan i gemenskap med andra kvinnor.

5.11 Ungdomshalsan
Ungdomshalsan i Mjolby arbetar med att pa ett tidigt stadium mota ungdomar och deras
problem. En del av det stod de ger handlar om samlevnad och relationer.

5.12 Beroendemottagningen

Beroendemottagningen kan erbjuda behandling till kvinnor och par dar partnerrelaterat vald
forekommer och dr det ocksa finns en beroendeproblematik. Over hela varlden finns ett
samband mellan manlig berusning och vald mot kvinnor. Det betyder inte att alla man som slar
sina partner, eller andra kvinnor, & missbrukare eller ens att de druckit just vid det tillfallet. Det
kan betyda att alkoholen léttare bryter igenom vissa spérrar mot att anvanda vald mot kvinnor.
Alkoholen gor ocksa att mannen som slar gor det oftare och med stérre brutalitet.

6 Omfattningen av 6vergrepp mot kvinnor av narstaende och av barn som bevittnat vald
Att gora en kartlaggning av hur manga kvinnor som utsatts for évergrepp av narstaende och hur
manga barn som bevittnat vald &r inte mojligt eftersom man vet att morkertalet ar hogt.
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Verksamheten Slussen kvinnofrid for statistik éver hur manga kvinnor man har haft kontakt med
under aret. Fran och med 2010 fors ocksa statistik Gver hur manga barn dessa kvinnor har och
saledes kan ha bevittnat valdet.

Motala kvinnojour for ocksa statistik dver hur manga kvinnor fran Mjolby, som har varit
aktuella hos dem.

7 Utvardering av om stddet som erbjuds svarar mot behovet

De kvinnor som dr aktuella for stéd utifran kvinnofridsproblematik far fylla i en enkel enkat om
hur de upplevt stodet. Aven barnen, som haft en stodkontakt, far fylla i en enkéat avpassad efter
deras alder.

8 Hantering av skyddade personuppgifter
| det datasystem, som Omsorgs- och socialférvaltningen anvénder, finns méjlighet att
sekretesskydda adressuppgifter.

9 Rutiner gallande stod till valdsutsatta kvinnor

Rutiner for personal vid omsorgs- och socialforvaltning géllande stod till valdsutsatta kvinnor
finns utarbetade och redovisade i en separat bilaga. Rutinerna finns ocksa utlagda pa kommunens
interna hemsida Mjolnet.



